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ВСТУП 
 
 
 

Результати роботи банку напряму залежать від якості сформованих 

ресурсів. Важливим моментом для банку є позитивний фінансовий результат. 

Оскільки близько 70 % активних операцій займають кредити, то зрозуміло, 

що насамперед якість ресурсів впливає на кошти, направлені на 

кредитування. Однак в останні роки, період кризи, формування кредитних 

ресурсів є проблемним, такими як з боку вкладників це більша частка 

короткострокових депозитів, а з боку банківських установ достатньо 

дорогими та нестабільними. На нашу думку на ці процеси впливають 

декілька причин: непослідовні та помилкові дії уряду та наглядових органів, 

нестабільна політична ситуація в країні, недовіра до банків, негативний 

досвід попередніх «взаємин» між банком та його клієнтами. 

Даній темі приділяють значну увагу науковці і практики банківської 

галузі. Великий внесок у дослідженні депозитів виступили наступні 

вітчизняні науковці: О.Дзюблюк, М.Савлук, А.Мороз, А.Єпіфанов., 

О.Васюренко, М.Звєряков, Л.Кузнєцова, В.Коваленко. 

Метою кваліфікаційної роботи є дослідження теоретико-методичних 

засад та розробка практичних рекомендацій щодо удосконалення розвитку 

ринку кредитних ресурсів в банківських установах України. 

Відповідно до поставленої мети, завданнями дослідження є: 

- визначити місце та роль «кредитних ресурсів» на ринку загальних ресурсів 

в банківських установах; 

- ознайомитись з правовим та законодавчим регулюванням щодо організації 

формування банками кредитних ресурсів; 

- провести аналіз сучасного стану діяльності банківських установ України 

щодо формування кредитних ресурсів; 

- оцінити  діяльності  ПАТ  АБ  «Укргазбанк»  по  формуванню  кредитних 

ресурсів; 
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- проаналізувати розміщення ресурсної бази ПАТ АБ «Укргазбанк» в активні 

операції; 

- ознайомитись з діяльністю банків щодо формування кредитних ресурсів в 

міжнародному просторі; 

- надати рекомендації щодо формування кредитних ресурсів для банківських 

установ України. 

Об’єктом дослідження є процес формування кредитних ресурсів банку 

у період ринкової економіки України. 

Предметом дослідження є теоретично – методичні аспекти формування 

кредитних ресурсів в банківських установах в Україні та світі. 

У процесі написання кваліфікаційної роботи автором використано 

низку методів, зокрема: загальнонаукові методи, а саме теоретичного 

узагальнення та синтезу – при формуванні терміну «кредитні ресурси», 

логічного аналізу – діагностиці стану ринку кредитних ресурсів банків 

України, порівняння – співставлення результатів банківських установ на 

ринку   кредитних   ресурсів   за   6   років   та   аналіз   діяльності   ПАТ   АБ 

«Укргазбанк» на ринку кредитних ресурсів. 

Інформаційну базу дослідження становлять матеріали фахових 

періодичних видань, закони та нормативно-правові акти органів державної 

влади, до видання яких віднесено регулювання діяльності КБ в Україні; дані 

Державної служби статистики України, Міністерства фінансів України, 

Фонду гарантування вкладів фізичних осіб, аналітичні та статистичні 

матеріали Національного банку України, фінансова звітність КБ, офіційні 

ресурси мережі Інтернет. 

Апробація результатів дослідження. Основні результати дослідження 

доповідалися та отримали схвальну оцінку зокрема: на науково-практичній 

конференції  молодих  учених  та  студентів  ОНЕУ  та  були  надруковані  в 

«Збірнику наукових праць студентів кредитно-економічного факультету» (м. 

Одеса 2018 р.). 
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ВИСНОВКИ 
 
 
 

У кваліфікаційній роботі наведено теоретичне узагальнення і вирішенні 

завдань, які полягають у визначенні теоретико-методичних засад та розробка 

практичних рекомендацій щодо удосконалення формування кредитних 

ресурсів банками України. 

За результатами виконаної кваліфікаційної роботи зроблено такі 

висновки: 

1. На основі аналізу теоретичних матеріалів нами було розтлумачено 

сутність поняття «кредитні ресурси». Кредитними ресурсами є сукупність 

грошових коштів (частина фінансових ресурсів), що банк використовує для 

створення та реалізації кредитних продуктів та послуг. 

Багатьма вченими як вітчизняними, так і західними поняття «кредитні 

ресурси» ототожнюються з банківськими та фінансовими, що є абсолютно 

недоречним. Кредитні ресурси є частиною фінансових ресурсів, а фінансові, 

в свою чергу, входять до банківських ресурсів. 

2. Нами була розглянута нормативно-правова база, яка регулює 

процес формування кредитних ресурсів через: Закони (акти вищого органу 

державної влади це Конституція України, Господарський кодекс, Цивільний 

кодекс), нормативні акти, положення (які видаються іншими органами 

державної влади й управління відповідно до їх компетенції), внутрішні 

банківські інструкції та розпорядження. 

3. За період дослідження депозитний портфель банківської системи 

України демонстрував ріст, однак помірний. Так, на 01.01.2014 року загальна 

сума коштів на депозитних рахунках в банківських установах становила 

655,912 млрд. грн. і станом на 01.01.2019 депозитний портфель складав 

935,108 млрд. грн. 

Питома вага різних ресурсних елементів у загальному обсязі 

депозитних ресурсів змінювалася, однак без різких стрибків, окрім депозитів 
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від 1 року до 2 років за 2015 рік, коли їхня частка зменшалася майже на 12 %; 

при цьому частка депозитів на вимогу зросла на 9 %. На нашу думку, на 

зниження депозитів від 1 року до 2 років вплинуло в першу чергу недовіра 

населення до банківського сектору та нестабільна соціально-політична 

ситуація в країні. Щодо аналізу депозитів по строках, то тут можна 

стверджувати, що за період з 2013 по 2018 рр. частка депозитів на вимогу 

зросла: так на 01.01.2014 вони складали 30,09 % у структурі депозитного 

портфелю, а станом на 01.01.2019 – 50,71 %. 

Основною проблемою наявної ресурсної бази банків є їх 

короткостроковість, тобто найбільшу питому вагу у структурі депозитного 

портфелю складають депозити «на вимогу». Депозити «на вимогу» 

обмежують діяльність банків в довгостроковій перспективі, а також вони 

можуть стати каталізатором для зниження ліквідності при масовому 

вилученні депозитів населенням. 

4. Визначено, що фінансові ресурси ПАТ  АБ «Укргазбанк» 

формуються, загалом, завдяки строковим депозитам. Так, станом на 

01.01.2014 частка строкових депозитів складала 30,09 % в противагу коштам 

до запитання, частка яких була в два рази менше і складала 15,05 %, що є 

позитивним явищем, так як строкові кошти є більш стійкими та надійними, а 

станом на 01.01.2019 строкові кошти складали 47,77 % від зобов’язань, а 

кошти до запитання – 37,40 % від зобов’язань. 

Слід відзначити, що ПАТ АБ «Укргазбанк» неухильно збільшує розмір 

зобов’язань, наслідком чого є потенційне збільшення обсягів формування 

кредитних ресурсів. 

5. На основі проведеного аналізу можемо зробити висновок, що для 

ПАТ АБ «Укргазбанк» характерний високий потенціал щодо отримання 

прибутку, в досягненні якого вирішальними факторами виступають саме 

внутрішні. Це дає можливості до планування операційної діяльності банку. 

Так за останні три роки з 01.01.2016 по 01.01.2019 чистий прибуток ПАТ АБ 
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«Укргазбанк» демонструє неухильний ріст, що свідчить про ефективність та 

доцільність впровадженої політики. 

6. Аналізуючи ставки за депозитами, нами визначено тенденцію 

збільшення / зменшення процентних ставок за кредитами. Відмітимо що до 

країн, у яких відсоткові ставки за депозитами та кредитами максимальні, 

можна віднести Білорусь – 27,65 %, Аргентину – 24,55 %, Іран – 18,03 %, 

Монголія – 15,10 %, а за ними усі країни третього світу. Перелік країн, 

відсоткові ставки яких набувають мінімальних значень, доволі 

передбачуваний, а саме: Швейцарія, Гонконг, США, Сінгапур, Німеччина, 

банківські системи яких характеризуються високою фінансовою стійкістю та 

динамічністю розвитку. 

7. Для забезпечення надходжень коштів від населення до банківських 

установ рекомендуємо запровадити мультирежимні депозити. Впровадження 

мультирежимних депозитних рахунків забезпечить оптимізацію депозитного 

портфелю та збільшить надходження коштів як на строкові, так і на ощадні 

рахунки. 
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Додаток А 

Таблиця 2.3 

Структура та динаміка вкладів фізичних осіб ПАТ АБ «Укргазбанк» 

за період 01.01.2014-2019 рр. (станом на початок року, тис. грн.) 

(розраховано автором за матеріалами [27, 28, 29, 30, 31, 32]) 

 
Показник 

Кошти 
фізичних 
осіб на 
вимогу 

в т.ч. в 
іноземній 

валюті 

Кошти 
фізичних 

осіб 
строкові 

в т.ч. в 
іноземній 

валюті 

Всього 
коштів 

фізичних 
осіб 

в т.ч. в 
іноземній 

валюті 

С
та

но
м 

на
 0

1.
01

: 

 20
14

 Сума, тис.грн. 1630966 491064 4079820 2451184 5710786 2 
942248 

Питома вага, % 28,56% 30,11% 71,44% 60,08% 100,00% 51,52% 

 20
15

 Сума, тис.грн. 1578365 544228 5281749 3344245 6860114 3888473 
Питома вага, % 23,01% 34,48% 76,99% 63,32% 100,00% 56,68% 

 20
16

 Сума, тис.грн. 2834355 875536 8138372 4782838 10972727 5658374 
Питома вага, % 25,83% 30,89% 74,17% 58,77% 100,00% 51,57% 

 20
17

 Сума, тис.грн. 3347815 933144 10210238 6254312 13558053 7187456 
Питома вага, % 24,69% 27,87% 75,31% 61,26% 100,00% 53,01% 

 20
18

 Сума, тис.грн. 3775982 н/д 12959717 н/д 16735699 х 
Питома вага, % 22,56% х 77,44% х 100,00% х 

 20
19

 Сума, тис.грн. 4137833 н/д 16927326 н/д 21065159 х 
Питома вага, % 19,64% х 80,36% х 100,00% х 

Зм
ін

и 
за

: 

20
15

 
до

 
20

14
 ∆, тис.грн. -52601,00 53164,00 1201929,00 893061,00 1149328,00 946225,00 

Тзр, % 96,77% 110,83% 129,46% 136,43% 120,13% 132,16% 

20
16

 
до

 
20

15
 ∆, тис.грн. 1255990,00 331308,00 2856623,00 1438593,00 4112613,00 1769901,00 

Тзр, % 179,58% 160,88% 154,08% 143,02% 159,95% 145,52% 

20
17

 
до

 
20

16
 ∆, тис.грн. 513460,00 57608,00 2071866,00 1471474,00 2585326,00 1529082,00 

Тзр, % 118,12% 106,58% 125,46% 130,77% 123,56% 127,02% 

20
18

 
до

 
20

17
 ∆, тис.грн. 428167,00 н/д 2749479,00 н/д 3177646,00 н/д 

Тзр, % 112,79% х 126,93% х 123,44% х 

20
19

 
до

 
20

18
 ∆, тис.грн. 361851,00 н/д 3967609,00 н/д 4329460,00 н/д 

Тзр, % 109,58% х 130,61% х 125,87% х 
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Додаток Б 

Таблиця 2.4 

 

 

Структура та динаміка вкладів юридичних осіб ПАТ АБ «Укргазбанк» 

за період 01.01.2014-2019 рр. (станом на початок року, тис. грн.) 

(розраховано автором за матеріалами [27, 28, 29, 30, 31, 32]) 

 
Показник 

Кошти 
юридичних 

осіб на 
вимогу 

в т.ч. в 
іноземній 

валюті 

Кошти 
юридичн 
их осіб 

строкові 

в т.ч. в 
іноземній 

валюті 

Всього 
коштів 

юридичних 
осіб 

в т.ч. в 
інозем 

ній 
валюті 

Зм
ін

и 
за

: 
С

та
но

м 
на

 0
1.

01
: 

 20
14

 Сума, тис.грн. 1269667 113511 1718234 189654 2987901 303165 
Питома вага, % 42,49% 8,94% 57,51% 11,04% 100,00% 10,15% 

 

20
15

 Сума, тис.грн. 3406488 1104108 2101489 719644 5507977 182375 
2 

Питома вага, % 61,85% 32,41% 38,15% 34,24% 100,00% 33,11% 

 

20
16

 Сума, тис.грн. 9017957 2242662 7519456 2698956 16537413 494161 
8 

Питома вага, % 54,53% 24,87% 45,47% 35,89% 100,00% 29,88% 

 

20
17

 Сума, тис.грн. 18793886 9522018 13829027 5643880 32622913 151658 
98 

Питома вага, % 57,61% 50,67% 42,39% 40,81% 100,00% 46,49% 

 20
18

 Сума, тис.грн. 27785295 н/д 16048480 н/д 43833775 х 
Питома вага, % 63,39% х 36,61% х 100,00% х 

 20
19

 

Сума, тис.грн. 24513782 н/д 19434473 н/д 43948255 х 
Питома вага, % 55,78% х 44,22% х 100,00% х 

20
15

 
до

 
20

14
 ∆, тис.грн. 2136821,00 990597,00 383255,00 529990,00 2520076,00 152058 

7,00 

Тзр, % 268,30% 972,69% 122,31% 379,45% 184,34% 601,57 
% 

20
16

 
до

 
20

15
 ∆, тис.грн. 5611469,00 1138554,0 

0 
5417967,0 

0 
1979312,0 

0 11029436,00 311786 
6,00 

Тзр, % 264,73% 203,12% 357,82% 375,04% 300,24% 270,96 
% 

20
17

 
до

 
20

16
 ∆, тис.грн. 9775929,00 7279356,0 
0 

6309571,0 
0 

2944924,0 
0 16085500,00 102242 

80,00 

Тзр, % 208,41% 424,59% 183,91% 209,11% 197,27% 306,90 
% 

20
18

 
до

 
20

17
 

∆, тис.грн. 8991409,00 н/д 2219453,0 
0 н/д 11210862,00 н/д 

Тзр, % 147,84% х 116,05% х 134,36% х 

20
19

 
до

 
20

18
 

∆, тис.грн. -3271513,00 н/д 3385993,0 
0 н/д 114480,00 н/д 

Тзр, % 88,23% х 121,10% х 100,26% х 
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Додаток В 

Таблиця 2.5 

 

 

Склад кредитного портфеля банку ПАТ АБ «Укргазбанк» за галузями та 

напрямами за період 01.01.2014-01.01.2019 рр. 

(складено автором за матеріалами за матеріалами [27, 28, 29, 30, 31, 32]) 
8 01.01.2019  

 
 

Показники 

01.01.2014 5 01.01.2016 0 01.01.201      

 тис. грн. % тис. грн. % тис. грн. % тис . грн. % тис. грн.   % тис.   

 
Електроенергетика 

 
н/д 

 
х 

 
н/д 

 
х 1049129 

3,81 
211 

4,58 
3495 

23 
9999455 

  ,78  
1115  

 

 
Транспортування газу 

 
3541504 

 
24,88 

19 
3373506 

,79 
н/д 

 
х н 

 
/д х 

 
6084630 14 

   
,47 

 
1101  

 
 

 

Фізичні особи 

 
3463009 

 
24,26 

26 
4537490 

,56 
10972727 

39,82 
135 

29,36 
58053 

14 
5907660 

  ,05  
6443  

 

Сільське господарство 
та харчова 
промисловість 

 
 

614861 

 
 

4,31 

 
5 

913805 

 
,35 

537040 

 
1,95 

80 

 
1,74 

2750 

 
11 

4962347 

   
,80 

 
 

4843  

 
 

 

Торгівля 

 
1593812 

 
11,17 

10 
1849899 

,83 
1088432 

3,95 
121 

2,63 
6668 

10 
4420899 

  ,51  
4546  

 

 

Виробництво 

 
2205034 

 
15,45 

16 
2859082 

,73 
1552423 

5,63 
187 

4,05 
1145 

7 
3160044 

  ,51  
3653  

 

 
Сфера обслуговування 

 
643974 

 
4,51 

5 
1005231 

,88 
1688946 

6,13 
245 

5,31 
1225 

5 
2402605 

  ,71  
3441  

 

 
Будівництво 

 
933926 

 
2,5 

 
322318 1 

 
,89 346226 

1,26 
53 

1,16 
7261 

6 
543085 

  ,82  
2069  

 

 

Нерухомість 

 
577605 

 
4,06 

2 
381573 

,24 
н/д 

 
х н 

 
/д х 

 
2868251 1 

   
,29 

 
2929  

 
 

 

Транспорт 

 
767938 

 
5,38 

7 
1308412 

,66 
3841517 

13,94 
930 

20,15 
6651 

1 
463726 

  ,10  
1669  

 

 

Металургія 

 
196305 

 
1,38 

1 
213526 

,25 
1749396 

6,35 
641 

13,87 
1940 

2 
1133544 

  ,70  
1285  

 

 

Фінансові послуги 

 
271220 

 
1,9 

1 
277872 

,63 
2771947 

10,06 
326 

7,07 
5656 

0 
72739 

  ,17  
547  

 

 

Інше 

 
78 

 
0,00 

0 
51 

,00 
1912357 

6,94 
464 

10,05 
6122 

0 
34078 

  ,08  
443  

 

Всього кредити 
клієнтам 

 
14273301 

 
100,00 

10 
17084770 

0,00 
27552510 

100,00 
462 

100,00 
23702 

 
36011534 10 

   
0,00 

 
4266  
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