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РЕГУЛЯТОРНІ ТЕХНОЛОГІЇ (RegTech) ТА ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ 

ГЛОБАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

 

Процеси інформатизації, діджиталізації та віртуалізації в сьогоденній 

світовій економіці за рівнем зацікавленості впевнено усувають з вершини 

п’єдесталу економічну інтеграцію та глобалізацію. Причому це стосується як 

науковців, так і практиків у сфері бізнесу та фінансів. Так, якщо в 2013 р. серед 

щоденних пошукових запитів 73 стосувалися глобалізації, а FinTech шукали 

лише двічі, то вже у 2018 р. співвідношення складало 71 проти 69 (причому в 
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ділових новинах FinTech згадували в 2,5 рази частіше за глобалізацію, а в 

наукових публікаціях за цей же рік – більш, ніж уп’ятеро)4. 

Утім, якщо інтерес до фінансових технологій, викликаний, у тому числі, 

стрімким розвитком ринку цифрових валют, призвів до більш-менш повсюдної 

обізнаності щодо сутності та призначення FinTech, то відповідні знання про 

технології регуляторні (RegTech) досі не набули належного розповсюдження. 

Тому спершу варто подати дефініцію RegTech в контексті цього дослідження. 

У найбільш загальному вигляді під регулятивними технологіями або 

RegTech розуміють управління регуляторними процесами на фінансових 

ринках за допомогою сучасних інформаційних технологій. У вузькому ж сенсі 

RegTech є конгломератом компаній, що надають послуги з комплаєнс-аналізу 

за допомогою SaaS-технологій5 [1]. Утім, зведення регулятивних технологій до 

комплаєнсу, на наш погляд, є некоректним, оскільки суб’єктами цієї галузі 

можуть бути як агенти економіки (регульовані), так і органи економічної влади 

(регулятори). На наш погляд, RegTech – це комплекс заснованих на цифрових 

технологіях засобів і методів реалізації внутрішнього та зовнішнього контролю 

над діяльністю суб’єктів фінансового ринку в умовах його діджиталізації. З 

цього випливає, що регулятивні технології за суб’єктністю можна умовно 

поділити на мікро- та макрорегулювання (останнє інколи називають 

наглядовими технологіями або SupTech) [2, с. 10]. 

До складу регулятивних технологій можна віднести наступні засоби: 

– управління великими даними (Big Data); 

– клієнтська ідентифікація (KYC6); 

– ризик-менеджмент; 

– управління змінами; 

                                                           
4 представлена інформація отримана автором з відкритого сервісу Google Trends 

(http://www.trends.google.com) за гаслами «globalization» і «fintech». 
5 Software-as-a-Service (програмне забезпечення як послуга) – форма «хмарних 

технологій», за якою клієнту надається віддалений доступ до готового програмного 

забезпечення, що повністю регламентується, адмініструється та обслуговується 

постачальником. 
6 Know Your Client (знай свого клієнта) – метод ідентифікації та оцінки клієнта до 

повноцінної співпраці, коли цього потребує регулятор. 
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– управління в умовах специфічних вимог (GDPR7 тощо). 

Отже, інструментарій RegTech може використовуватися як для 

вдосконалення класичних управлінських засобів у нових умовах цифрової 

економіки, так і для пошуку розв’язання регуляторних проблем, пов’язаних з 

появою абсолютно нових сегментів фінансового ринку (тобто, FinTech). 

RegTech сфокусований, головним чином, на технологічних вирішеннях завдань 

нагляду та нормативного контролю, пов’язаного з поширенням FinTech. Для 

цього застосовуються цифрові дані та комп’ютерні мережі, які замінюють 

класичні процеси моніторингу через організаційну структуру. 

Ключовим елементом регуляторних технологій (як і технологій 

фінансових) є нові типи обробки великих обсягів даних. Таке поєднання 

процесів діджиталізації та технологічних інновацій дає змогу модернізувати 

збір і аналіз даних з метою отримання більш точної та своєчасної інформації 

для забезпечення виконання нормативних вимог і завдань ризик-менеджменту в 

інститутах фінансового ринку і органах монетарної влади (табл. 1). 

Розглядаючи модель реалізації можливостей RegTech, можна дійти 

висновку про компліментарність цих технологій, оскільки відмова від 

паралельного застосування класичних засобів нагляду можлива лише при 

функціонуванні фінансового ринку виключно в умовах FinTech. Оскільки 

індустрія регулятивних технологій (як і цифрових технологій взагалі) 

знаходиться у постійному розвитку та розгортається на все нових і нових 

сегментах фінансового ринку, зазначені в табл. 1 сфери застосування RegTech 

не творять вичерпний перелік. 

Перспективність і необмеженість розвитку змушують органи 

регулювання фінансових ринків до диверсифікованого підходу у використанні 

RegTech. На думку експертів, заохочення інновацій у регулюванні передбачає, 

зазвичай, їх попередню апробацію – т.зв. «нормативну пісочницю», тобто 

                                                           
7 General Data Protection Regulation (Загальний регламент захисту даних) – Постанова 

ЄС 2016/679 щодо уніфікації та посилення захисту персональних даних. 
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обмежену кількість учасників ринку, яким дозволено впроваджувати та 

розвивати інноваційні технології без надмірного нагляду та заборон [5]. 

Таблиця 1 

Сфери та рівні реалізації засобів і методів RegTech 

Сфери 

Рівні  

макрорегулювання 

(SupTech) 

мікрорегулювання 

(RegTech s.s.) 

1. Комплаєнс 

(т.зв. 

«динамічний 

комплаєнс») 

- аналіз комунікації торговців 

фінансового ринку; 

- розкриття інформації щодо 

акціонерів; 

- автоматизований аудит. 

- ідентифікація та відстеження змін у 

національних і міжнародних 

регуляторних вимогах; 

- автоматичний моніторинг у 

реальному часі ґатунку відповідності та 

комплаєнс-ризиків. 

З
а
со

б
и

 і м
ет

о
д

и
 

2. Ідентифіка

ційний 

менеджмент і 

контроль 

- протидія відмиванню 

грошей і фінансовому 

шахрайству (AML); 

- оновлення інформації щодо 

власників рахунків і їх 

операцій у реальному часі. 

- діджиталізація процесів реєстрації 

клієнтів і партнерів; 

- тригери для автоматичного виявлення 

шахрайських операцій на основі 

безперервно обновлюваних профілів 

клієнтів (KYC, DLT8). 

3. Ризик-

менеджмент 

- збір, групування та аналіз 

даних щодо потенційних 

джерел генерації системних 

ризиків на базі технологій 

штучного інтелекту. 

- автоматичне генерування внутрішньої 

звітності щодо ризиків; 

- автоматична ідентифікація та 

моніторинг ризиків; 

- система попередження виникнення 

ризику та автоматична реалізація дій 

щодо його мінімізації. 

4. Регуляторн

а звітність 

- автоматизація та інтеграція 

регулятивних вимог до 

звітності. 

- оптимізація та підвищення точності та 

своєчасності подачі звітності (у т.ч. у 

реальному часі). 

5. Моніторинг 

транзакцій 

- моніторинг і аудит 

транзакцій на ринку у 

реальному часі з метою 

виявлення зловживань 

ринковим становищем. 

- наскрізна перевірка систем захисту 

від шахрайства; 

- автоматизація роботи бек-офісу 

(розрахунок після транзакції, 

процедури закриття угод). 

6. Фінансовий 

трейдінг 

- моніторинг за дотриманням 

принципів ринкової 

дисципліни в реальному часі. 

- автоматизація процедур з розрахунку 

маржі, вибору контрагентів і 

торгівельних майданчиків. 

Джерело: складено автором з використанням [2–4, 6]. 

Активне співробітництво регуляторів з фірмами з галузі FinTech і 

RegTech може сприяти ефективнішому виявленню перешкод для діджиталізації 

(як нормативних, так і адміністративних). Це важливо через безсумнівний 

зв’язок інновацій з цифровими даними, а відтак – і з діджиталізацією 

                                                           
8 Distributed Ledger Technology (технологія розподіленої звітності) – система 

децентралізованого зберігання інформації щодо транзакцій учасників платіжної системи 

(найвідоміша форма – Blockchain). 
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економіки [6]. Тому активне використання RegTech країнами із застарілими 

банківськими системами може привести до серйозних змін парадигми розвитку 

фінансового ринку для більш швидкого переходу до нової ери економічного 

розвитку. Це стає можливим як раз через нерозвиненість системи дозволів і 

заборон у діяльності фінансових інститутів, ніж у розвинених країнах з більш 

складними і усталеними фінансовими системами і наглядом. 

Утім, украй важливо уникати впровадження нових технологій, не маючи 

стратегічного і всеосяжного довгострокового уявлення про те, де фінансовий 

нагляд повинен бути застосований більш радикально або більш ліберально. 

Зміна парадигми може бути успішною тільки за правильного мислення і 

лідерства регулюючих і наглядових органів, оскільки вони вимагають глибоких 

перетворень у фінансовій культурі. Монетарна влада повинна спочатку визнати 

необхідність змін, розуміти і відслідковувати події у світовому FinTech і 

RegTech, що може бути здійснено шляхом більш тісної взаємодії з гравцями 

галузі (не виключаючи й фірми, що перебувають поза регулятивним полем). 

Оскільки ж «очікуваний вплив технологічних змін, як правило, переоцінюється 

в короткостроковій перспективі, але недооцінюється в довгостроковій 

перспективі» [7, с. 24-25], випереджаюче ставлення до інновацій у кінцевому 

підсумку допоможе регуляторним органам орієнтуватися в прийдешніх змінах, 

щоб сприяти розвитку й одночасно стримувати надмірні ризики. 
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