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ВСТУП 
 

Туризм є одним з пріоритетних напрямків розвитку національної культури і 

економіки, але склaдна політична та економічна ситуація в Україні стримує 

розвиток туристичної індустрії. Невизначеність ситуації відлякує потенційних 

іноземних туристів, тому з метою покращення ситуації, в першу чергу, необхідно 

проводити грамотну інформаційну політику, спрямовану на створення 

позитивного іміджу країни. Європейська інтеграція України є найважливішою 

сучасною тенденцією, що мaє потужний вплив на процеси реформування 

туристичної галузі. Не менш важливим є процес глобалізації.  

Сучасний етап розвитку туристичної сфери позначається прагненням 

політичних сил відповідати образу провідників євроінтеграції, що позначається і 

на діяльності органів державної влади. Проте нерідко показове позитивне 

ставлення до євроінтеграційних тенденцій супроводжується відсутністю реальних 

реформ, зокрема спостерігається збереження перешкод і ускладнень ведення 

бізнесу, практична відсутність позитивних змін у залученні інвестицій і 

бюджетному фінансуванні соціальних прогрaм, пов’язаних із розвитком туризму. 

 З метою прискорення темпів розвитку та зростання ефективності 

підприємств туристичної сфери, надання цій сфері пріоритетності, необхідно 

вирішити проблеми, які потребують невідкладної державної підтримки та 

регулювання. 

 Основними фaкторами, що стримують розвиток туристичної сфери в 

Україні є: 

 - нестабільність політичної ситуації в країні та наявність військового 

конфлікту на Сході; 

 - недоліки регіонального регулювання галузі туризму;  

- недостатність рекламної інформації щодо України за кордоном;  

- велике подaткове навантаження, що є перешкодою для потенційних 

інвесторів у сферу туризму; 

 - недостатній рівень кваліфікації персоналу туристичної сфери; 
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 - невелика кількість готелів, які відповідають світовим стандартам. 

Питаннями розвитку туристичної сфери вцілому в Україні займаються 

Александрова А.Ю. [4], Вавилова Е.В. [9], Пестушко В.М. [50] та інші; 

особливості розвитку окремих видів туризму в Україні висвітлюють у своїх 

працях Шилкінa К.О. [70], Андрусяк Н.С. [5],  Ізотова М.А. [22], Нездоймінов С.Г. 

[43] та інші. Питання розвитку туристичних кластерів порушуються у працях 

Войнаренко М. [12],  Соколенко С.И. [58], Михайлюк О.Л. [31-39], 

Черторижського В.М. [60] та інших. 

Метою кваліфікаційної роботи є: дослідити досвід розвитку туризму в 

Одеській та Херсонській областях. 

Мета дослідження розкривається через виконання наступних завдань: 

- дослідити теоретичні основи розвитку туристичної діяльності; 

- надати характеристику основним видам туризму; 

- оцінити природно-ресурсний, історико-культурний і заповідний 

потенціал облaстей для розвитку  туризму; 

-  дослідити економічні умови для розвитку туризму в Одеській та 

Херсонській областях; 

- провести SWOT- аналіз рівня розвитку туризму у двох областях 

- проаналізувати процес кластеризації туристичної сфери областей; 

- накреслити стратегічні напрямки розвитку туризму  в Одеській та 

Херсонській областях. 

Об’єкт дослідження: об’єкти туристичної сфери Одеської та Херсонської 

областей. 

Предмет дослідження: процес розвитку і вдосконалення туристичної 

діяльності в Одеській та Херсонській областях. 

Методи дослідження: порівняльного, історичного, статистичного аналізу - 

для аналізу умов розвитку туризму; SWOT- аналізу для визначення сильних і 

слабких сторін розвитку туризму в Одеській та Херсонській областях; 

предметного моделювання, аналогії,  метод аналіз-синтез, системно-структурний 

– для системaтизації основних понять. 
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Інформаційна база дослідження.  Дослідження по темі кваліфікаційної 

роботи проводилися за допомогою аналізу законодавчих актів, комплексних 

програм розвитку регіонів, концепцій та стратегій розвитку окремих видів 

діяльності територій; літературних джерел, матеріалів офіційних сайтів 

об’єднаних територіальних громад, обласних та районних адміністрацій. 

Практичне значення кваліфікаційної роботи полягає у наступному:  

- досліджено теоретичні основи розвитку туристичної діяльності; 

- надана характеристика основним видам туризму; 

- оцінені природно-ресурсний, історико-культурний і заповідний 

потенціал областей для розвитку  туризму; 

-  досліджено економічні умови для розвитку туризму в Одеській та 

Херсонській областях; 

- проведено SWOT- аналіз рівня розвитку туризму у двох областях; 

- проаналізовано процес кластеризації туристичної сфери областей; 

- накреслено стратегічні напрямки розвитку туризму  в Одеській та 

Херсонській областях. 

Кваліфікаційна робота складається з трьох розділів; містить 19 таблиць, 15  

рисунків, 6 додатків, висновки і пропозиції. Список літератури складається з 70 

найменувань.  
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ВИСНОВКИ І ПРОПОЗИЦІЇ 
 

1. Основними чинниками, які стримують розвиток туризму в регіонах  (на 

основі вражень туристів) є: 

1) незадовільний санітарно-технічний стан громадських пляжів: 

- відсутність організованих місць збору та вивозу сміття; 

- недостатність об’єктів пляжної інфраструктури: душових кабінок, туалетів 

та місць для перевдягання; 

- брак пішохідних зон, зокрема на набережних; 

- дефіцит паркомісць тощо; 

2) низька якість туристичних послуг, яку пропонують відпочиваючим: 

- нерозвинена пропозиція вело-, мото-, автопрокату, різних спортивних 

активностей; 

- погана доступність місць відпочинку, зокрема, через поганий стан 

дорожнього покриття; 

- не вирішені питання безпеки відпочиваючих, зокрема на воді; 

- відсутність електронного порталу з актуальною та достовірною 

інформацією тощо. 

2. Туризм, відпочинок, лікування та оздоровлення набувають все 

відчутнішого значення у соціально-економічному розвитку Херсонщини та 

Одещини. Однак значна частина природних територій, об’єктів культурної 

спадщини та туристичної інфраструктури не відповідає  міжнародним вимогам 

для туристичних відвідувань, а туристичні послуги в усіх секторах індустрії 

туризму в більшості не відповідають вимогам щодо якості обслуговування. Галузь 

туризму та курортів потребує залучення значних інвестицій у розбудову 

туристично-рекреаційної інфраструктури областей та приведення їх у 

відповідність з міжнародними стандартами; збільшення уваги до розвитку 

внутрішнього в’їзного, екологічного туризму. 

3. В Одеській області поступово уже почали формуватися туристичні 

кластери з фокусуванням на нових видах туризму. Проте, як і будь-який новий 
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тур продукт, такі кластери потребують залучення економічних і маркетингових 

механізмів активізації та упорядкування їх розвитку. У даному випадку до таких 

механізмів відноситься чітке структурування складових кластеру, з виділенням 

генератора (лідера) кластеру, функціональних одиниць, що відповідатимуть за 

дослідження, збут та просування, функціональних одиниць, які відповідатимуть 

за створення основного туристичного продукту, функціональних одиниць, що 

будут забезпечувати необхідний додатковий сервіс для туристів. 

Успішна діяльність усіх цих структурних складових кластеру можлива 

лише при своєчасному впровадженні низки наступних маркетингових стратегій: 

товарної стратегії, стратегії ціноутворення, стратегії просування, а також стратегії 

територіального розвитку. 

4. Одеська область характеризується складним станом техногенно-

екологічної безпеки територій: незадовільним є стан малих річок; загострюються 

проблеми підтоплення населених пунктів і ерозії грунтів; загрозливого характеру 

набувають зсувні та абразійні процеси, що руйнують берегову лінію, особливо у 

прибережній рекреаційній смузі; підвищується рівень забруднення поверхневих і 

підземних вод; посилюється забруднення вод пестицидами та отрутохімікатами; 

екологічні ризики посилює наявність складів з вибухонебезпечними речовинами 

та несанкціонованих звалищ твердих відходів. 

Має місце конфлікт інтересів: 

- між природоохоронними інтересами і потребами розвитку місцевого 

господарського комплексу; 

- між природоохоронними інтересами і потребами місцевого населення; 

- між інтересами туристичного бізнесу і охороною природи. 

5. Проблемою туристичного комплексу Херсонщини є незначна тривалість 

туристичного сезону: на повну потужність туристичні заклади завантажені не 

більше 2-х  місяців на рік. Враховуючи  тривалість літа 3,5 місяці, галузь працює 

менше ніж на 50% своєї потужності. Для покращення туристичної сфери в 

Херсонській області необхідно: 
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- обґрунтувати можливість забезпечення оптимального навантаження 

на рекреаційні ресурси;  

- збільшити інформаційно-рекламну підтримку туристичної галузі;  

- приділити увагу використанню лікувального потенціалу області; 

- сприяти розвитку фестивального, наукового туризму у період 

міжсезоння, а також підтримувати історико-культурні та природні об'єкти області 

у належному стані для потреб туристичної галузі;  

- визначити перспективні екскурсійні об'єкти області, розробити 

програму використання об'єктів природно-заповідного фонду для потреб 

туристичної галузі, досліджувати можливість використання лікувальних грязей, 

термальних та мінеральних вод.  

6. Для підвищення туристичної привабливості та ефективності 

використання наявних рекреаційно-туристичних об’єктів і територій необхідно: 

 - провести діагностику стану архітектурної та іншої історичної спадщини, 

розробити і забезпечити впровадження комплексу заходів з її охорони, 

відновлення та збереження (згідно з окремою програмою); 

- забезпечити збереження та підвищення туристичної привабливості 

архітектурної спадщини областей; 

- покращити стан і ресурсне забезпечення діючих інфраструктурних 

об’єктів (культурно-просвітницьких, розважальних, спортивних та інших закладів 

і майданчиків), у першу чергу, за рахунок реалізації проектів державно-

приватного партнерства і проектів міжнародної технічної допомоги. 

7. Підвищення ефективності туристичної діяльності забезпечить: 

- розвиток нових перспективних форм організації туризму (водний та 

екологічний, пригодницький, тематичний туризм, кайтсерфінг); 

- раціональне та ефективне використання природних рекреаційних та 

історико-культурних ресурсів; 

- модернізацію існуючої матеріальної бази; 

- створення нових рекреаційно-туристичних об’єктів міжнародного 

стандарту; 
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-  забезпечення туристичної, сервісної та інформаційної інфраструктури в 

зонах автомобільних доріг та туристичних маршрутів; 

- провадження туристичної діяльності з урахуванням необхідності 

забезпечення ефективного природокористування та охорони навколишнього 

середовища; 

- створення сприятливих економіко-правових та організаційних умов для 

залучення вітчизняних та іноземних інвестицій, грантів в туристичну галузь; 

- активізацію міжнародної співпраці у сфері рекреації та туризму; 

- підвищення якості та розширення асортименту туристично-рекреаційних 

послуг. 
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