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BCTVYII

AKTyaJabHicTh TemMH. CydyacHUN PUHOK TYPUCTHUYHUX MOCIYT MOEIHYE B
co01 BEJIMKHI CTIEKTP KYJbTYPHO-PO3BAXKAIBHUX MOCTYT. Tak, OJHIM 3 HAHOUIBIII
MOIIMPEHUX BHUJIB MOCIYT K B YKpPaiHCBKOMY, TaK 1 3apyODKHOMY TypHU3MI €
eKCKypCiiiHe 00CITyroByBaHHS.

OnHi€l0 3 OCHOBHMX IIIJIEM PO3BUTKY Typu3My YKpaiHu € po3poOka i
peastizallis 3aX01B 00 PO3BUTKY €KCKypCIHHOrO Typusmy. [Ipu nboMy nuiabpHy
yBary HEOOXITHO NPHUAUIATH PO3POOIIl HOBHX TYPUCTUYHO-EKCKYPCIHHUX
MapuipyTiB, 10 BIAOOpaXaroTh Kpacy 1 Benud YKpaiHu. AJKe eKCKypciiiHa
TISUIBHICTh € OJHIEI0 3 OCHOBHUX CKJIQJ0BUX TYPUCTHYHOTO MPOAYKTYy. Tomy,
CydYacHUM TYpPUCTCHKUM PUHOK BHUMAarae HOBOTO TIAXOMy JI0 OpraHizaiii
€KCKYpCIHHOI JISTIbHOCTI, 13 3aCTOCYBaHHSAM 1HHOBALIMHUX TEXHOJIOTIH.

ExckypciiiHa AisuIbHICTh, IPOJYKTUBHO PO3KPUBAIOUU KYJIBTYPHHUM pecypc
PI3HOMAHITHUX EKCKYpCIMHMX 00’€KTiB, 3a0e3leuye camopeati3ailito JIOJIUHH,
CIIPHSIE PO3BUTKY COIIaJIbHO-aKTUBHO1, KyJIbTYPHO-OCBIYEHO1, MOPAJILHO 3/T0POBOT
0COOMCTOCTI.

Mertorw aocaiIzKeHHI € Po3poOKa 3axO0JIB MPOCYBAHHS E€KCKYPCIMHUX
nociyr Typuctuanoro nianpuemctsa TOB «Cene3HboB Typ».

JlociIrHeHHs1 MOCTABJIEHOI METH O0YMOBMJIO HEOOXiIHICTH BHPILICHHS
HACTYIHMX 3aB/JaHb:

® PO3KPUTH MUTAHHS JEPKABHOTO PETYIIOBAaHHS €KCKYPCIMHOI MisUTBHOCTI
B YKpaiHi;

® BH3HAYUTH OCOOJIMBOCTI OPraHi3alii eKCKypCIMHUX MOCIYT Ta METOJUKY
MPOEKTYBaHHS €KCKYPCiif;

® HaJATH XapakTepUCTUKY TypucTruHoro mianpueMctsa TOB «Cene3nboB
Typ»;

® [IpOaHaNi3yBaTH €KOHOMIUHY JISTIBHOCTh TYPUCTHUHOTO MiANPUEMCTBA;

® BU3HAYUTH YMOBU HAQJAHHS EKCKYypCIMHUX TMOCIYr TYPUCTUIHHM

nignpueMctBoM TOB «Cene3nboB Typy;



® 3anpoONoOHYBaTH  UUISIXM  HPOCYBAaHHS  EKCKYpCIMHUX  TOCIyT
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA,

® pPO3pOOMTH TPOMO3MINI IIOAO CTBOPEHHS HOBHUX EKCKYpPCIMHUX
MapHIpyTiB HA TYPUCTUYHOMY I1AMPUEMCTBI.

O0’eKTOM OCTiIZKEHHS € TTPOIIEC MTPOCYBAHHS €KCKYPCIMHUX MOCTYT.

IIpenmerom € cdepa EKCKypCIHHMX MOCIYT y CKIaAl TYypUCTHYHOTO
POIYKTY.

Meroanm aociaigKeHHsI. METOIOJOTNIYHOIO OCHOBOKIO JOCHIDKEHHS €
JIOT1YHO-/IIaJIEKTUYHI METOJM HAayKOBOIO IMI3HAHHS, CTATUCTUYHO-CKOHOMIYHI, a
TaKOX CIelllajIbHl METO/IM, 30KpeMa JIOTIYHOI0 y3arajlbHEHHS, CACTEMHOTO aHali3y;
rpadiuHuid ()11 HAOYHOTO MPEJICTABICHHSI CTATUCTUYHUX JIaHMUX); TAOJMYHUM Ta
rpynyBaHHs (IIpU aHaT131 BUPOOHUYO1 AISUTBHOCTI MAMPUEMCTBA); KOHCTPYKTHUBHUMN
Ta EKCIEPUMEHTAJIbHUM, CTAaTUCTUYHO-C€KOHOMIYHUK (OLIHKA pe3yJbTaTiB
3aMpONOHOBAHUX 3aXO0/IIB).

TeopeTnuHy Ta METO0I0TiYHY OCHOBY JOCJIIIKEHHSI CTAHOBJISTH HAYKOBI
mpami 3 Ha3BaHOi MPOOJEMU BITYM3HSHUX Ta 3apyOLKHMX BYEHMX a CcaMe:
benpaninoi I'.K. , Muxatimok O. JI.., I'anactok C.C., 'epacumenko B.I'., JlaBuaenko
I. B., Ky3nmsnosa H.M., I'epn B. A., Heitznominora C.I', I'aBpumrok C.I1., Ta iH.,
3aKOHOJIaBUl Ta HOPMATHUBHI aKTH YKpaiHU, METOJIUMKH BCECBITHBOI TYpHUCTHYHOI
oprasizaiiii, I HCTPYKTHBHI MaTepiajid, 10 PErIAMEHTYIOTh AISUIBHICTH CYyO’ €KTIB
roCroAapioOBaHHsA, JOBIJKOBO-IHQOpMAaIIiHI BUJAHHA, JlaHl OyXTalTepChKOi,
CTaTUCTUYHOI Ta BHYTPIIITHBOTOCIIOAAPCHKOT 3BITHOCTI TYPUCTUIHUX TT1ITPUEMCTB.

Oxpemi pe3ynpTaTH AOCIKEHHS Oylu MpeAcTaBleHl y Te3aXx Ha TeMmy
«Jlep>kaBHe perytoBaHHs €KCKYPCIHHOI MISUIBHOCTI B YKpaiHi» Ta omyOJIiKOBaH1 y
30ipHUKY MaTepiaiB Mi>KHapOIHOT HAYKOBO - MPAKTUYHOT KOH(PEPEHITiT CTYCHTIB,
acmipaHTiB Ta BueHUX, 15 kBiTHsA 2020 p.: y 3-x Tomax. — T. 2. — Oneca: Onecbkuit
HalllOHAIBHUI eKOHOMIUHMI yHIBepcuTeT, 2020. — 459 c.

Ctpykrypa i o6csar podoTu. KpamidikamiitHa poOoTa CKIIagaeThCs 31 BCTYY,

TPHOX PO3JILIIB, BUCHOBKIB, CIIMCKY BUKOPUCTAHUX JiKepen (44 naliMeHyBaHHb), 12



JOAATKIB. 3arajibHUil oOcsr KBamidikaiiiiHoi podOTH CTaHOBUTH /1 cTOpiHKa

KOMII FOTepHOTO TeKCcTy. PoGoTa Mmictuth 17 Tabnuip, 15 pucyHKiB.
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BUCHOBKHA

ExckypciiiHa AisIbHICTE — BaXJIMBUM HapsM poOOTH TYPUCTHYHHUX
mignpueMcTB. barato opranizaiiif moeIHyOTh ABi a00 Tpu (DYHKITIOHAIBHI POJIi 13
oprasizariii 00CIyroByBaHHS €KCKYPCaHTIB.

B ocHoOBI ycnixy TypdipMm JISKUTH MpaBUIbHA OpraHi3allis yrpasJiHHs, a0o
MeHemxMeHT. OKpiM TOTO, TPAaBWIBHO pO3po0IeHa 1 peai3oBaHa cXema
MapKETUHTOBOI POOOTH JI03BOJUTH (pipMaM JIOMaraTHCsl XOPOIIUX PE3YJIbTATIB Y
CBOIM JISUTBHOCTI, OTpPUMaHHS TPUOYTKY Ha OCHOBI HaWOUIBII TMOBHOTO
3a/I0BOJIEHHS P13HUX I'PYIl €KCKYPCAHTIB y TYPUCTUUHO-EKCKYPCIMHUX MOCIyrax
BHCOKOI SIKOCTI 1 3 MiHIMaJIbHUMHU BUTpaTaMHU.

CTBOpeHHsI €KCKypcil — CKJIaJHHMI Mpouec, M0 BUMarae Bij opraHizaropa
€KCKYpCIHHOI CITpaBy BEITUKHUX TBOPUYUX 3YCHIIb.

Jlana mpaktuka Ha mianpuemMctBi TOB «Cene3HboB Typ» J03BOJIAIIA TIPU
JTOCTIIKEHH] €KCKYpPCIMHOT MiSUTBHOCTI  PO3IIMPUTU 1 MOTJIMOWUTU BXKE HasIBHI
3HAHHS 1 PO3BUHYTH JI0 HET IHTEPEC, TO3BOJISIOUN TUM CAMUM BU3HAYUTH JIJIs ceOe
PaBUWIBHICTH BUOOPY MaHOi Tpodecii.

Y nepmomy po3aull OakanaBpchbkoi poOOTH Oyno BH3HAYEHO, LIO
EKCKYpCIiHA JISIBHICTh € OJTHUM 13 BOXXJIMBUX CKJIQJHUKIB TYPUCTUYHOI CPEpH.
Po3kputo JnepkaBHE peryjlOBaHHS €KCKYpCIMHOI IisUIbHOCTI B YKpaiHi,
BU3HAYEHO Ta OXapaKTEpPU30BAaHO  OCOOJMBOCTI EKCKYPCIMHMX TOCIyT Ta
METOAMKY MPOEKTYBAaHHSI Ta MMPOCYBAHHS €KCKYPCIH.

Y apyromy posauti Oylo HajgaHO aHami3 (HiHAHCOBO-EKOHOMIYHOL
nismpHOCTI  TypuctuuHoro mianpueMctBa TOB «Cene3HboB Typ», 3 SKOTO
IMPOCTEXKYEThCSI TEHJEHINS J0 HE3HAYHOTO TIJBMINECHHS PIBHSA MPOJAXKIB
TYpIPOAYKTIB BCEpEAUHI  KpaiHW, Ta 30UIbIICHHS MOMUTY Ha EKCKypcCliHe
oOcnyroByBaHHs. byno HaBeeHO XapaKTEPUCTUKY MIAMPUEMCTBA Ta BU3HAYCHO

HaJaHHS eKCKYypCiiHUX mociyr TypuctuyHuM mianpueMctBoM TOB «Cene3nbon

TYp».
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VY TpethoMy po3aul  OakalaBpPChbKOi poOOTH OysI0 PO3pOOJEHO 3aX0au
MPOCYBaHHS EKCKYypCIMHUX TMOCIYyr Ha TypuUCTUYHOMY mianpueMmctsi TOB
«Cene3HboB Typ». BUBu€HO Ta CTBOPEHO HOBY €KCKYPCiitHY Mporpamy il Ha3BOIO
«HopHOMOPCHK, MUHYJIE 1 CbOTOJICHH:». ByJ0 MpoBeAeHO KaNbKYJIAIi10, MAPIIPYT
€KCKYpCii, BC1 BAXKJIMB1 IOKYMEHTH.

Byno po3paxoBaHO BiJICOTOK JOXOJIB BiJl HAaJaBaHHS MOCTY Ta BapTiCTh
eKCKypcii Ha 0J1HYy 0CcO0Yy.

OCHOBHMMH ITPOITOHOBAHUMH 3aC00aMU ITPOCyBaHHs OyJIu:

- kommadii — maptHepu Opecu Ta HOpHOMOpPCHKY, TypolepaTopu Ta
TypareHTH, 3 SKUMH YyKJajgaBcsi O moroBip, 3rinmHo sikoro 10% Bix AgoxoxdiB
BiIXoMuiau 0 1o HuX, iHm 10% 3anumanucs Ha paxyHky TOB «Cene3HboB Typy,
3a HaJlaBaEMHUX €KCKYpPCAaHTIB,;

- JIOTOBip 3 TypucTHUYHMMHU LeHTpamu Opecu Ta YOpHOMOPCHKY, SKi
TaKO0’, 32 BIJICOTOK HaJlaBaJli HaM €KCKYpPCaHTIB;

- JIOroBIp 3 roreisiMu Ta caHaropisiMu Oxpecu Ta YOpHOMOPCHEKY, SIKI
HajaBajdu Ou 1HGOpPMAIlI0 I0J0 HAIIOTO MPOMOHOBAHOTO TYpy Ha CBOIX
PELEIIIisAX, )KUTESISAM Ta TOCTSIM MICTa;

- pekyiaMa B comiaibHuX Mepekax: Facebook, Instagram ra iH;

- KaTaJIOTH Ta OpoIIypu;

- BYJMYHA pEKJIaMa: CTAIl[lOHApHA 1 TpaH3UTHA (IJIaKaTH, IUTH, peKiIama
Ha TPAHCIIOPTI);

- (maepa, gxi IHOOPMYIOTh IPO EKCKYPCIF0 Ta MOMJIMBI 3HUKKH,

- pekjiaMa B TOProBid TOWYIIl: peKJiaMa Ha BITPHUHI MaBUILHOHY ab0 Ha
CTiHAX, CYBEHIpH 1 TIaKaTu B odicax TypdhipM-TiapTHEPIB.

MoskHa 3poOUTH, 1110 CTBOPEHHS 1 TPOCYBAHHS €KCKYPCIi, 1€ Ty’Ka BaXKa Ta
KPOTIOTJIMBA TIpaIls, sIKka He MOJKEe 3aJIMIIaTuCs OCTOpoHb. CaMe Bij TOTO, SIK Oy/ie
PO3pOOIIATUCS Ta MPOCYBATUCS Ta U 1HILIA €KCKYPCis, 3aI€KUTh PIBEHb IOMUTY Ta

JIOXO/I1B MATPUEMCTBA, SIKE HAJA€ 111 MOCTYTH.
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AHai3youn JOCIIDKEHHSI IOJA0 E€KCKYpPCIMHO1 IsUIBHOCTI, OYyJ0
JOBENIEHO, IO EKCKypCiiiHa ISIBHICTh HA TYPUCTUYHOMY MIJMPUEMCTBI 1€

NEPCHEKTUBHUM HAMPSAMOK, SIKUM Tpeda MiATPUMYBaTH, PO3BUBATH Ta MPOCYBATH.
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