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3AT'AJIbHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

Axkmyanvnicms  memu  xBanmiikaniiHoi  poOOTI  OOYMOBIIOETHCSH
npo0JIeMOI0 TTPOCYBAHHSI TYPUCTUYHUX TOCIYT SIK IIUTICHOI cuctemu. Jljisi Takoi
CUCTEMHU BaXJIMBO BHOKPEMHUTH KaHajid Ta 3acoOM, 3a JOMOMOIrol0 sKUX Oyne
BII0OYyBaTUCh MPOCYBaHHS TYPUCTHUYHHUX MOCIYT, BPAXOBYIOYHM CYYacH1 CTPIMKI
€KOHOMI14YH1 3MiHH.

CtaH pUHKY TYPHCTHYHUX TIOCIYT 3aJeXKHUTh BiJl CTaHy CKOHOMIKH i
BU3HAYAETHCSA COIIAIbHO-GKOHOMIYHUMH Ta TIOJITHYHUMHU TIPOIECaMH, IO
BiIOyBalOThCA B KpaiHi, BIATBOPIOIOYH Tepedir pedopMyBaHHS CYCHUIBHOTO
XUTTs. [Iporiec CTaHOBIEHHS TYPUCTHYHOTO PHHKY B YKpaiHi 3yMOBHB, 3 OJIHOTO
00Ky, 30UIBIIEHHS KUIBKOCTI TYPUCTUYHHUX (IpM, SIKI CIELIaNI3YIOThCS HA PIZHUX
BUJAX TYPUCTHUYHOI JisTbHOCTI. CTBOPEHO IIHMPOKY MEPEXKY TYPHCTHUHOI
IHAYCTpil, M0 SKOi BXOIATh 3acO0M pO3MIIICHHS, OO'€KTH Xap4yBaHHS,
pPO3BaXaIbHOTO,  MI3HABAJIBHOTO,  JUIOBOTO,  O3JJ0OPOBYOTO,  CIIOPTUBHOIO,
pediriiHoro Ta IHIIOIO TPU3HAYCHHSA. 3 1HIIOrO, OCTaHHIM YacoM Ha
TYpPUCTUYHOMY PUHKY YKpaiHU Ma€ MiClle BUCOKUU CTYIIHb MIHJIMBOCTI PUHKOBOI
cuTyallii yepe3 eKOHOMIKO-TIOJIITUYHI 3MIHH, CYTTEBI CE30HHI KOJIMBAHHS IOIMUTY
Ha TYpPUCTHYHI IOCIYTH, TOCWICHHS KOHKYpPEHIIii, 0OMEXKEHICTh pecypciB, IO
NPU3BOAMUTH 10 BUHUKHEHHS CKJIAIHUX MPOOJIEM HA TYPUCTHUYHUX MiAMPUEMCTBAX
mpu GopMyBaHHI Ta peaizallii TYpUCTUYHUX MPOTYKTiB.

Sk BiIOMO, TYpU3M - OJIMH 13 CAaMUX BHCOKONPUOYTKOBUX BUIIB Oi3HECY. Y
TOM K€ Yac, BiH UyTJIMBUH 70 Oyab-IKUX KOJUBAaHb Y CBITOBIi ekoHOMIIll. CBiTOBa
KpH3a 3aBJiaja YyTJIHBOTO yJapy 1Mo MibKHApOJAHOMY TypusMy. He3Baxkarouu Ha 11g,
CBITOBMH TYpW3M TMPOJOBXKYE CTIMKO pO3BUBATHCA. He NHMBISAYMCH Ha KpuU3y,
TypomniepaTopy HE TIUIAHYIOTh 3HWXKYBAaTH IIIHA HA TYPHOPOAYKT. Yce 1Ie
MOSICHIOETBCA BCE K TAaKW BUCOKMMHU TIOKa3HWKAMHU TIONUATY Ha MOJAOPOXKI.
Typucth, 110 3BUKIU BiANOYMBATH B KOMGOPTAOEIbHUX TOTEISAX, MIEBHOTO PIBHS
BUTpayaau i OyqyTh BUTpayaTH TPOIIl 3a siIKiCHE oOciyroByBaHHs. Typuctu, siki

HE MalOTh MOJIMBOCTI BHUTpAyaTH BEJIWKI KOIITH Ha IMOJOPOXKI, TAaKOXX MarTh



BEJIMKUN BUOIp OLnbl OroMKeTHUX HanpsMKiB. [loTpiOHO nuiie npoiHdopmMyBaTH
Ipo HasiBHI TypucTU4HI nociayru. Came TOMy HEOOXIIHICTh y YITKIM cTpaTerii
NPOCYBaHHA TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY - THTaHHSA Jayxe Troctpe. Llum i
BHU3HAYAETHCS aKTYaJIbHICTh JaHOI pOOOTH.

Metorw kBajgiikauniifHoi po0OTHM € BUBYEHHS OCHOBHHMX AacCIEKTIiB
oprasizaliii MpoCyBaHHs Ta peaizali TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY MPIAIPHUEMCTBOM
chepu TypusMy.

VY BIAMNOBIAHOCTI 3 TMOCTaBJICHOIO METOI0 B JIaHId poOOTI BUPIIIYIOTHCS
HACTYITHI 3aBIaHHA:

- JaTH 3arajbHO-TEOPETHUYHY XapaKTEPUCTUKY MOHITTIO TYPUCTHYHOTO
NPOAYKTY SIK BaXKJIMBOI CKJIaI0BOT KOMIUIEKCY MapKETHHTY;

- JaTW BU3HAUCHS BUIB, CTPYKTYPH Ta CTaJlidl TYPUCTUIHOTO TPOAYKTY;

- MpOaHaji3yBaTH OCHOBHI METOJIM MPOCYBAHHS Ta pealtizailii TYpHCTUYHOTO
IPOIYKTY;

- JaTH  OpraHi3amifHO-€KOHOMIUHY  XapaKTEPHUCTUKY  MIAIPUEMCTBA
«JoinUP»

- MpOaHaJIi3yBaTH 30BHIIIHE Ta BHYTPIITHE CEPEIOBUINA TYPUCTUUHOT hipMu
«JoinUP»

- TpoaHaNi3yBaTH CMocoOM TPOCYBaHHS TYPUCTHYHOTO TMPOAYKTY Ha
HiAIPUEMCTBI,

- YIOCKOHAJUTH MAapKETHHTOBI TEXHOJIOTIl TpPOCYBaHHA Ta peaizallii
TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY;

- TOCJTIIUTA BUKOPUCTAHHS METOJIUKH MPOCYBAaHHS TYPUCTUYHOTO MPOTYKTY
B MEpEXi IHTEPHET;

- po3pobuTH TporpaMmy MpPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY Ta
MPOaHai3yBaTH i €PEKTUBHICTb.

Cmpykmypa ma o6caz pooomu. Ksamidikamiiina poOorta OakamaBpa
CKJIQJIa€ThCA 31 BCTYIY, TPhOX PO3/UIIB, BUCHOBKIB, CIIMCKY BUKOPUCTAHUX JKEpell

3 76 HaiiMeHyBaHb Ta 8 HOOJATKIB. 3arajbHUM 00CAr poOOTH CTAHOBUTH 96
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cTopiHOK. OCHOBHHW 3MICT BHKJIaJE€HO Ha 72 cTopiHkax. Pobora MicTtuTh 8

Ta0Nulb, 3 PUCYHKIB.

OCHOBHMH 3MICT POBOTH

VY nepmomMy po3aui «3araJbHO-TEOPETHYHA XapaKTEPUCTUKA 0COOIMBOCTEN
peamizainii Ta TPOCYBaHHA TYPHUCTUYHOTO TIPOAYKTY» PO3TIIIHYTO HaJIaHO
3arajbHO-TEOPETHYHY XapaKTCPUCTUKY TMOHATTIO TYPHCTHYHOTO MPOIYKTY SK
Ba)XXJIMBOI CKJIAJI0OBOT KOMIIJIEKCY MapKETWHTY, BH3HAU€HI BUIHM, CTPYKTypa Ta
CTaIil TYPUCTUYHOTO TPOIYKTY.

Y apyromy po3aini  «JlochaipkeHHsS OCOOJMBOCTEH TMPOCYBaHHS Ta
peamizallii TYpUCTUYHUX MPOJYKTIB Ha MpHKIaAi TypuctruHOi dipmu «JoinUp»
pOaHaIi30BaHO OCHOBHI METOJAM TMPOCYBAHHS Ta peaizalii TypUCTUYHOTO
NPOAYKTY, HAJaHO OpraHi3aliiHO-€KOHOMIYHY XapaKTePUCTHKY MiAMPUEMCTBA
«JoinUPy», mpoaHanizoBaHO 30BHIIIHE Ta BHYTPILIHE CEPENOBUINA TYpPUCTUYHOT
bipmu «JoinUPy», npoananizoBaHO cocoOU MPOCYBaHHS TYPUCTHUHOTO MPOAYKTY
Ha TIIITPUEMCTBI.

VY tperbomy posnuni «lnsxu ymockoHajdeHHs cTapTerii MpPOCYBaHHS Ta
peamizamii  TYpHUCTHYHOTO TMPOAYKTY Ha  MIANPHUEMCTBI»  yIOCKOHAJICHO
MapKETHHIOB1 TEXHOJIOTIi MPOCYBaHHSA Ta peaiizalii TypUCTHYHOTO MPOAYKTY,
3aMpONOHOBAHO BUKOPUCTAHHS METOJUKU MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY B
MepEeXi IHTEpHET; PO3pOOJICHO POrpaMy MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY Ta

MIPOAHAaJI30BaHO ii €(HEKTUBHICTb.

BUCHOBKH

[IpoBenene MOCTIMKEHHS AO3BOJMIO 3pOOWTH BUCHOBKU, OCHOBHI 3 SIKHX
TaKi:
1. [loHATTS TYpPUCTHYHOTO NPOAYKTY  Mae Oe3/id TpakTyBaHb Ta

JOTIOBHEHb 300Ky 0OaraThOX HAyKOBIIB Ta AociigHukiB. IlizcymoByroui yci



HaBeJIeHI Y poOOTI TpakTyBaHHS TYPUCTUYHHI HPOAYKT € CYKYIHICTIO NEBHOI
KUIBKOCTI Ta SIKOCT1 TOBapIB 1 MOCIYT, CTBOPEHUI 3 METOI0 peKpealrii.

TypucTuuHMIl TPOAYKT € creuru(iuHUM Yy MOPIBHSAHHI 3 IHIIMMU TOBapaMu
Ta mociayramu. lle BHpaxaeTbcs y OCOOTMBOCTI CTBOPEHHS Ta CIIOKMBAaHHS
TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY. TOMYy MapKeTHUHT TYpPHCTUYHOTO MPOAYKTY TEXK Mae
MEeBHY cenuQikKy.

IIpu ¢dopmyBaHHI MapKETHHIOBOI CTpaTterii y peanizalii TYpUCTHYHOIO
NPOAYKTY HEOOXiHO MaM’ITaTH, [0 MOMHT Ha el BUI MPOIYKTY HECTIMKUH, BiH
€ Ayxe enacTUYHuM. Takox npu poMyBaHHI CTpaTerii y peanizalii NpOAYKTY CIif
BPaXOBYBATH HEMOCTIHHY SIKICTh TYPHUCTUYHHX IOCIYT, 4epe3 (pakTopuu Ha sKi
BILUTMBAE JIFOMHA-BUKOHABEIIb.

Came TOMy, MapKeTHHI MOJIYT Mepeadadae MPOBEICHHS BHYTPIIIHBOTO 1
JIBOCTOPOHHBOT'O MApKETHHTY Y KOMIUICKCi. TakumM YHHOM, MapKETHHT
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY SIK PUHKOBA KOHIEMIliS CHPSAMOBAaHA Ha 3aJ0BOJICHHS
noTpeO TYpHCTIB.

2. VY xBamidikaiiHiii pod6oTi Oyau BU3HAYEHI Pi3HI BUIU TYPUCTUIHOTO
npoaykry. Taki sK: NPOAYKT-TIPEAMET, MPOAYKT-TIOCIyTra, IPOAYKT-00’ €KT,
IPOIYKT-MAapIIPyT, MPOAYKT-Miclle, TMPOAYKT-3aXil, NPOAyKT-momis. Ta
HABEJICHO XapaKTEPUCTUKY KOXXHOM 3 HuX. IIpoanamidyBamui yci BHUIU
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY pPOOMMO BHCHOBOK, IO IX MOXKHA TOEIHATH y MBI
OCHOBHI Tpymnu: 0a3oBi (mpocTi) Ta iHTErpoBaHi Mpoayktu. Jlo mepmioi rpymnu
HaJeXaTh HAWMEHII CKJIAJgHI OAMHOYHI MPOAYKTH — IMOCIyra 1 MpeaMeT, a o0
apyroi — OUIbII CKJIaJHI, OpraHizamiiHo Ta/ abo MPOCTOPOBO IHTErpOBaHI
npoayktd. OTxe, TypHpoAyKT BKJIIOYA€E TPHU €JIEMEHTU: TYp, JOJATKOBI
TYPUCTUIHO-EKCKYPCIiHI TOCTYTH, TOBAPH.

Taxox Oylio HaBeIEHO CTPYKTYpYy TYPHUCTUYHOI'O MPOAYKTY Ta BU3HAUYEHO
NPUHLIMIKN  SKAM  [OBHHEH  BIANOBIIATA  TYPHPOAYKT  PO3pOOIEHUM
TyporepaTopamu.

Crnuparounch Ha JOCIKEHHHS BHUIJISEMO YOTHPH IIOCTIIOBHI CTajil

TYPUCTUHOTO MPOAYKTY: BOPOBAIKEHHS, 3pOCTaHHs, 3pUIICTh 1 ciag. OCHOBHOIO



BIIMIHHICTb TYPUCTUYHOTO MPOYKTY BIJ IHIIMX TOBapiB Ha PUHKY E€KOHOMIKH
noJisirae 'y riodanizailisi TYpUCTUYHOTO PUHKY, L0 MPU3BOAUTH JO 3arOCTPEHHS
KOHKYPEHI1i BHACHIIOK CTaHAapTU3alli 1 yHi(piKanli TYPUCTUYHOTO IPOIYKTY Ha
BCIX CyOpMHKaX rajysi.

Ha crorogni He copMoOBaHO €AMHOrO MOy HAa PUHKOBY I€papXiro
rajiy3i Typusmy.

3. Ha ocHOBI TpoBeAeHOro aHami3y 3arajJbHUX OCHOBHUX METOiB
NIPOCYBaHHS TYPUCTHYHOTO TIPOAYKTY OYB 3pOOJICHIH BUCHOBOK, IIIO MPOCYBaHHS
TYypIPOJYKTAa € HAWTOJIOBHIMIMM 3aBAaHHSAM Ha PHHKY TYpPH3MYy, a METOIO €
IOMHUT Ha TYPHPOAYKT. ICHye Oe3id MeTOJiB NMPOCYBaHHS, TaKi SK peKIama,
poya-110y, ceMmiHapu, 013HeC-CHITaHKU, BUCTABKH, TAOJIUK PUIICHIITH3 TOIIIO.

l'onoBHOO AYMKYH0 y €(EKTHBHOCTI TPOCYBaHHS TPUCTUYHOTO
NPOJYKTY € BaKJIMBICTh KOXKHOTO 3 METOMIB pekiiamu. IIpoaHanizyBaBmu yci
METOAM TIPOCYBaHHS OyJI0O BH3HAUEGHO N[0 HAWOUIBII e(GEeKTUBHUM BU]T
IPOCYBaHHS 1€ peKJiaMa y COLIAJIbHUX Mepexkax. AJpKe IHTEPHET IUIOMIaJKU
J03BOJISIIOTE KOMOIHYBaTH Bi3yasibHE, 1H(pOpMAIliiHE Ta €MOIIMHE CIPUUHSITTS
iHpopMaIii.

KoxHuii MeTo pexiiaMu Mae CBOI IepeBaru i HejoJiku. Pexiama moBrHHA
OyTH TPaBUJIbHO CIPSIMOBAaHA HA NEBHUN CETMEHT PUHKY. BaX1MBUM MOMEHTOM
y MPOCyBaHI Typ MPOAYKTY IMOBUHHO OyTH KOoMOiHyBaHHS MeToJiB PR 1 ycix
BUJIIB peKJIaMu. Y TOMY YHCII i pekiama B [HTepHeTi.

4, Ha ocHOBI mpoBemeHOTro aHamizy OpraHizamiiHO-eKOHOMIYHO1
XapakTepucTUKku mianpueMmcTBa «JoinUP» MoxHa cka3aTu, 110 JaHUN
OararonpodiTbHUN YKpaiHCBKUI TyporepaTtop Ha ChOTOAHINIHIN NIeHb 3aiimMae
OJIHI 3 TEPIIUX TMO3WIIH HAa TYPUCTUYHOMY pUHKY YKkpainu. Kommanis mae
JOCUTh CTIWKYy Ta €(QeKTHBHY OpTraHi3alliiHy CTPYKTypy, IO CKJIQJa€ThCa 3
BOCBMHU OCHOBHUX BigAuTIB. TypuUCTHYUI oOmepaTtop OpraHizoBy€ MOJOPOXKI Y
Outbi HiX 40 KpaiH CBITY.

Typuctnuna ¢ipma «Join  UP» Bosiojie MOBHOI TOCHOJAPCHKOIO

CaMOCTIAHICTIO B MHUTAHHSAX BU3HAYEHHS (OPMU TPaBIIHHSA, MPUAHSITTS



roCcloJIapChbKUX pillleHb, 30yTy MOCITYT, BCTAHOBIICHHS I[IH Ha MOCIYTH, OIJIaTH
npaii, po3nojauly MpuOYyTKy, TOOTO CaMOCTIHHO 3IMCHIOE CBOIO [ISUIBHICTD,
PO3MOPSAIKAETHCS OTPUMAHUM TPUOYTKOM, SKHH 3aMINAETHCSA TICIS CIUIATH
[MOJATKIB Ta IHIINX 000B’ I3KOBUX IIJIATEXKIB.

AHaniz [uHaMIKM JKEpesl YTBOPEHHS aKTHUBIB MIANPUEMCTBA IMOKA3ye, IO
BJIACHUM KalliTajl Ma€e MEeBHY TEHJACHIIIO JO HapoIlyBaHHA.30UIbIIEHHS BapTOCTI
OCHOBHHMX  3acO0iB  XapaKTepu3ye€ 3MIIlHCHHS  MaTepiaIbHO-TEXHIYHOTO
3a0€3MeUCHHSI, 0 € MO3UTUBHUM I BUPOOHUYOTO IMiANPUEMCTBA. Lle CBiTUuTh
PO TE IO MiATPUEMCTBO TTOCTYIIOBO PO3BUBAETHCH.

S. Jnst  npoBeAeHHS — aHaMi3y  BHYTPIIHBOTO Ta  30BHIIIHBOTO
cepenoBuiia Typuctuunoi ¢pipmu «JoinUP» Oyno mposeneno PEST-ananiz mis

BUBUCHHS CEPEJOBHUINA HENPSIMOTO BIUIMBY Typoneparopy.Takox s
aHaiizy BHYTPIIHBOTO cepeaoBuiia OyB mpoBeaenuit SNW-anami3, Hami3
MikpocepenoBuiia TypuctuuHoi ¢ipmu  «Join UP», SWOT-ananiz—anani3
CHJIBHUX Ta CJIAOKUX CTOPIH MIAMPUEMCTBA, HOT0 MOXKIIUBOCTEH 1 3arpo3.

JlaHi JOCIHiKEHHS 3a JIOTIOMOTOK0 OCHOBHUX BHJIB aHali3y IisUTBHOCTI
HiAIPUEMCTBA PO3KPH ClIa0Ki Ha CUJIBHI CTOpOHHM TypomepaTtopy.lloka3aB ctan
BHYTPIIITHBI'O 32 30BHIIIHBOIO MaKpO-Ta MIKpPO — CEpPEIOBHUINA, IO T03BOJISE
noOyayBaTH MPaBUIBHY CTPATETIIO MOAAIBIIOTO PO3BUTKY.

6. B xomi kBamidikamiiinoi poGotm OyJ0  JOCHIKEHO IPOIEC
NPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY mianpuemctBa «Join UPI», 3acobu Ta
OCHOBHI €Tald TPOCYBaHHSA, PO3TISHYTI €IEeMEHTH KOMIUIEKCY KOMYHIKAIiH,
BU3HAYEHO CYTh pEKJIaMH, I1I OCHOBHI NPHHIHMIHK Ta QYHKIIL. A TaKoxX
MPOAHAII30BAHO YMPABIIHHA PEKIAMHOIO TISUTBHICTIO B TYPUCTUYHOMY
MIATPUEMCTBI, TOCTIKEHO PEKIIAMHY CTPATerii TypuCTUYHO1 hipMHu.

BHUCHOBKOM NOCHIDKEHHSI € T€ M0 BUKOPUCTAHHS JIHMINE OIHOTO 3aco0y
MPOCYBaHHS € HEMPOAYKTHBHUM Ta HE NMPUHOCUTH OakKaHWX pe3ynbratiB. Jlurie
MOEHAHHS PI3HUX EJIEMEHTIB, SIKI BIAPI3ZHSIOTHCS 32 OXOIUICHHSIM ayJIuTOpii,
CTYyNEHEM CHPUNHATTS, MOXKIMBICTIO MEepe/laTh MOBHIIY 1HPOpPMAI[It0, YACTOTOIO

MOBTOPHUX PEKJIAMHUX KOHTAKTIB JOMOMOXE cGOpMyBaTH Yy CHOXXHBaya



BHU3HA4YE€HOro o0pa3y TypHUCTHYHOTO mianpueMctsa. Ha Miil morisa Typoneparop
«Join Up» BHKOPHCTOBYE MIiKe YyCi JOCTYIHI ULISIXA MPOCYBaHHS CBOTO
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

7. [IpoananizyBaBIIM yCl MapKETHUHTOB1 3aXOA IIOAO0 MPOCYBaHHS Ta
peanizailii TYpUCTUYHOTO MPOAYKTY OyJ0 BU3HAYEHO NUISAXHU 1X YAOCKOHAJICHHS.
OgHuM 3 HAWTONOBHIMIKMX NUIAXIB YJOCKOHAJEHHS CTpaTerii MpoCyBaHHS
TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY € TEXHIYHUH PO3BUTOK, Ta BUKOPHCTAHHS
IHHOBAIIIMHUX TEXHOJOTIM. AJKe 1€ MNpu3Bele 10 30UIBIICHHS TMOKAa3HUKIB
€(eKTUBHOCTI JISIILHOCTI TYPUCTUYHOIO MiANPUEMCTBA.

byno 3apexomeH0BaHO BBOAWTH HOBI MPOAYKTH, YIOCKOHAIIOBATH BKE
HasiBHI Ta HAMaraTUCs PO3pOOJIATH YHIKaIbHI MPOTO3HMIIIT IJIsl CIIOXKBAYIB.

Pexnamuy xammnaniro cirinx gopMyBaTu 3 ypaxyBaHHSIM MOMUTY, chOpMyBaTH
YiTKE YSIBJICHHS TpO YNojo0aHHS CHOXUBAYiB Ta 3IINCHUTH e()EeKTUBHUN
MapKEeTUHIOBHUH BIJIUB HA HUX.

[le omHMX HUIAXOM YJOCKOHAJEHHS MapKETHHIOBOI CTpATETrii MpOCYBAHHS
TYPUCTHUYHOTO NMPOAYKTY BHU3HAYEHO BHUKOPHCTAHHS I'€OMapKETHHTY Ta METOJIU
PO3BHUTKY TypHU3MY Pi3HMX KOHIIETIIIH MAapKETUHTY B TYPHU3Mi.

Ha w™iifi morsmsan, came Taki HUIAXM YAOCKOHAJIEHHS MAapKETHHIOBHX
TEXHOJIOT1A TIPOCYBaHHSA Ta peami3aimii TypUCTHYHOTO TMPOAYKTY OyIyTh
HaHOLIBIN €(h)eKTUBHUMU.

8. JlocaiKEeHHs] BUKOPUCTAaHHS METOAMKH MPOCYBAaHHS TYPUCTHYHOTO
OPOAYKTY B MEpPEXl IHTEPHET MOKa3ajao IO JUIsi IPOCYBAHHA TYPUCTHUYHOTO
MPOAYKYy y Mepexi IHTepHeT HeoOXigHO BHKOPHUCTOBYBATH CaM€ KOMILIEKCHHUI
IHTEpPHET-MapKETHHT, TOOTO BUKOPUCTAHHS JEKUTBKOX IHCTPYMEHTIB Ha PI3HUX
eTamnax.

Jlanuii BUCHOBOK OyB 3pOOJEeHHH a OCHOB1 JOCIHIIKEHHS OCHOBHHX
IHCTPYMEHTIB MPOCYBaHHS TYPUCTHUHOTO MPOAYKTY uepe3 [HTepHer.

Takum 4MHOM KOMIUIEKCHUN 1HTEPHET-MApKETHHT CKIAAA€ThCS 3 HACTYITHHUX

3axo/iB: 1) 3aJiydeHHs IUTbOBOTO TpadiKy; 2)IMOMINIIEeHHs KOHBEPCii — YMOB IS



TOr0, 00 KOPUCTYBay 3A1MCHUB Ty YM IHIY 110, HAIPUKJIA], 3aMOBHUB IOCIYTY
9K TOBap;3)sIK PE3y/IbTAT — MOTEHIIIHI MOKYIIi CTAIOTh KITIEHTAMH.

Q. 3akarouyHUM  eTanoM  kBajiidikaiiiiHoi poboTi Oyma  po3poOka
MpOrpaMu MPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ta aHami3 ii epeKTHUBHOCTI.
OcHOBOIO TIpPOCYBaHHS TMPOAYKTY CTaja came IHTepHeT-KamnaHii. byno
BU3HAYEHO, IO JUIs peani3auii crpaterii [HTepHeT-pocyBaHHS TYPUCTHYHIM
dipmi  «Join  UP» HEoOXigHO BHKOPHCTOBYBATH HACTYIHI 1HCTPYMCHTH:
KOHTEKCTHA peKjiaMa, MeI1iHO- KOHTEeKCTHA pekiiama, SMM, MmonepHizallis caty
1 fioro onTuMizaisa st MOOUIBHUX 00nagHaHb. Takox HEOOX1AHO 3aJIITH TaKUN
NOTYKHUI THCTPYMEHT SIK COIIaJIbHI MEPExXi.

PosrnsHyBmi BCi Meronau ¥ iHCTpyMeHTH [HTepHeT-mpocyBaHHS, SKi
MOXJIMBO €(EKTUBHO BUKOPUCTOBYBATH 3 METOI MPOCYBaHHS MOCIYT
Typornepatopy «Join Up» OyB MpoOBEICHHI PO3PaxyHOK 3arajbHOr0 OOKET

peKJIaMHO1 KaMIlaHii B Mepexi [HTepHeT.



