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BCTYII

AKTyaJbHicTb TeMHM. B cydacHuX yMmoOBax pO3BHUTKY COLIAJIbHO-
€KOHOMIYHHMX CHUCTEM B KOHTEKCTI TJIOOATI3allifHUX BUKIIUKIB, TYPU3M € OJHIEIO 3
HANOUTBII BUCOKOIOXITHUX Taly3ei, 10 JMHaMIYHO po3BUBaeTheA. [Ipu moOyaoBi
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOTO TYPUCTUYHOTO O13HECY TMpPOBIHA POJb HAJCKHUTDH
BHUCOKOIHTENIEKTyaJIbHOMY JIIOACHKOMY KamiTaldy Ta IHHOBamlisM, 0€3 SKHUX
HEMOKJIMBE I1HTENEKTyallbHE CYCIHIIbCTBO. ChOTOAHI CYTTEBO 3MIHIOETHCS POJIb
NpaliBHUKA, SKAW 3 TAaCHBHOTO BHKOHABLSI TEPETBOPIOETHCA HA AKTUBHOTO
y4yacHHMKa Oi3Hec-poLeciB, MOXe U« Oaxae OpaTh y4yacTb B YIpaBJiHHI.
BaxxnuBoio 0coOMMBICTIO TYPUCTUYHOI ramysi, IO BHUJIPIZHSIE 11 3 MOMIK 1HIIMX
rajy3eil eKOHOMIKH, € IIMPOKa y4yacTh JIOAEH y TpylnoBoMy mpouect. Jlroacekuit
YUHHUK CTA€ FOJIOBHUM (PAKTOPOM BUPOOHMIITBA, & BUTPATHU HA MEPCOHAIN, HA HOTO
PO3BUTOK BBAXKAKOTHCS NEPUIOYEPTrOBUMH 1HBECTULIIIMHU M1 IPUEMIIIB.

B 1mux ymoBax pi3Ko 3pOCTalOTh BUMOTU /10 €(PEKTUBHOCTI YINpPaBIIHHA
NEPCOHANIOM, 30Kpema B 1HAYCTpil TypusMmy. ToMy mnuTaHHS pO3pOOKH Ta
onTHUMi3alii KaJpoBoi MOJITUKH Ha MIANPUEMCTBAX CHEpU TypuUsMy HNOTPEOYIOTh
MOAANBIIOL MOTINOJIEHOI TEOPETUYHOT 1 TPAKTUYHOI PO3POOKHU.

TeopeTnyHi Ta METONOJOTIYHI 3acajd KaJpOBOi MOJITHKM BHUCBITIEHI Y
npaisax 3apyoixHux (Mapk A. Xstoznuga, bpaiian E. bekkep, Puuapna V. burry,
H. VYappix) ta BitTumzHsHux BYeHux (Komor A.M., Kpamapenko B.IL,
Kpymensaunpka O.B., Mensunuyk JI.I1., Xonox b.1., Hunkin F0.A, Hlokin I'.B.
ta iH.). [luraHHAM e()EeKTHBHOCTI YIIPAaBIIHHA IEPCOHAIOM Yy cdepi Typusmy
MPUCBSAYECHI JOCTIKEHHS KOJeKTuBY BueHux Mainbcekoi M.IL., bopayn O.1O.,
Kyxk 1.3. Ta 1n.

Buxonsun 3 mporo, MerTorw KpamidikailiifHOI poOOTH € 3ampoBaKCHHS
HUIAXIB YOCKOHAJICHHS KaJpOBO1 MOJIITUKH MIANPUEMCTBA cPepu TypU3My.

BianoBinHo a0 Metu kBamiikaniidHoi poOOoTH OyJI0 MOCTaBIEHO Taki
3aB/IaHHSL:

- PO3KPUTHU CYTHICTh Ta 3HAYEHHS KaJIPOBOI MOMITUKU MIITPUEMCTBA;

- BUBYUTH mpouec GopMyBaHHS 1 peasizailii KaJpoBoi MOMITUKHA Cy4acHOIO

H1IPUEMCTBA;



- TOCTIAUTHA OCOOIIMBOCTI KaAPOBOi MOMITUKH B TYPUCTUIHOMY Oi3HECH;

- JIaTH 3arajibHy XapaKTEPHUCTHKY MiAMPUEMCTBA-00’€KTa JOCIHIIKEHHS Ta
MIPOBECTH aHaJli3 OCHOBHMUX MOKA3HUKIB HOTO TOCTIOAAPChKOI JisSUTbHOCTI;

- 3ICHUTH aHaJl13 TUHAMIKHU 1 CTPYKTYpHU NEPCOHATY MiANPUEMCTBA Ta CTaH
KaJIpOBOT MOJITHKHY;

- OLIHUTH €()EKTUBHICTh YIIPABJIIHHS MEPCOHAIOM Ha ITiIMPUEMCTBI;

- BU3HAYUTU HaIPsSMHU ONTHUMI3allii KaapoBOi MOJITUKH Ha MIINPUEMCTBI B
Cy4aCHUX YMOBaX;

- HaBeCTHM TMPOINO3MINiI Ta  OOIPYHTYBaTH  JOLUIBHICTh  IUISIXIB
YAOCKOHAJIEHHs CUCTeMH MOTHuBalii nepconany Ha TOB «Mepexa TypuCTUYHHX
areHIn «lloixamm 3 HaM#;

- 3JIIACHUTH OLIHKY €()EKTUBHOCTI 3alPOIIOHOBAHUX 3aXOJIB Ta iX BIUIUBY
Ha J1SUTBHICTh TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.

O0’ekTOM JOCIIJKEHHST € HAyKOBO-TEOPETHYHI 3acaau (POpMyBaHHS
KaJIpOBOI MOJITUKH Ha MIAMPUEMCTBAX TYPUCTUYHOIO Oi3HECY.

IIpeamerom nocnikeHHa € mpolec (GOpMyBaHHS 1 peanizaiii KaapoBoi
MOJIITUKYU Ha MIAMPUEMCTBI CPepu TypU3MYy .

TeoperuuHoO0 OCHOBOI pPOOOTH € HAYKOBI Mpaill BITYU3HSHUX Ta
3aKOPJIOHHUX YUYEHHUX 3 MPOOJIeM MEHEHKMEHTY, Teopli opraHizailii, ympaBlliHHS
MEepPCOHAJIOM Ta KaJpOBOr0 MEHEKMEHTY, €KOHOMIKHM Ta OpraHizailii mianpueMcTB
iHaycTpii Typusmy. Indopmaniiinoro 6a3010 111 poOOTH € HOPMATUBHO-TIPABOBI
akTi B cdepi TypusMmy, 3BiTHI Marepianu Ta jgaHi TOB «Mepexa TypUCTHUHUX
areniiil «Iloixanm 3 HaMU», a TaKOX PE3yJbTaTU CIIOCTEPEKEHb Ta OMUTYBaHb
MparliBHUKIB (hipMH, K1 MPOBEEHI HAMU OCOOHUCTO.

[Ipy BUKOHAHHI JOOCHIIKEHb 3aJICKHO B1JI KOHKPETHHX IIJIeHd 1 3aBJaHb
BUKOPUCTAHO HACTYNMHI METOJM: CUCTEMHHUU MiJIX1J; €KOHOMIYHUN aHami3 Ta
BUBYCHHS €KOHOMIYHMX MPOIECIB, a TAKOX COILIOJOTIYHI METOJHU: OMMUTYBaHHS,
Oecia, CIIOCTEPEIKCHHS.

Ctpykrypa kBajidikaniiinoi podoru. PobGora ckiamaeThcs i3 BCTymy,

TPHOX PO3LIIB, BACHOBKIB, CIIMCKY BUKOPUCTAHUX JHKEPET Ta TOJATKIB.
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BUCHOBKU

3a pe3yapTaTaMu MPOBEACHOIO JOCHIKEHHS MOXHa C(HOPMYJIOBATH TaKi
BHCHOBKH.

KagpoBa momithka — 1€ KOMIUIEKC pOOIT, IO TOB’S3aHUN 3 MICIEIO
HiANPUEMCTBA B IIUIOMY, Ta SKHA (OPMYIIOETHCS 3 MeTo0 (OopMyBaHHS Ta
¢(EeKTHBHOTO BHKOPHUCTAHHS MOTHBOBAHOTO 1 BHCOKOIPOJAYKTHBHOTO TEPCOHAIY,
3IaTHOTO aJIeKBaTHO pearyBaT Ha BIUIMB 30BHINIHBOIO Ta BHYTPIIIHHOTO
cepenoBuiia. DopMyBaHHS KaJpPOBOI MOJITUKA € CKIAQTHUM, CYICPCUIHBUM,
OaratorpaHHUM IMPOIIECOM, B OCHOBI SIKOTO — 3/IIICHEHHSI HAyKOBO-I0CTIAHUIIBKOT,
OpraHi3aliifHO-yIpaBIlHChKOI Ta 3aKOHOJABUOl A1sUTbHOCTI. MexaHi3Mm peanizarlii
KaJIpOBOi MOJITUKA — 1€ CUCTEMa IUIaHIB, HOPM 1 HOPMAaTUBIB, OpPraHi3alliHHUX,
aJMIHICTPATUBHUX, COIIaJIbHUX, EKOHOMIYHMX Ta 1HIIMX 3aX0/I1B, CIPIMOBAHUX Ha
pilIEHHS] KaJpOBUX MpoOJieM 1 3aJ0BOJIEHHS MOTpPed oOpradizauii B MEpPCOHAII.
VYrpaBniHHs KagpamMu B paMKax MiANPUEMCTBA, OyIydd HEBIJ €MHOIO YACTUHOIO
HOT0 TOCMOIAPCHKOT MOMITUKH, MA€ CTPATETTYHUI Ta ONEPATUBHUN aCTIEKTH.

3aciyroBye Ha YyBary IpaBOBe 3a0e€3Me4YeHHSI CHUCTEMH YIPaBIIHHS
MEePCOHANIOM, TOOTO BHUKOPHUCTaHHS 3aco0iB 1 (OpM HOPHUIWYHOTO BIIUBY Ha
OpraHd W OO0 €KTHU YIpPaBIIHHS TMEPCOHAJIOM 3 METOK JOCITHEHHS e(PEeKTHUBHOT
JISJTBHOCT1 OpraHizariii.

Typuctuunuit 6i3Hec B YKpaiHi B OCHOBHOMY IMPEACTABJICHUM MalliMU
nianpueMcTBaMu. OCHOBHI 3aKOHOJaBUO-HOPMATUBHI JOKYMEHTH, SIKI PETYJIOI0Th
JUSTBHICTD TANPUEMCTB B cdepi Typusmy: Koucrutymiss Vipainu; [{uBinbHuii
Kojekc Ykpainu; ['ocnomapcekuii komekc Ykpainu; 3akoH VYkpainn «IIpo
JIepKaBHY PEECTpaIlil0 IOPUIUYHUX O0Ci0 Ta (I3UYHUX OCIO-MIANPUEMIIIBY B
penaxitii Big 15.05.2003 p. Ne 755 — IV; 3akon Ykpainu «IIpo Typusm» B pemaxitii
Bin 18.11.2003 p. Ne 1282 — 1V; 3akon VYkpainu «Ilpo InilieH3yBaHHS BHUIB
rocriofgapcbkoi misutbHOCT» (Bimomocti BepxoBuoi Pamu (BBP), 2015, Ne 23,
cT.158); JlinensiiiHi yMOBM TMPOBAKEHHSI TyporepaTtopchkoi misibHOCTI (Hakas

MinicrepctBa iHppacTpykTypu Ykpainu Big 10.07.2013 Ne465) Ta aesiki 1HIIL.
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VY TypuctuuHomy Oi3Heci OcoOJIMBE MICIE MOCIIae Pecypc «IepcoHa,
SKUW pO3TIAAAEThCS (axiBIIMH SIK OJWH 13 OCHOBHUX KPHUTEPIIB PUHKOBOTO
yCHiXy TYPUCTHYHOI OpraHizailii. YIpaBiIiHHSI TaKUM PECYpPCOM CIPSIMOBYETHCS Ha
dbopMyBaHHS CHOPUATIMBOTO BHYTPIIIHHOTO CEPENOBUINA, Y SIKOMY DPEai3yeThCS
TPYJIOBUM MOTEHIliad, PO3BUBAIOTHCA 3AI0HOCTI, JIOJU OTPUMYIOTH 3aJ0BOJICHHS
B1JI BUKOHAHOi pOOOTH 1 CYyCHiJIbHOTO BU3HAHHS CBOIX JIOCATHEHb. Big3HauaeThcs,
10 BiIOYBarOThCS MIBUAKI W Oe3lepepBHI OpraHi3aliifiHi i TEeXHOJOT1YHI 3MIiHH
KaJIpOBOi MOJITUKH Yy TYPUCTHMUHUX OpraHizaiii, [0 HacaMmiepea MOSCHIOE
MiJBUIICHY yBary iXx KepiBHUITBAa 10 cy4yacHMX mepconan-texHomuorii (I1T).
Haii6inpm BaxnuBoro ocobausicTio 1T € Te, 1o 06'ekToM iX BIUTMBY € JIFOJIH, 110,
y CBOIO Yepry, BUMarae BiJl KEpIBHUIITBA TYp(dipMU BpaxOBYBAaTH ICUXOJIOTIYHY 1
CoIllaJibHy MPUPOAY TPOIECIB, IO BU3HAYAIOTh pPOOOYY TMOBEMIHKY JIIOACH:
MOTHBAIliA, IIHHOCTI, HACTAHOBW, TPYNOBI HOPMHU TOBEIIHKH, MCUXOJIOTIYHUMI
KJIIMAT y KOJIEKTUBI Ta OCOOJIMBOCTI OPTaHi3alliHO1 KyJIbTYpH.

O6’exToM aHanizy kBanmidikauiitHoi podotn € TOB «Mepexa TypuCTUUHUX
arenmii «lloixanu 3 HaMuU»» — TYpPUCTHUYHE AareHTCTBO, HAWOUIbIIE Ha
TypUCTHYHOMY PHHKY YKpainu. Mepexka HapaxoBye Oinbm Hixk 400 odicie B 108
Mmictax; 98% odiciB Mepexi MpaiiTh HAa MiJACTaBl JOTOBOPY KOMEPIIAHOT
koHuecii  (ppanuaiizunr). Cdepa AISUIBHOCTI MANPUEMCTBA —  MPOAAXK
PI3HOMaHITHUX TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB (TapsAdl TypH, MYTIBKH, EKCKYpCIHHI
TypH) PI3HUX TYPUCTHYHUX OTEPATOPIB MO BChOMY CBITOBI. OCHOBHI TYpPHCTHYHI
HanpsaMKku Kommadii — Typeuunna i €runert. «[loixanmu 3 HaMu» MOYNHAE aKTUBHO
PO3BUBATH HAMPSIMOK «IpalEBIAIITYBaHHS 32 KOPJOHOM», TaKOX TUIAHYEThCS
PO3BUTOK OKPEMOT MEPEXKI Y IIbOMY HAIPSIMKY.

«IToixanu 3 HamMu» — HANOUIbILIA MEpeXKa TypareHTCTB B YKpaiHi CTAaHOM Ha
ki"ers 2015 poky, sika mpomoHye MIMPOKii PiBEHb OpraHi3ailii Ta 00CIyroByBaHHS
MOAOPOKEH PI3HUX KATErOpid KIEHTIB, BiJ JUIOBHX TMOI3I0K 10 €K30THYHHUX
TYpiB, Ta CIIBIPAIIOE 3 BIIOMUMH TypoOIiepaTOpamH.

Po3paxynkoBa wacTrHa poOOTH BUKOHAHA Ha MPUKIIA/Il IIEHTPAIHHOTO O0dicy

koMranii B M.KuWiB, SKMH TakoX Tmpaloe sK 3BUYAiHUN odic 3 mnpuiiomy
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https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0
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3aMOBJICHb TYpPUCTIB Ha OOCIYroBYBaHHA. 3arajJibHa KIJIbKICTh IITATHUX
NpaliBHUKIB IEHTpaibHOrO odicy — 18 ocid, 0e3 ypaxyBaHHS MPaLIOYHX 3a
THITUMH (OpMaMHU.

Amnani3 ginancoBo-rocnogapcbkoi aisuibHocTi TOB «Mepeka TypucTUYHIX
areHiii «Iloixamu 3 Hamu» y niepiog 2016-2018 pp. mokaszaB HACTYITHE:

- 3a aHaJI30BaHUU Mepioja MiANPUEMCTBY KUIBKICTH TYPHCTIB, sika OYJIO
0oOCIIyroByBaHa HE3HAUYHO 3MEHIIWIACh, NPHU I[bOMY 30UIBIINIACE KIIBKICTh
HaJlaHUX TypoO-AHIB. B ImioMy MiANMpUEMCTBY BIAJIOCS YTPUMATH PIBEHb OOCATY
peanizaiii TYpUCTHYHHUX TMOCIYyr (B OCHOBHOMY 3a paxyHOK TYypHUCTIB, SKi
BUDK/KAIKM 32 KOPJIOH), TUM CaMUM HE€ JIOMyCTHBIIM 3HAYHOTO MaJ(IHHS TOIHUTY,
10 XapakTepHo s nepiogy micas 2014p. mist 3Ha4HOT OLIBIIOCTI TYPUCTHUHHUX
HIJIPUEMCTB B Y KpaiHi;

- B LJIOMY MIANPUEMCTBO € MPUOYTKOBUM, MPO IO CBIIYUTH MOKA3HHUK
YUCTOr0 NpUOYTKY, IKUWA Ma€ TEHACHIIIIO J0 MMiIBUILECHHS 3a aHAII30BaHUl MIEPIO/I.
[IpuOyTKOBICTH MIANPUEMCTBO 3a0€3MeUy€e MOCTIMHUHN T0X1J Y BUIJISIl POSUITI Bij
bpaHuaif300TpUMyBave MEPEKI;

- BIAMIYEHO HE33JO0BUIBHMI CTaH CTPYKTypH Kamitany. [linmpueMcTBO €
3aJIe)KHUM BiJ] 30BHINIHIX jpKepen (iHaHncyBaHHS. KepiBHUIITBY MiINPUEMCTBA
HEOOX1THO pO3POOUTH YIPABIIHCHKI 3aX0/IH, OO0 MIJABUIICHHS PO3MIPY BIIACHUX
KOIITIB Ta CKOPOUYEHHS TTO3UKOBHX;

- € HEOOXITHICTh B MOKPAIEHH] MTOKA3HUKIB JIIKBITHOCTI. J{esKi 3 HUX MaloTh
3HAYEHHS HIKYE HOPMATHUBHOTO, IO BKa3y€ Ha MPOOJIEMH MPH PO3paxyHKax 3a
3000B’ I3aHHSIMU,

- TNOoTpeOyIOTh yBard 3aXxOAW YJIOCKOHAJIICHHS TIOKa3HUKIB JiIOBO1
aKTUBHOCTI, TPUCKOPEHHA OOOPOTHOCTI AaKTUBIB Ta KalliTainy, W0 JacTb
MO>KJIUBICTh MIABUIIUTH MPUOYTKOBY MisUTbHICTH I AMPUEMCTBA;

- aHali3 OKpPEeMUX TIOKAa3HUKIB pEHTA0EIbHOCTI HaJa€ TiJACTaBU
CTBEp/KYBaTH, 110, B IJIOMY, 332 PaXyHOK €()EKTUBHOIO BUKOPUCTAHHS KOIITIB

HiIITPUEMCTBO (PYHKITIOHY€E TPHUOYTKOBO Ta MOKPUBAE CBO1 BUTPATH.
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AHani3 AMHAMIKK 1 CTPYKTYpPH NEPCOHANYy TYPUCTUYHOIO MIIIPUEMCTBA,
OLIIHKa €()EKTUBHOCTI YIIPABIIHHA IIEPCOHATIOM Ha MIIIPUEMCTBI Ta CTaH KaApOBOi
MOJIITUKYU TOKa3aB HacTymnH1 pe3yibTaTtu. Komanna TOB «Mepexa TypuCcTHUHHX
arenui «lloixanm 3 HamMu» — 1€ JOBOJI MOJOJI Ta BHUCOKOKBami(pikoBaHi
MpaliBHUKH, MPOAYKTUBHICTh Mpalll SKUX pocTe. AHaji3 JUHAMIKH TEPCOHATY
TypdipMH, a TAKOXK YCHE ONMMTYBaHHS 1 aHKETyBaHHs IpalliBHUKIB 0(dicy Haaano
MOJKJIMBICTh CTBEpPKYBaTH, ILIO0 Ha JOCHIIKYBaHOMY IIJIPUEMCTBI € TIEBHI
po0JIeMu 3 yIpaBIiHHS EPCOHATIOM Ta KaJpPOBOIO MOJITUKOIO, & CaMe — ICHYIOTb
mpoOJeMu MOTHBAIil TMEepCOHANy, IO MPU3BOAUTH 10 IUIMHHOCTI KaJapiB Ha
HITPUEMCTBI, SIKa 3HIXKYE TIPOYKTUBHICTD Ipalll IEPCOHATY.

Kanposa nonituka Ha TOB «Mepexa Typuctuunux arenimiii «lloixamu 3
HaMU» TOTpeOye TEBHOTO YIOCKOHAJICHHS, OCKUTBKM Ma€ HEIOJNIKH, 30KpeMa,
J0/IaTKOBa 3apo0iTHA IUlaTa 3aiiMae HE3HAyHy 4YacTKy y (OHJI OIUIaTH IMparl,
MpaliBHUKIB Maj0 3a0XO0UyIOTh JI0 pOOOTH Ha pe3ysibTaT, HU3bKO PO3BUHYTA
KOMaHJHa po0oTa Ha CHUIbHY €(QEeKTUBHICTh, BIACYTHA YiTKa CHUCTEMa
MaTepiajJbHOI MOTHBAI[Il OCHOBHOT'O IEPCOHAIY.

Jlist Toro, mo6 nepconan TOB «Mepexa Typuctuunux areHiiil «lloixamu 3
HaMu» OYyB SIKICHUM 1 MPUCKOPIOBAB PO3BUTOK KOMIIaHii, po3po0OJIeHO HaMpsMu
onTUMi3alii KaapoBOi MOJITUKH TYPUCTUYHOTO IMiIMPUEMCTBA B CY4aCHUX yMOBAaX:

a) YJIOCKOHAQJICHHS YNPaBIIHHAM IUIMHHICTIO KaJpiB, 30KpeMa, TaKUMU
croco0amu:

- MIiJABUIIYBAaTH BHUMOTH JO BIIOOpY MEpCOHANy, KU NpUAMaeTbCAd Ha
poboTy;

- PO3pOOJIATH NPOTrpamMH PO3BUTKY HEPCOHAIY;

- 3MIIMCHIOBATH MIIBUIICHHS KBasi(dikaili nepcoHany;

- TACHIIOBATH MOTHBAIIIO MIEPCOHAITY;

3a0e3IeuyBaTh J0CTATHICTh 1HPOPMAIIIHHOTO 3a0€3NeUeHHS 111 PO3BUTKY

HepcoHay;
- MOJIMINYBAaTH KJIIMAaT y KOJIGKTHBI, IMOKpAIIlyBaTH COLIAIBbHO-TPYIOBI

BITHOCHHH;
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0) po3poOUTH KOMILJIEKC 3aXO[iB 3 METOI0 PO3BUTKY Ta 30€pEKEHHS I[bOTO
BUJIy KaIliTally OpraHi3aiii, 10 CKIaay SKUX BXOIATh FOPUINYHI, TICUXOJIOTIYHI,
(dhiHAHCOBI, €KOJIOT1YHI 3aX0/I{, a TAKOXK MPOrpamMH OI[IHIOBaHHS CITIBPOOITHHUKIB Ha
BIJIMTOBITHICTH TTOCA/I, IO BOHU 001MMaroTh (HAmpHKiIaa, KapTKU OOJIKY BapTOCTI
JIFOJICBKOTO KariTamy);

B) CTBOPUTH CTpATErii0 PO3BUTKY IEPCOHATY Ha KOPOTKO-, CEPEAHBO- 1
JIOBTOCTPOKOBY TMEPCIEKTHUBY, 110 JAaCTh 3MOTY IUIAHYyBaTH MOTPIOHY YUCENbHICTh
NepcoHaly B MaWOyTHbOMY, 3aMilllyBaTd IMpAIliBHUKIB, HarpoMaJKyBaTH
JIOACHKUHN KamiTal Ta, Y 3B'sI3KY 3 IIUM, OJIEPKYBaTH MaKCUMAaJIbHUI MPUOYTOK.

I') BIOCKOHAJIOBAaTH YMOBH TIpalli epcoHaty.

OnTtumizanis kaaposoi nomituku aia TOB «Mepexa TypUCTUUHUX areHIin
«Iloixanu 3 HaMm» TojsArae y 3O0UIBIIEHHI TMpeMid JUisl MpaliBHUKIB
(3aIIPOIOHOBAHO IPOEKT), MPOT€ BOHO MAa€ OyTH MIATBEPIKCHE €(PEKTHUBHICTIO
po0OOTH, JJIs1 YOTO MPOIMOHYETHCS BBEJCHHS CUCTEMHU OLIIHKKA POOOTH MpalliBHUKIB
nignpuemcTBa. KepiBHUITBO 3ampoekTyBaio Ha 3axoau 3 mpemitoBanas 100 tuc.
IpH. y 1aHoBoMmy tiepioai (2020p.) Ta BHEBHEHe, MO Il 3aX0Au OYIyTh
e(EeKTUBHUMU Ta MIJBUIIATH €(PEKTUBHICTh KAAPOBOiI MOJITHKK HA MIJIPHEMCTBI.
Hamri  po3paxyHku TIATBEpAWIM 1€, PIYHUN EKOHOMIYHUN  eeKT BiA
BIIPOBAKCHHS 3aXO01B ckiaae 644,48 tuc. rpH. B pesynbrati peanizaiiii npoekty
MPOAYKTUBHICTh Tpalll MepcoHaly MiANpueMcTBa 3pocte Ha 2,6%, 110 AacTh
MOXKJIMBICTh 30UIBIIUTH JOXOAW mianpueMcTBa Ha 8,4% mpu 30UIbIICHHI
YUCENIbHOCTI NepcoHany Ha 5,6%.

Ilin wac peamizauii OpoekTy onTuMizamii kaapoBoi mnomitThku Ha TOB
«Mepexa typuctuuHux areHifiii «lloixanu 3 Hamu», KEPIBHUKU MiANPUEMCTBA
CTUKHYTBHCSL 13 3HAYHOI KUIBKICTIO pU3HKIB. OCHOBHHM AacleKTOM YMpPaBIIIHHS
pU3MKaMU € iX BpaxyBaHHS TIiJ Yac IUIAHyBaHHA Ta CKJIQJIaHHS CTPYKTYpH

MPOEKTY, a TAKOXK MPUUHSTTS YIPABIIHCHKUX PIIEHb MIOA0 iX MIHIMI3AIli.



84

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIZKEPEJI

1. IIpo Typusm : 3akoH VYxkpainum Bix 15.09.95 No 324/95-BP. —
[Enmextponnmii pecypc]. — URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/324/95-
%D0%B2%D1%80

2. Ilpo miampuemuunrBo : 3akoH Ykpaiau Bim 23.02.2006 Ne 436-1V. —
[EnexTponnwmii pecypc]. — URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/698-12

3.  VYka3 Ilpesupenta Ykpainu «[Ipo Crpaterio nep:kaBHOI KaapoBOi
noituku Ha 2012-2020 pokuy» Big 1 motoro 2012 poky Ne45/2012 / Odiuiinuit
noptan BepxoBHoi Pamm VYkpaimnm. — [Enexrponnumii pecypc]. — URL:
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/45/2012

4. bana6anona JI. B. Yopasninus nepconanom / JI. B. banabanosa, O. B.
Capnak // Iigpyunuk. — K.: [leaTp yuboBoi niteparypu, 2011. — 468 c.

5. bauypun A. IloBbllIeHHE POJIM SKOHOMUYECKUX METOJAOB YIPABICHUS
// DxonommcT. 2013. Ne 4. C. 28-31.

6. bespyk B. PedopmyBaHHS KaapoBOi TONITHKH: IHCTUTYIIIHHI
nepenymoBu peanii / B. be3pyk, K. IlerpakoBa // EdexTuBHicTh aep>kaBHOTO
ynpasiiHHs, 2015. — Bun. 44. — C. 140-145

/. birman M.I. Ilpsama 3aneXHICTh SKOCTI TYpUCTHUYHUX MOCIYT BIJ
epexTuBHOTO ympaBiaiHHsa mnepcoHaiom / M.I. birman, FO.}FO. Kapmuk //
Exonowmika. Yrpasninas. [aHoBartii. - 2012. - Ne 2 (8).

8. boBbikun B.M. HoBbIil MeHEKMEHT: yNpaBJICeHUE MPEANPUITHEM Ha
YPOBHE BBICIIMX CTAaHJIAPTOB; TEOpUS U MpakTUKa 3(H(PEKTUBHOTO YIPaBICHUS. —
M.: Dxonomuka, 2008. — 368 c.

9. Bopomatnii B.IIL, Kpmwkko I.JI., Sromincekuii AJ. Ympasminms
nepconanom: HaBu. mociOHUK 1St CTyJ. €KOH. crell. / [HCTUTYT 3MICTy 1 METOIiB
naBuanusa. — K., 2010. — 270c.

10. Becnun B. P. VYmpaBnenue mnepconasiom. Teopus M TpakTUKa :
[yueOnuk] / B. P. Becuun. — M. : IIpocmekt, 2011. — 688 c.

11. Buxanckuii O.C., HaymoB A.M. MeHEI)KMEHT: 4ellOBEK, CTpaTerus,
opraHu3anus, rmpoiecc: YueodHoe nmocodue. - M.: MI'Y, 2005. — c. 147.

12. Boponkosa B. I'. ComianpHo-ekoHOMOIYHE TIporHO3yBaHHs. — K.: BJ]
[Tpodecionna, 2004. — 288 c.


https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/698-12
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/45/2012

85

13. Boponkosa B. I'. Yopasmiaas moacekumu pecypcamu: ¢inocodcbki
3acanu: HaBd. oci6 / Boponkosa B. I'. — K. : [Ipodecionan, 2006. — 576 c.

14, TaBkamoBa H. JI. MenemkmeHnT mnepconanmy: Hapu. mociOHHMK st
CTYJICHTIB BUIINX HaBUaIbHUX 3akianiB — Xapkis: IHXKEK, 2004.

15. TaBpum O. A. TexHounorii ympaBiiHHA nepcoHaioM: MoHorpadis / O.
A. T'aBpum, JI. €. JloBraus, I. M. Kpelinuu, H. B. Cemenuenko. — Kuis: HTYY
«KITII imeni Iropst Cikopebkoro». —2017. — 528 c.

16. TaeBcbkuit b. A. OcHoBu Hayku ympaBmiHHs: HaBu. mociOHuk /
MixperioH. akaf. ynp. nepconanom; [Pen. Licux H. B.]. — K., 2007. — 109 c.

17. TampxoBuu P. C., HabokxoB B. M. OcnHoBel MeHemxMeHTa. — M.:
NHO®OPA-M, 2008. — 187c.

18. TI'summanu J[. M. Opranuzanus u ynpasienue. — M., 2013 - 346 c.

19. T'epacumenko B.I'. Jlep>kaBHe perymtoBaHHs cepu Typu3My YKpaiHu B
KOHTEKCT1 MpoleciB eBpoiHTerpamii / 3a 3ar. pen. B.I. T'epacumenko,
O.J.Muxaitntok . — K.: ®OII I'ynsera B.M., 2019. — 332 c.

20. Topmuenko JI. 1O., 3uma A. I'. OCHOBBI KaJgpOBOTO MEHEIKMEHTA!
Yue6. mocobue — Xapskon: NI « MTHXIK», 2012 — 356 c.

21. I'panoB  A. II. Crpareruss  SKOHOMHUYECKOTO  yMPaBICHHS
npennpustuem: Y4eb nocodue. — CI16.: CIIOI'TY, 2013 — 234 c.

22. TI'punboBa B. M. YnpapniHHS KaJpOBUM MOTEHIIAJIOM MiANPHUEMCTBA:
moHorpadisa / 'punboBa B. M., [Tucapescbka I'. I. — X.: Bun. XHEY, 2012. —228c.

23. Hantoxk B. M., Komox A. M. MotuBaiiisi i CTUMYJIIOBaHHs Tpaii B
MeHeKMEHTI iepcoHanoM: Hasu.-meton. nocionuk. — K., 2009. — 98 c.

24. Napmiup P. 3. KaapoBe 3a0e3neueHHs AiSUTBHOCTI MiANPUEMCTBA B
yMOBaX PO3BUTKY MIXHApOJHOI KOHKypeHTocnpoMoxkHocTi / P. 3. Hapwmins, I'. I1.
['opimna // Bichuk HanioHanbHOTo yHIBepcUTeTy «JIbBIBChbKaA momiTexHiKa», 2013.
—No 778. - C. 26-34.

25. JImutpenko I'. A., Hlopomenko E. A. OueHka ypoBHSI KYJbTypbl
nepcoHana: Yuel.-mpakT. nocooue / MexperuoH. akaja. ymp. MepCcoHaIoM. —
K., 2008.- 86 c.

26. Jlob6pomo6oB E. A. Cucrema maTepuaibHOTO M HEMaTEPUATIBLHOTO

CTUMYJIUpOBaHUsl (MOTHBaluu) TniepcoHana // baHKOBCKHE TEXHOJIOTHUHU.-
2013.- Ne 3. - C. 41-44.



86

27. Hpo6um JI. B. Teopermuni acmekTd ¢GOpMyBaHHS Ta peaizarii
KaJpoBOi1 MOJITUKA Ha MiANPUEMCTBAaX y cydacHux ymosax / JI. B. JIpoOum //
HayxoBwuit BicHuk [lonTaBpKOrO yHIBEpCHUTETY €KOHOMiKM 1 Topriemi, 2013. —
Ne3(59). — C.287291.

28. Npsxaos H.U., KynpusnoB E.A. 3OddexTuBHOCTD esATENBHOCTH
COTPYIHHMKOB M MX Bo3Harpaxiaenue Ha 3amaae // COLIMC: Comumonorunaeckue
uccnenoanus.- 2009.- Ne 12. - C. 87-92.

29. Hsaneuxo JL.II. Ekonomika Typuctuanoro 6i3necy / JLII. [Jsaneuxo. - K.
: HenTp yuboBoi ditepatypu, 2007. - 224 c.

30. Eropmmn A.Il. Ynpasnenue nepconanom. — H.Hosropoa, 2010. - 607c.

31. Enmukmonemis «Bikinemis» [EnekTpoHHuMiA pecypc] —
http://ru.wikipedia.org/wiki/

32. XKykoa M. A. MeHEIKMEHT B TYPHUCTHYCCKOM OW3HEcCe: Y4eOH.
nocobue /M. A . XXykosa. - 3-¢ uza. nepepad. u gom.- M. : KHOPYC, 2008. -192c.

33. 3aituenko O. I., Ky3nenosa B. . YnpaBniHHS TI0ACEKUMH pecypcamu:
HaBu. 1moci0. / 3a Hayk. pea. O. . 3aiiuenko. — IBaHo- ®@pankiBebk, «Jlines HBy,
2015.-232 c.

34. 3unoBheB @. B., 3unoBbeB M. @. YmpamieHue mepcoHanioM: YueO.
mocoOue It CTYACHTOB SKOHOMUYECKHX crienuaabHocTei. — TaBpus, 2009 —234c.,

35. IBanuenko B.B. CyuacHa cuctema mpeMitoBaHHS K 3aci0 MiIBHINEHHS
edextuBHOCTI npaui / B.B. Isanuenko, O.B. Kpusna // IIpodnemu ¢popmyBaHHs
Ta PO3BUTKY I1HHOBAUIMHOI 1HQPACTPYKTYpPU: BHUKJIMKUA MOCTIHIYCTPIaIbHOT
ekoHOoMIKkH : Matepianu [V MixkHapoaHOT HAyKOBO-TIPAKTUYHOI KOH(pepeHiii 18-
19 tpaBns 2017 p. — JIsBiB: BunaBuuirso JIbBiBchKO1 momiTexHiku, 2017. — C.192.

36. Kabymxkun H. . Menemxment Typusma: yuebnuk / H. 1. KaGymikun.
- 5-e m31. - Munck : Hosoe 3nanue, 2010. - 542 c.

37. Kamep3un H. Meron kHyTa u mpsinuka: Bcerga nu oH ompaBIbIBacT
cedbs u B  Kakux ycioBusix  sddekruBeH? // Cmoyx0a  KaapoB.-
2013.- Ne 8. - C. 32-37.

38. Kanuna A.B. Opranuzanus v oriata TpyJa B YCIOBHSX pbIHKA (aCIEKT
s dextrBHocTH). — K.: MAVII, 2001

39. KubanoB A. S. OcHoBbI ynpaBieHusi nepconaiom.- M.: UHOPA-M,
2008. — 130 c.



87

40. KwubanoB A. 5. Ynpasienue nepconanom opranuzanuu.- M.: UHOPA-
M, 2008. — 260 c.

41. KwupumnoB JI. Kak 3actaButh COTpyaHUKOB '"TopeTrh" Ha pabote //
Ympasnenue nepconanom.- 2005.- Ne 6. - C. 26-31.

42. Kmumenko C. M. OOrpyHTyBaHHSI TOCMOJApPCHKUX pIIICHb Ta OIIHKA
pusukiB: HaBY. [locionuk / C. M. Kimmenko, O. C. [y6pora. — K.: KHEY, 2005.
—252¢

43. Komotr A. M. MoTtuBailis, CTHMYJIFOBaHHS 1 oIiHKa nepconany. — K.:
KHEY, 2008. — 190 c.

44, Komnotr A.M. Motugartis nepconany. — K.: KHEY, 2007. — 337c.

45. KonmakoB B. M. Metonbl ynpasieHus: Yue0. mocodue / MexperuoH.
Axan. ynp. nepconanowm; [Pen. JI. O. benscpka]. — K., 2007. — 158 c.

46. Kpamapenko B. 1. Ympasnianas nepconanom ¢ipmu: HaBu. mociOHUK. —
K.: IYJI, 2009. - 272 c.

47. KpenicoB A. 1. u ap. MenemxmenT s kepiBHUKIB / KpenicoB A.lL,
[Tanuenko €.I'., Kpenicos B. A. — K.: 3nanns,2006. — 552c.

48. KpuBopyuko O. M. VYmpaBniHHS TMEpCOHAJIOM IMiJIPUEMCTBA: HaBY.
nocionuk / Kpusopyuko O.M., Bononaxceska T.0. — X. : XHAY, 2016. — 200 c.

49. Kpwuuesckuit P.JI. Eciu BeI pyKOBOAWUTENb... DIEMEHTHI TCUXOJIOTUU
MEHEIP)KMEHTA B MOBCEIHEBHOM pabdote. - M.:/[en0,2004.

50. Kpymensaunpka B.M. Ymopasniaas nepconanom.— X.:3Hanus, 2012 -
345 c.

51. Kpywensuuupka O. B., Menbauuyk 1. I1. Yopasniaas nepcoHanom:
Hapuansauit nocionuk. — K.: «Konmgop», 2010 — 345 c.

52. Ky3un @.A. HWmumx OusHecmeHna. [Ipaktuueckoe mocobue. -
M., 2012 — 345 c.

53. Kypc nekuiit "Exonomika mparmi". Ykmagau: Kempnep T.JI., moueHT
kadeapu ekoHoMmiuHoi kibepuetuku 3/Y — 2008 — 199 c.

54. JlaBpinenko O.B. I'apmoni3zaliisi MOHATIHHOTO amapary 3arajibHOro Ta
CHEIlaJbHOr0 3aKOHOAABCTBA YKpaiHM TMpO TMpalio: TEOPETHYHI AaCIEKTH
npoonemu / O.B. JlaBpinenko // ExoHoMmika, (QiHaHCH, TMpaBoO. -
2010. - Ne 4. - C. 25-37.



88

55. Jlucak B. 1O. [lepenymMoBH Ta YMHHUKH IJIMHHOCTI KaJpiB 1 HUIIXHU 1X
nononanus / B. 1O. Jlucak // Ilonminechkuii nep:kaBHUN arpapHO-TEXHIYHHUNA
yHiBepcuTeT: 301pHUK HayKoBUX mpaib. — Kam’auenp-Iloainscekuii, 2009. — T.3. —
C. 404-406.

56. Marypa M. U. CoBpemennsie nepconan-texunonoruu / M. U. Marypa,
M. b. Kypb6aroga. - M. : 3A0O «busnec-mkona «Muaren-Cunres»», 2012. - 376 c.

57. Mansceka M. II. VmpaBmiHHS mHepcoHAloM Yy Typu3Mi: Teopis Ta
npaktuka [Texct]| Hapd. moci6. / M.II. Mansceka, O.}O. bopays, 1.3. XKyk - K.:
[{enTp yuboBoi miteparypu, 2013. - 234 c.

58. Mapkosa C. B. VYnpapmiHHS TEpPCOHAIOM: HABYaIbHO-METOIUIHHIMA
nocionuk mis ctynaentis / C. B. MapkoBa, O.M. Omiiauk. — 3anopixoks: 3HY,
2013.-80c.

59. Menwnauk JI. I1. Ilcuxonoris ynpasninus: Kype mekriit / MixperioH.
akaj. ynp. nepconaiom; [Bian. pea. Xpontok 1. B.]. —K.,2013. — 171 c.

60. Menpanuenko C.B. VmpaBninas Oi3Hec-mpoliecaMu B TYpHU3MI
moHorpadia / C.B. Mensauuenko, K.A. IlleenkoBa. — K. : KuiB. Hall. TOpr.- €KOH.
yH-T, 2015. — 264 c.

61. MeHnemKkMeHT mepcoHany : HaBd. mocioauk / [B. M. [lantok, B. M.
[Tettox, C. O. llumbantok Ta iH.] ; mix 3ar. pea. B. M. [lantoka, B. M. Iletroxa. -
[2-e Bup.]. - K. : KHEY, 2012. - 398 c.

62. MeHemKMEHT  dejoBedueckux  pecypcoB:  O030p. wuHpOpM. /
Mexperunon. akazn. ynp. nepconainom; [Coct. B. U. fAposoii; Ilog pen. I'. B.
lexnna]. — K., 2010. — 102 c.

63. Meronuka OWIHKKM  €()EKTHBHOCTI  CTHMYJIOBaHHS Tpaii Ha
nianpueMctBl  // managerhelp.org  [Enextponnuit  pecypc]. -  URL:
http://www.managerhelp.org/hoks548-1.html.

64. Men O.B. Exonomiunumii aHami3 (piHaHcoBoro crany oprasizaimii. — K.:
3HanHs, 2009 — 345 c.

65. Hukudopenko B. I'. YnpapiniHHs nepcoHaoM: HaBYaJIbHHUM MMOCIOHUK.
2-re BUJIaHHS, BUTIPABJICHE Ta JonoBHeHe. — Oxeca: AtianT, 2013. — 275 c.

66. O6o30B H. H., llexun I'. B. [Icuxonorust padotsl ¢ moapmu: [YueoO.
nocobue] / MexperuoH. akaj. ynp. nepconanom; [OtB. pea. U. B. Xpontok]. — 5-
e usa., crep. — K., 2009. — 144 c.



89

67. OperoB IO.. Opranuzanus ciyxObl yHpaBiIeHHUS MEPCOHAIOM:
COBpEMEHHBIN OIX0/1. YuebHo-npakTuyeckoe nocodue — 2013 — 267 c.

68. Omitauk C. VY. Teopis Ta mTpakTUKa MEHEHKMEHTY IEepPCOHAIY:
niapyunuk / C. Y. Omiitnuk. — X.: Bun-Bo HYA, 2013. - 376 c.

69. Opranmzamus Typusma : yde0. mocodue / I[log obm. pem. A. IL
Hyposuua. - 2-e u3n., uctp. - Munck : Hosoe 3nanue, 2010. - 589 c.

70. Ilerrox B.M. Punoxk mpai ta 3aiinsaricte. — K., 2009 — 267 C.

71. Ilettox B.H. PplHOYHasi 3KOHOMHKA: HACTOJIbHAs KHHUIa JEJIOBOIO
yenoBeka. — K.:2012 — 367 c.

72. Ilettox B. M. Ympasniauas nepconanom: Hapu.-meroa. IlociOHuk st
camoc. BuBueHHS gucournmnau. — K., 2012 — 356 c.

73. Ilerposa I. JI. Ctpareriune ynpaBiiHHS JIOACBKAMHU peCypcamMu: HaBY.
noci0. / I. Tlerposa. — K.: KHEY, 2013. — 466 c.

74. TlonskoB A. B. Texnosorusi kapeepsl: IIpakTrueckoe pyKOBOJICTBO.-
M.: lleno,2012. — 120 c.

75. Caaksa A. K. , 3avues I'. I'. , JlammanoBa H. B. , JIasrumesa H. B.
Ynpasnenue nepconanoMm opranuzauuu, M. , [IMTEP, 2002 r

76. Caitr typuctuyHoi kommanii TOB «Mepexa TypUCTUYHHX areHIIIH
«IToixanm 3 HaMW. — [EnekTponHuMii pecypcl]. — URL:
https://www.poehalisnami.ua/

/7. CamenbeBa B. C., €cbkoB O. JI. Ynopamninasa nepcoHaioM: Hagu.
NOCIOHMK JJis1 CTYJIeHTIB By3iB / JloHOachka Jiep>kaBHA MAalIMHOOY 1IBHA aKaaeMisl.
— Kpamaropcek, 2012 — 367 ¢/

78. Casinpkuii B. B. OpranizamiitHo-eKOHOMIYHANA MEXaHi3M peai3altii
KaJipoBoi modiTuku nignpueMmctBa [Enexrponnuil pecypc] / B. B. CaBiupkuil. —
URL.: http://eztuir.ztu.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/653/1/345.pdf

79. CemenoB B. ®@. MakpoeKOHOMIYHHN KOHTEKCT €(EKTUBHOTO
VIOpaBIiHHS  TEPCOHAJIOM  MIANPUEMCTB  KypOpPTHO-peKpealiiiHoi  chepu:
moHorpadisa / B. @. Cemenos, H. B. HeueBa. — bonnapenko M.O., 2019. 258 c.

80. Tkauyk I'. FO. EBoumronisi 3acaj ynpaBiiHHA JOACBKUM KamitanoMm / I
FO. Txauyk, B. B. Casiupkuit // IIpobnemu Teopii Ta METOHOJIOTII

OyXraiaTepchbKoro 00Ky, KOHTpouto 1 aHamizy, 2014. — Bum. 3. — C. 369-377.


https://www.poehalisnami.ua/

90

81. VYmpamninus nepconaioM: Hapuanbumii nocionuk. / T.1. bananoscreka,
O.IL. Toryns, H.I. Iparuesa, K.I1. Ipamapenbka, A.B. TposiH. - 2-re Buz. - Kuis:
LIT «KKOMITPUHT», 2018. - 417 c.

82. VYmpaBiiHHS perioHaJbHUM PO3BUTKOM TypU3MYy: HaB4. moci0. /
B.®.Cemenos, B.I'.I'epacumenko, I'.Il.I'opbanb. — Opeca-Cimpepomnonb: Apian,
2012. — 340 c.

83. ®inocodis ynpasiiHHs nepcoHangoM: MoHorpadis / [Boponkosa B.I'.,
beniuenko A.I'., [TonmoB O.M. Ta in.] ; 3a pen. B.I'. BoponkoBoi. - 3amopixoks :
3/11A, 2010.-472c.

84. Xymaposa H. 1. Po3BuTok TypucTHUHOI Taidy3l B KOHTEKCTI peami3arii
mikHaponuux mnpoektiB/ H. 1. Xymaposa, O. C. T'omikoBa // EKoHOMIYHI
igHoBartii. - 2015, - Bun. 603). - C. 213-223. - Pexum
nocrymy: http://nbuv.gov.ua/UJRN/ecinn_2015 60%283%29 25

85. Uepen A.B. CtumymoBaHH mpaii — HEOOXITHUI €JIEeMEHT PHUHKOBOI
€KOHOMIKH, 110 BIUIMBA€E Ha BUTpaTu BUpoOHUITBA // EkoHOMIKa. Dinancu. [IpaBo.
—2010. - Ne2. — ¢.7-11.

86. Uymnosckuii, A. JI. Menemkment Typusma : yueOnuk / A. ]l
Yynnosckuid, M. A. XKykosa. - M. : ®unHaHChI ¥ cTaTucTrKa, 2012. - 365 c.

87. Hlexun I".B. OcHOBBI KaapOBOr0 MEHEHKMEHTA — 3-€ W3]I. TIepepad. u
nom. — K.: MAVII,2012 — 456 c.

88. Illexun I'.B. Teopus m mpakTuka ympaBieHus mnepcoHaniom. — K.
MAVTI, - 2012, - 150 c.

89. Scinceka 1O. P. PamionanpHa KaapoBa TMOJMITHKA HA MIAIPUEMCTBI —
ycnimHa ¢opmyna nignpueMHUIbkoi aisiabHOCcTi / FO. P. Scinceka / BicHuk
JIpBiBCHKOI KOMepIIiitHOI akanemii, 2014. — Bum. 46. — C. 224-228.

90. ®inancona 3BiTHICTE TOB «Mepexa Typuctnynux arexmii «Iloixamm
3 HAMUY.

91. Gratton L. Eight Ways to Build Collaborative Teams / L. Gratton, TJ.
Erickson // Harvard Business Review. - 2007. - VVol. 85. - M> 11. - P. 100-109.

92. Kanter R. M. Frontiers of Management. — Boston: A Harvard
Business Revien Book, 2008 — 456 c.


http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=A=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%A5%D1%83%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%9D$
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=JUU_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=IJ=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9669896
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=JUU_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=IJ=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9669896
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?I21DBN=LINK&P21DBN=UJRN&Z21ID=&S21REF=10&S21CNR=20&S21STN=1&S21FMT=ASP_meta&C21COM=S&2_S21P03=FILA=&2_S21STR=ecinn_2015_60%283%29__25

