MIHICTEPCTBO OCBITH I HAYKH YKPAIHU
OJECBKNHN HAIIIOHAJIBHUU EKOHOMIYHUU YHIBEPCUTET

Kadenpa MeHe»KMEHTY opraHizaiii

JlomyIieHo 10 3aXuCTy

3aBigyBau Kadeapu
n.e.H., npod. Kysunenosa 1.O.

(nionuc)
« 2020 p.

KBAJI®IKAIIIMHA POBOTA
HA 3100yTTH OCBITHBOI'O CTYIIEHH Maricrpa
31 creriaiabHocTl 073 «MeHeIKMEHT)
3a MaricTepchbKOIO MpOorpamoro npodeciitHoro cupsiMmyBaHHs
"MeHnepKMEeHT oprasizamin”

Ha TeMy: «DOpMyBaHHS CTpaTerii pO3BUTKY HIANPUEMCTBA TOPTiBIIl HA 3acaaax
Cy4aCHUX KOMYHIKallIHHUX MPOLIECIB»

Bukonasensn:
CTYIEHT (paKyJIbTeTy MEHEIPKMEHTY, 00Ky
Ta iHQOpMAIIHHUX TEXHOJIOT1H

bapayx Banepis FOpiiBaa
/migmuc/
HaykoBuii kepiBHUK:
K.e.H., qouieHT
Kapnenko KOunis BanentuniBna
/mipmc/

OJIECA — 2020



3MICT

BCTVII

PO3/1JI 1. TEOPETUYHI 3ACAJ1 ®OPMYBAHHS CTPATEI'I
PO3BUTKY HIAITPUEMCTBA

1.1. CyTHICTB cTpaTerii po3BUTKY MIAIPUEMCTBA

1.2. Eranu po3po0ku cTpaTerii po3BUTKY MIANPUEMCTBA

1.3. KomyHnikamii mianpueMcTBa SK OJUH 31 CHOCOOIB peanizalii
CTpaterii NiAIpUeMCcTBa

PO3AIJI 2. .AHAJII3 30BHIILHLOI'O TA BHYTPIIIHLOI'O CEPEJIOBUIIA
TOB «[IPAIIM-O®IC»

2.1. Anani3 puHKY MOCIYT ONTOBOi TOPTIBII

2.2. 3aranpHa XapakTepucTUKa Ta aHaii3 (inancoBoro crany TOB
"IIpaitm-odic"

2.3. Ananiz konkypenrocrnpomoxnocTi TOB «lIpaiim-odic»

PO3IJI 3. ®OPMYBAHHS CTPATEI'Il PO3BUTKY TOB
«[TPAUM-O®IC»

3.1. O6rpynryBanns crparerii po3Butky TOB "IIpaiim — odic”

3.2. Po3pobxka 3axoniB 3 peanizaiii crparerii po3Butky TOB "llpaiim —
odic"

3.3. Po3paxyHok e(peKTUBHOCTI 3aX0/1iB 3 pealii3allii cTpaTerii po3BUTKY
MIAIPUEMCTBA

BMCHOBOK

CITMCOK BUKOPUCTAHOI JIITEPATYPU

JOIATOK

11
17

25

25
33

41
45

45
52

64

69

71
76



BCTYII

@dopMmyBaHHSI CTparerii pPoO3BUTKY 1 NpaBUIbHUN BUOIP JOBrOCTPOKOBUX
MPIOPUTETIB IS TOPTIBEJIHHOTO IMIANPUEMCTBA BiIOYBA€ThCS 1M1l BILIUBOM
MIHJIMBUX YMHHHKIB 30BHIINIHBOTO cepenoBuina. Came BOHa JI03BOJISI€E BU3HAUUTHU
3arajbHUl HampsSMOK PO3BUTKY MIANPUEMCTBA Ta OaXaHy pPHUHKOBY IO3MILIIO
nignpuemctBa. [Ipu 11bOMY IPOTrHO3YBAaTH PUHKOBI TEHJACHIIIN Ta OIIHIOBATH iX
BIUIUB HA JISUIBHICTH KOMIIAHIi SIK 3apa3, Tak 1 B MaHOyTHbOMY HEOOXITHO 3aBHSIKU
MaKCUMaJIbHO MTPOCTUM IHCTPYMEHTAM, SIK1 3a0ILa)KYIOTh Yac Ha MPUNUHATTS PIILICHb.
3 ormAny Ha e OcOoONMBOi aKTyaJdbHOCTI HAaOyBalOThb MHUTAaHHA (POpMyBaHHS
CTpaTerii pO3BUTKY Ta iX BUOOPY UIsl TOPTiBENIbHUX MIPUEMCTB.

Mertoro kBamigikaiiiiHoi poOOTH € JOCHIIKEHHS TEOPETUYHUX OCHOB
dbopMyBaHHsS cTpaTerii PO3BUTKY MIANPUEMCTBA Ta TMPAKTHYHE 3aCTOCYBaHHS
OTPUMAHUX TEOPETUYHHUX 3HAHb i po3poOku crpaterii po3Butky TOB «llIpaiim-
odic» 3a TOMOMOTOI0 CY4YaCHUX KOMYHIKAIIHUX MPOLIECIB.

JIJist ToCSATHEHHS! BCTAHOBJIEHOT METH MOTPIOHO BUPIIIUTH TaK1 3aBIAHHS:

- BUBYUTU TEOPETUYHI OCHOBU CTPATErIYHOTO YMPABIIHHS MIANPUEMCTBA, a
came JOCHIAUTH CYTHICTh MOHATTS "cTpaTeris mianpueMcTna';

- MpoaHaJIi3yBaTH PUHOK MOCIYT ONTOBOI TOPriBil YKpaiHu;

- 3ampornoHyBaTu ctparterito po3Butky TOB «lIlpaiim-odic» Ta 3axomu 3 ii
peaizaiii;

O6’exToM nocmixeHHs € ToprosenbHe mianpueMctso TOB «IIpaitm-odicy.

[IpenmMeToM JNOCHUIKEHHS €: TPOIEeC PO3POOKH CTpaterii  pO3BUTKY
HIANPUEMCTBA.

TeopeTnyHOIO Ta METOJOJIOTIYHOIO OCHOBOKO JOCHIIKEHHS € Marepiaiu
NepioIMYHUX Ta €JeKTPOHHUX MyOJiKalid, HayKoOBl TMpall BITYU3HSIHUX Ta
3apyODKHUX aBTOPIB, 3aKOHU Y KpaiHH.

VY mpormeci AocHigKeHHS OYyJ0 BHKOPUCTAHO: METOJ abcTparyBaHHs (aJis
YTOUYHEHHS CYTHOCTI TMOHATTS  'cTpareris mianpueMcTBa'), METOH I ATH

KOHKYpeHTHUX cui Maiikna [loprepa (a4 aHanizy po3BUTKY pUHKY MOCIYT ONTOBOI
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Toprieii), matpuito "ToBap-puHOK" I. AHcodda (1 BCTaHOBJIEHHS CTpaTerii
PO3BUTKY MiAnpueMcTBa), Moaens XonbTa (i1 NPOTHO3YBAaHHSA OOCSTIB MPOJAKY
HIAIPUEMCTBA).

[IpakTnyHa 3HAYYLIICTH MOJIATAE Y MOXKJIUBOCTI BUKOPUCTAHHS PO3POOJIECHUX
MPOIO3HULIH Y TPAKTULL JiSTBHOCTI TOPrOBEIBHOTO MIAIPUEMCTBA.

HaykoBa HOBHM3HA oJiepKaHUX pe3yJbTaTiB: (opMaizoBaHoO Ipoiec podOTH 3
KJIIEHTAMHU B paMKax MPsIMOTO MapKETUHTY IUIIXOM MOOYI0BH TEXHOJIOITYHOI KapTH,
3anucaniil y npoekiii IDEFO.

3a pe3yJbTaTaMu JOCTIKEHHS OMyOJIKOBAHO TE3H JIOTOBIICH:

Huruna B. 0., Kapnenko 0. B. Ctpateris po3BUTKY HiANPUEMCTBA: OCHOBHI
MIAXOAM JI0 BCTAaHOBJICHHS CYTHOCTI. — AKTyalbHI NpOOJeMU MEHEIKMEHTY:
Martepianu cTyAeHTChKoi KoHdepenuii, tucronayn 2020 p. — Xapkis, TOB IlpomApT,

2020. - 90 c. (C. 73-78)
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BUCHOBOK

VY xoa1 npoBesieHoT poO0TH HaMu OyJiH 3pO0JIeH] HACTYITHI BUCHOBKHU:

AHani3 HayKOBHX JIOPOOOK aBTOPIB JI0O3BOJIMB BUSIBUTH, IO IMiJ] CTPATETri€lo
CIIJT PpPO3YMITHU BHU3HAQUYE€HHS OCHOBHUX JIOBFOCTPOKOBUX LIJIeH Ta 3aaad
MIANPUEMCTBA, BCTAHOBJICHHS Kypcy i 1 pO3MOAUTY pecypciB, HEOOXITHUX s
BUKOHAHHS JIOBFOCTPOKOBUX IIuiei. CTparerisi BCTAHOBIIOE HAIMPSMOK PO3BUTKY
MIANPUEMCTBA B IOBFTOCTPOKOBOMY acCIeKTi, IEBHY MOCHIIIOBHICTb A1l 3 JOCATHEHHS
11J1e#, BCTAHOBJICHUX 3 YPaXyBaHHSAM BHYTPIIIHIX pECypCiB MiANPUEMCTBA.

3a pe3yapTaTaMy aHaji3y PUHKY OMNTOBOi TOPTiBil YKpaiHHM METOAOM II’SITH
KOHKYpeHTHuX cui Maiikia [loptepa MoxkemMo 3poOUTH BUCHOBOK, IO HAWOUIBII
BIUTUBOBOIO € KOHKYpPEHTHa CHjla CHOKMBadiB. BIIMBOBICTh MOKYMIIB BUMAarae Bijl
KOMIIaH1i BpaxoBYBaTH iX 3pOCTai04l BUMOTH 10 SIKOCTI MPOAYKIII, a TaKOX iX
BHUMOTH JI0 PIBHS CEPBICY Ta IIiH.

3 BukopuctanHsaMm matpuil . AHcodda (ToBap-prHOK) HamMH OyJIO JAOBEACHO,
0 HaOUIbII JOLUIBHOI IS MIANPUEMCTBA TNPEICTABISAETHCA  CTpaTeris
BJIOCKOHAQJICHHSI JIISUIBHOCTI, TOOTO pPO3BUTOK Oyne BiAOyBaTuCS B HAMpPIMKY
30UTBIIEHHS] YaCTKU TEMEpIIHbOTO TOBAPHOTO PHUHKY. 3ax0[u, CHpPSIMOBaHI Ha
peamizaiito oOpaHoi cTparterii, MOB’s3aHi 3 MiABUIIECHHIM JIOSJIBHOCTI ILTLOBOT
ayauTopii Ta il MOTHBAIl€El0 KyMyBaTh ToBap wyacTime. B cdepl miHOyTBOpeHH:
MNIANPUEMCTBY CIIIJI BOPOBAJKYBaTH LIHOBI akuUii Ta MIATPUMYBATH JIOSJIBHICTD
cnokuBayiB. [liIpUEMCTBO MOBUHHO BKJIAJATH KOIITH B 3a0€3MEUeHHs CTIAKOIo
3B’SI3KY 3 IIIJIOBOIO AYJIUTOPIEIO0 ISl TOTO, 100 3HU3UTU MOXJIUBICTH MEPEXOY
HIANPUEMCTBA Ha TOBAPU KOHKYPEHTIB.

30KkpeMa HamMHu 3anpoNOHOBAHO 3AIMCHIOBATH peKIaMy Yy HalOUIbII
e(hEeKTUBHUX 3 EKOHOMIYHOT TOUKH 30pYy JiKepeliax (00paHo creliani3oBaHl BUJAHHS
Ta ENEeKTPOHHI KaTajlorv), 3a0e3MeyuTH MpUPICT HOBUX KIIEHTIB 32 pPaxyHOK
BUTIHUX LIHOBUX MPOMNO3UIIK (0OOIPYHTOBAHO BapiaHT 3HUXKKH), Yepe3 31HCHEHHS
CYBEHIPHOI peKJIaMH CKOHLIEHTPYBaTH yBary Ha MOCTIMHUX KIII€HTax; MpUAMaTu

yY4acTh 'y BUCTaBKOBIH IIiHJIBHOCTi; IMpOAOBKYBATHU 3aXO0IU 3 JUPCKT-MAPKCTUHIY,
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3poOMB iX OUIBII I[UIECTPIMOBAHUMH (TIpoliec poOOTHM 3 KIIEHTaMH B paMKax
MPsIMOTO MapKETUHTY (hOpMai30BaHO 3a AOMOMOTOI0 TEXHOJOT1YHOT KapTH).
3a HamMMHU pO3paxXyHKaMU 3alpONOHOBAHI 3aXO0Au € €(QEeKTUBHUMH Ta

MOXXYTb OyTH MPUHHSATI IO peai3allii.
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