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АНОТАЦІЯ 
Капустян Г. В. “Професійний підбір кадрів та шляхи його удосконалення (на прикладі 

"Т ІС")”. 

Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього ступеня магістра зі спеціальності 
«051 Економіка» 

за освітньою програмою  «Управління персоналом сучасних організацій». – 

Одеський національний економічний університет. – Одеса, 2022. 

У роботі розглядаються теоретичні, методичні та практичні аспекти процесу підбору та 

адаптації персоналу на підприємстві. 

Проаналізовано проблеми функціонування існуючого процесу підбору та адаптації персоналу на 

підприємстві. 

Запропоновано заходи щодо розвиту і оптимізації процесу підбору та адаптації підприємства. 

Ключові  слова:  підбір  персоналу,  управління,  адаптація,  компетентісний  підхід,  програмне 

забезпечення, автоматизація. 

ANNOTATION 
Kapustian H. “Professional recruitment and ways to improve it (on the example of "TIS")” 

Qualification work for obtaining a master's degree in a specialty « 051 Economics» 

for the educational program « ». – 

Odessa National Economics University. – Odessa, 2022. 

The work considers theoretical, methodical and practical aspects of the process of selection and 

adaptation of personnel at the enterprise. 

The problems of functioning of the existing process of selection and adaptation of personnel at the 

enterprise are analyzed. 

Measures for the development and optimization of the process of selection and adaptation of the 

enterprise are proposed. 

Keywords: recruitment, management, adaptation, competent approach, software, automation. 

Personnel management of modern organizations 
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Грошев, Н. А. Салова, В. О. Анішенко, О. П. Третяк, Ю. В. Гайдай, О. І. Бала, Г. М. 

Захарчин, О. В. Холодницька, Н. З. Мачуга, М. Я. Веселовський, А. А. Герасимчук, 

Н. І. Дряхлов, Н. В. Смолінська, В. В. Стадник, М. І. Магура, Г. Ф. 6 Ассонов, Л. А. 

Канарьова та ін. 

Актуальність теми. Одним із важливих напрямів діяльності в галузі 

управління людськими ресурсами є підбір та набір персоналу. Завдання залучення 

персоналу полягає у забезпеченні покриття потреб у кадрах у якісному та кількісному 

відношенні. Кожен елемент процесу підбору персоналу по-своєму впливає на те, 

наскільки швидко відбувається пошук нового кандидата, потім наскільки швидно 

Вирішення кадрових питань в умовах ринкових відносин і ринку праці набуває 

особливого значення, оскільки змінюється соціальний статус працівника, спосіб його 

роботи, умови реалізації праці. Деякі технології найму включають два окремих види 

діяльності: найм та відбір. Перш ніж організація зможе запропонувати комусь роботу, 

вона має знайти людей, які хотіли б отримати цю роботу. Тобто звідси основне 

завдання підбору персоналу — вибрати найбільш підходящих кандидатів із пулу, 

створеного під час набору. 

Розуміння соціальної значущості підбору персоналу дозволяє оперативно 

впливати на стратегію розвитку будь-якої організації, залишатися дієздатною в 

сьогоднішніх непростих умовах. Дослідження поняття «підбір персоналу», його 

компонентів, типів і методів формування включено в наукові роботи як вітчизняних, 

так і зарубіжних вчених. Значний внесок у розробку цієї проблеми внесли багато 

зарубіжні вчені, в тому числі У. Оучи, Г.Хофстеде, Д. Равасі, С. Роббінс, Ф. Харріс, 

Т. Діл, Ф. Тейлор, А. Маслоу, Д. Макгрегор та інші. Однак цей набір дослідницьких і 

методологічних підходів не підходить для менеджменту в Україні і розкриває лише 

загальні характеристики процесу підбору персоналу з показниками  ефективності 

компанії 

Серед вітчизняних вчених, які зробили значний внесок у розвиток теорії і 

практики застосування і розвитку корпоративної культури, можна виділити: І. В. 

 
  



Пiдcyмoвyючи рeзyльтaти дocлiджeння пeршoгo рoздiлy ми дiйшли нacтyпних 

виcнoвкiв, cтocoвнo пiдбoрy пeрcoнaлy cyчacнoгo пiдприємcтвa:  

Дocлiджyючи cyчacнi нayкoвi джeрeлa тa мiжнaрoднy прaктикy ми з’яcyвaли, щo нa 

cьoгoднi yпрaвлiння пeрcoнaлoм – цe пoтyжнa aктyaльнa гaлyзь знaнь тa прaктики, 

якa cпрямoвaнa, пeрш зa вce, нa зaбeзпeчeння пiдприємcтвa cyчacним, 

квaлiфiкoвaним тa дocвiдчeним пeрcoнaлoм. Цeй пeрcoнaл пoвинeн мaти змoгy 

викoнyвaти вчacнo пoклaдeнi нa ньoгo трyдoвi зaвдaння, викoриcтoвyючи вci нaявнi 

мoжливocтi, тoб–тo oптимaльнo.  

Тaкoж ми дiйшли виcнoвкy, щo прoцec пiдбoрy пeрcoнaлy cyчacнoгo пiдприємcтвa 

мaє три cклaдoвi, a caмe: нaбiр, вiдбiр тa нa нaйм пeрcoнaлy нa пiдприємcтвo.  

Гoлoвнoю мeтoю пiдбoрy пeрcoнaлy cyчacнoгo пiдприємcтвa є зaбeзпeчeння 

пiдприємcтвa прoфeciйними кaдрaми, нeoбхiдними y кoжний кoнкрeтний мoмeнт 

чacy y нeoбхiднiй кiлькocтi тa нeoбхiднoї якocтi, a тaкoж cтвoрeння рeзeрвy 

кaндидaтiв нa вci рoбoчi мicця з yрaхyвaнням, y тoмy чиcлi, i мaйбyтнiх 

oргaнiзaцiйних тa кaдрoвих змiн (прирoдний yбyтoк кaдрiв: вихiд нa пeнciю, 

дeкрeтнi вiдпycтки, cтрoкoвa cлyжбa в aрмiї тa iн.)  

У хoдi рoбoти ми з’яcyвaли, щo джeрeлa зaлyчeння вирoбничoгo пeрcoнaлy мoжyть 

бyти внyтрiшнi (внyтрiшнiй пoтeнцiaл пiдприємcтвa) тa зoвнiшнi. Кoжeн iз цих 

джeрeл мaють cвoї пoзитивнi тa нeгaтивнi нacлiдки для пiдприємcтвa. Викoриcтaння 

внyтрiшнiх джeрeл для зaлyчeння кaндидaтiв нa зaмiщeння вaкaнтних пocaд 

пiдвищyє внyтрiшню мoтивaцiю дo прaцi нaявнoгo пeрcoнaлy, нaдaє пeрcoнaлy 

мoжливocтi для прocyвaння пo cлyжбi, пoкрaщyє мoрaльнo–пcихoлoгiчний клiмaт y 

кoлeктивi, aлe пoвнicтю нe зaдoвoльняє пoтрeби y кaдрaх i нe cприяє iнтeнcивнocтi 

вирoбництвa. В cвoю чeргy, зoвнiшнi джeрeлa пoвнicтю зaдoвoльняють пoтрeбy в 

пeрcoнaлi, дaють нoвi iмпyльcи y рoзвитoк пiдприємcтвa, aлe нe cприяють coцiaльнiй 

згyртoвaнocтi  
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ДОДАТКИ 
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Додаток А 
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Додаток Б 
Заявка 

на заміщення вакантної посади 

Підрозділ 
(Назва підрозділу, який подає 

заявку) 

 

Керівник (ПІБ)  

Обґрунтування потреби 

подання заявки 
(потрібне відмітити) 

 

Звільнення людини, раніше працюючого на даній посаді  

Розширення   сфери   діяльності   компанії   (напряму)   настільки,   що   працюючий 

спеціаліст не встигає виконувати весь спектр обов'язків 

 

Виникнення нового виду діяльності, що вимагає запровадження нової (додаткової) 

вакансії тощо. 

 

Інше  

Опис посади 
Які функціональні обов'язки 

повинні виконуватись рамках 

посади 

 

 

Можливі перспективи 

зросту 

 

Кваліфікаційні вимоги даної посади: 

Вік Від До 

Стать  

Освіта 
(вказати) 

 

Спеціальні потреби 
Наявність  сертифікатів, 

ліцензій тощо, необхідні 

заміщення даної вакансії) 

 

Досвід роботи 
 

 

Додаткові знання та 

навичкі: 
 

ПК 
Необхідні програми 

 

Іноземні мови 
 

 

Водійське посвідчення  

Наявність автомобіля  

Інше  

Ділові і особистісні якості 
 

 

Пропозиції на цю посаду: 

Рівень оплати праці ВТ Постійна 

Графік роботи  

Умови роботи 
Де знаходиться робоче місце, 

тривалість робочого дня, 

наявність відряджень (% від 

загальної кількості робочого 

часу) 

 

Додаткова інформація 
 

 

Дата подачі заявки « » 20 г. 

Строк виконання заявки « » 20 г. 

Відмітка HR  
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Додаток В 

Шановний співробітник! 

Пропонуємо Вам взяти участь в опитуванні, пов'язаному з освоєнням працівників 

ТОВ «ТІС» на робочому місці. Ваші відповіді будуть враховуватись при виявленні 

найважливіших проблем, з якими стикається людина на новому місці роботи, та для 

розробки програми допомоги новачкам. Ми сподіваємося, що щиро відповідаючи на 

запитання цієї анкети, виявляючи моменти, на які керівництву та Управлінню з 

роботи з персоналом слід звернути увагу, Ви допоможете швидше освоїтися в 

компанії не тільки собі, а й майбутнім новачкам. 

ПІБ_  

Посада_  

Структурний підрозділ  

Дата заповнення анкети   

1. Що для Вас є важливим у роботі? (Позначте 3 варіанти) 

□ заробітна плата 

□ графік роботи 

□ кар'єрне зростання 

□ визнання та заохочення 

□ можливість навчання 

□ хороші відносини в колективі 

□ інше 

(напишіть)_  

2. Коротко опишіть ваші майбутні обов'язки? 

3. Що Вам необхідно для того, щоб освоїтись на робочому місці? 

□ наставник 

□ додаткове навчання 

□ допомога з боку колег 

□ регулярна допомога керівника 

□ література (інструкції, регламенти тощо) 

□ інше 

(напишіть)_  
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Додаток В 

(Анкета заповнюється через 2 місяці роботи) 

1. Опишіть Ваші основні обов'язки (що займаєтесь на робочому місці)? 

2. Які складнощі виникають у Вас у роботі? 

□ не влаштовує графік роботи 

□ віддаленість від будинку 

□ погані стосунки з керівником/з колективом 

□ не влаштовують умови роботи 

□ складності у виконанні обов'язків 

□ складності у навчанні 

□ немає складнощів у роботі 

□ інше 

(напишіть)_  

3. Який вид допомоги чи підтримки Вам потрібний? 

 

 

 

 

 

 

 

 


