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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

Axmyanvnicme memu. B cydacHOMYy CBITI MapKETHHTOBE CEpEIOBHUIIE
HiAIPUEMCTBA BUCTYIIAE SIK HAWBAXIMBIIIKUN aCIIEKT HOTO JISIBHOCTI 1 OTHOYACHO SIK
HAJ3BUYAHO 3axOIUTIOIYHMI mpeaMer gochikeHHs. KoxHa KoMmMmIaHis MOBHUHHA
YBa)KHO CIIOCTEPIraTH 3a MOCTIMHUMHU 3MiHAMH, 1110 B1IOYBAIOTHCS B MAPKETUHTOBOMY
CEPENOBHUIIl, 1 THYYKO aganTyBaTHCs M0 HUX. [ligmpuemcTBa, SKi HE MPUIIISIOTH
JIOCTATHIO YBary aHaji3y CBOro MapKETHHTOBOT'O OTOUYEHHS, BTPAYarOTh KOHKYPEHTHY
nepeBary 1 3aJIMIIAI0ThCS 1032 PUHKOM.

MapKkeTUHTOBE Cepe/IOBUINE IIOCTIMHO 3MIHIOETHCS, 1 MiAIPHUEMCTBAM
HEOOXITHO aHai3yBaTH III 3MIHM [UJI1 €(QEKTUBHOrO IUUIAaHYBaHHS 1 NPUNUHATTA
CTpATET1YHUX PIIIEHb.

[{ro mpobnemy pochipkyBaso Oarato BYeHuX, a came: H.byrenko,
C.lewm’snenko, [.JIunuk, A.IlaBnenko, B.ITonropak, O.XKeryc Ta iH., B JOCIII)KEHHIX
BOHU aKIICHTYIOTh CBOIO yBary TOJIOBHUM YHHOM Ha MpoOjieMax Ta IMepCreKTHBaX
MapKETUHTOBOTO CEPEIOBUIIA MIAMPUEMCTB.

Memor 0ocnidrycenna € NOCHIKEHHS MapKEeTUHroBoro cepenosuina TOB
«Tenexkapa-Ilpunag»y Ta HAOPSIMKA MiABUINECHHS €(GEKTUBHOCTI MapKETHHTOBOI
JISTBHOCT1 Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI IMiIMPUEMBTBA.

3a60anHA 00CIONHCEHHA

- PO3TJISIHYTH TEOPETUYHI OCHOBU MAaPKETUHTOBOTO CEPEIOBUIIIA MiAMPUEMCBTA,;

- natu 3aranbHy xapakrepuctuky TOB «Tenekapa-Ilpunam

- MpoaHaIi3yBaTH MapKeTUHTOBe cepenonuiie mianpuemctsa TOB «Tenekap-
[Tpunany;

- 3anpoONOHYBATH HANPSAMKH TMiJABUIIEHHS €(QEeKTUBHOCTI MapKETUHIOBOI
JISTTBHOCT1 Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI MiITPUEMCTBA,;

00’ckmom  0ocnidxcenna € MapKETUHTOBE cepeoBule manpuemctsa TOB
«Tenexapa-ITpumany.

Ilpeomemom  Oocnidycenns TOHATTS Ta CYTHICTb  MapKETUHTOBOTO

CEepelOBUINA, XapaKTePUCTMKA OCHOBHUX TOKAa3HUKIB, aHaJl3 MapKETHHTOBOTO



CepeOBHILA MiMPUEMCTBA, HANPSIMKU MiABUIICHHA €(QEKTUBHOCTI MAapKETUHIOBOI
JUSITBHOCTI Ta KOHKYPEHTOCITPOMOSKHOCTI MATPUEMCTBA

Memoou oOocniorycenns. TEOPETUYHOIO Ta METOJOJOTIYHOI OCHOBOIO
JOCTI/PKEHb BUCTYMAIOTh HAyKOBI Mpalll BITUYM3HSHHUX 1 3aKOPJOHHUX BYCHHX 3
NUTaHb MAapKETUHIOBOTO CEpelloBUIA MiANpUEMCTBA. B mpolieci HarucaHHS
kBauTi(pikariitHoi po6oT OynM BUKOPUCTAaHI Taki METOJM JOCHIJDKEHHS, SK: aHali3
(3BIT mpo (hiHAHCOBI PE3yNbTATH MIANPHUEMCTBA) Ta CUHTE3 (301p 1HGOpMaIIii mija Jyac
MOIIYKY NUISXIB BJOCKOHAJICHHS MapKETHHTOBOI'O CEpeoBUIA TMIANPUEMCTBA),
rpynyBaHHsl (TOBapHOI HOMEHKIATYpH), 1 rpadiyHe NpeACTaBIICHHsS pe3yJbTaTiB
(nuHamika (QiHAHCOBUX MOKA3HHKIB), €KCIEPTHI OI[IHKUA (KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
IIIMPUEMCTBA).

Ingpopmauyinna oaza oocnioncenna. IndopmarniitHoro 0a3010 JOCIIIKEHHS
BUCTYNIWJIM HAyKOBI Tpaml BITYM3HAHUX 1 3apyODKHMX BYEHUX 3 I[IUTaHb
MapKETHUHIOBOI'O CEPEJOBHINA MIiANPUEMCTBA, NEPIOJUYHI BHJAHHS, MOHOIpadii,
€JIEKTPOHHI PECYpCH Ta HAyKOB1 CTaTTI 3 OKPECJEHOI TeMaTUKH. s oTpuMaHHS
aHATITUYHOI 1H(pOpMallli BUKOPUCTAHI JaHI CTaTUCTUYHOI 3BITHOCTI Ta BHYTPIIIHS
nokymenrtailisi TOB «Tenexapa-ITpunany.

Ilpakmuune 3nauennsa o00epicanHux pe3yibmamig TIONATAE B TOMY, IO
3aMpoONoOHOBaHI B POOOTI HAampsMHU MIABULIEHHS €QEKTUBHOCTI MapKETUHIOBOI
TISTBHOCTI Ta KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA MOKYTh OyTH BUKOPHUCTAaHI B
nismeHOCTI TOB «Tenexapa-Ilpunany.

Cmpykmypa ma o6caz pooomu. Kaamidikamiiina pobota OakayiaBpa
CKJIQJIAETHCS 31 BCTYILY, TPhOX PO3JLNIIB, BACHOBKIB, CIUCKY BUKOPUCTAHUX JIKEPE.
3aranpHU 00CAT pOOOTH CTAHOBUTH /2 cTOpiHKA. OCHOBHUM 3MICT BUKIIAJICHO Ha 57

cTopinkax. Po6ora mictuth 14 Tabnuilk, 8 pucyHKiB Ta 1 0J1aTOK.

OCHOBHMH 3MICT POBOTH
Y nepwomy po3aini «Teopemuuni ocnoeu aunanizy MmapKemuHz06020
cepedosuuia NIONPUEMCHIEA» BU3HAYCHO CYTHICTh MapKETHHTOBOTO CEpEOBHINA

MNIANPUEMCTBA,  PO3MJISTHYTI  €TalM  aHajli3y MapKETUHIOBOTO  CEepeloBHUIIA



mignpueMcTBa.  JlocmipkeHO  MeTOAM Ta  IHCTPYMEHTH  MAapKeTHHTY, IO
BUKOPHUCTOBYIOTHCS JIJI1 pO3POOKHU Ta peajizallii HOBUX MPOAYKTIB Ha MiAIPHEMCTBI.

Y apyromy po3aini «AHaniz MapKemunz08020 cepedosuuia RiONPUEMCmea
TOB «Tenekapo-Ilpunady»  30IACHEHO ONMUC  3arajJibHOI  XapaKTEPUCTUKH
HIPUEMCTBA, JOCIIPKEHO OCHOBHI (hiHAHCOBI MOKA3HWKHU JiSJILHOCTI, IPOBEACHA
OIlIHKa MApKETUHTOBOTO CEPEJOBHINA Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MiAPHUEMCTBA.
[IpoananizoBaHO TOBapHU aCOPTUMEHT Ta CIIOCOOW MPOCYBAHHSI MiATPHUEMCTBA.

Y Tperbomy pos3gii  «Hanpamku  niosuwienna  egpekmuenocmi
MapKkemunz060i OdianvHocmi ma KoHKypenmocnpomodxychocmi TOB «Tenexapo-
Ilpunao» nocnimpkeHo MpobdjeMd MapKETHUHIOBOI JISUTbHOCTI Ta METOJM ITiIBUIIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MIANPUEMCTBA. 3aIIPOIIOHOBAHO B3SITH Y4acTh Y BHUCTaBax

g pocyBanHs npoaykuii TOB «Tenexapa-IIpunany.

BUCHOBKH

B nummomuiit poOoTi OyJ0 BU3HAYEHO TEOPETUYHI OCHOBH MAapKETUHTOBOTO
CepeloBMILla TIANPUEMCTBA Ta HAJaHO PEKOMEHJalli II0A0  MiABUILEHHS
MapKETUHTOBOI IIsNIBHCOTI Ta KOHKypeHTocripoMokHOCTI TOB «Tenekapa-Ilpunany.

[Tim MapKEeTUHTOBUM CEPEIOBUILEM MPUMHITO PO3YMITH KOMIUIEKCHUM HAOIp
30BHIIIHIX ()aKTOPIB, 1110 BIUTMBAIOTh HA MAPKETUHIOBY JISUIbHICTD MIANPUEMCTBA. Lle
BKJIFOYA€ €KOHOMIYHI, COLIOKYJIbTYpHI, MOJITHYHI, TE€XHOJOrIYHI Ta KOHKYPEHTHI
¢dakTopu. BpaxyBanHs 1ux (akTOpiB A03BOJISIE MiANPUEMCTBY 3PO3YyMITH CBOE
OTOYEHHS, 1AEHTU(IKYBATH MOXJIMBOCTI Ta 3arpo3u, a TaK0X po3poOUTH e(heKTUBHI
MapKEeTUHIOBl CTpaTerii JJisg MOCSATHEHHS CBOiX Iiei. [Ipore, BaxiIMBO TakoX
BpaxoBYBaTH BHYTPIIIHE CEpPEIOBUILE MIAIPUEMCTBA, HOTO PECYpCH, KyJIbTypy Ta
MapKETUHTOB1 3A10HOCTI, SIKI TaKOXX MalOTh BIUIUB HAa MAapKETUHIOBY AISUIBHICTH Ta
yCHiX MiANMPUEMCTBA.

TOB «Tenexapa-Ilpunam - 11e HalllOHATBHUN BUPOOHHUK Cy4acHUX HUGPOBUX
3aco0iB 3B's3Ky. DiHaHCOBI pe3ynbTaTu 3a 2018 -2022 pik mokaszajiu siK MO3UTUBHY,
TaK 1 HeraTUBHY AuHamiky. ¥ 2022 poui 3011bIIKBCS YMCTHI TPUOYTOK 10 88232 THC.

rpH B nopiBHsAHHI 3 50385 THc. rpH B 2021 porui. Takox oOcar nponaxy B 2022 potii



301bIIMBCS B MOPiBHAHHI 3 2021 pokoMm, 11€ CBITYUTH PO MOJIIMIICHHS Ta 3MIIIHEHHS
MO3UIIHN MIAIPUEMCTBA Ha PUHKY, a TAKOXK PO 3HAYH1 00CATH JepKaBHUX 3aKYIT1BEIIb
JUIst TOTpeO YKpaiHCHKOT apMii.

BigHOCHO MapKeTHMHTOBOI AiSUTBHOCTI, OYJI0 BCTAHOBJICHO, IO MiIMPHEMTCBO
BUKOPUCTOBYI0 MAapKETHUHIOBO 1HCTPYMEHTH, IO MOYATKy MOBHOMACHIAOHOI BIiHU B
VYkpaini 6pano ygacts B BuctaBkax. B manuuit vac TOB «Tenexapa-Ilpunany inomi
myOJTIIKYIOThCS B [HTEpHET-BUIaHHAX, TAKOK TPeOa 3a3HAYUTH, 1110 KOMITaHisl Ma€ CBIi
BJIaCHUH BeO-caiiT Ta kaHaji Ha YouTube.

3a nonomororo SWOT-ananizy 0yn0o mpoBeAEHO OLIHKY CHUJIBHUX Ta CIA0KHUX
CTOpPIH MIANPUEMCTBA, @ TAKOK BUABJICHO MO0 MOKIIMBOCTI Ta MOTEHIIHHI 3arpO3H Ha
MOTOYHOMY PUHKY. {7151 TOCATHEHHS MAaKCUMAJIbHOTO €(EeKTY MiANMPUEMCTBY BaXKIUBO
MIPOJIOBKYBATH PO3BUBATHUCS Ta BIPOBAKYBATHU HOBITHI TEXHOJIOT1I B BUPOOHULTBO,
a TaKO PO3TIISAATH MOXKIIUBOCTI PO3IIUPEHHS MPOIaKiB HA MI>KHAPOIHOMY PUHKY Ta
3allyCKy MAapKETHHIOBUX KaMIlaHii Ha 30UIbIIEHHS OO0CATiB mpojaxiB. Takox
KOMITaHisl TOBUHHA OyTH rOTOBA JI0 KOHKYPEHIIi Ta 3MiH B 3aKOHO/IaBCTBI.

[Topisutoroun TOB "Tenexapt-Ilpunan" Ta oro KOHKYpPEHTIB, MOKHA 3pOOUTH
BHCHOBOK, 1110 ICHY€ HE3HAYHa PI3HUILIS B I[IHAX HA aHAJIOTIYHY mpoaykiito. [Ipote
TOB "Tenexkapt-lIlpunan" mae OUIBIIMNA ACOPTUMEHT 1 MPOAYKIIIO, MOPIBHSHO 3
KOHKYpPEHTaMH, LIHM Ha MOMYJSPHI KaTeropii TOBapu KOMMAaHIi - HIKYI (IO Jae
KOHKYPEHTHY IepeBary).

Pe3ynpraToM TpoBeACHHS aHal3y Ta OLIHKHA BCIX HEOOXIJTHHUX ITOKA3HHKIB
CTajla HEOOXITHICTh PO3POOKM TEBHUX MUISAXIB MApPKETUHIOBOTO PO3BUTKY
MIJNPUEMCTBA  JJIS MOKpAIICHHS CBOI €KOHOMIYHOI  JISIIIBHOCTI Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI, OCKUTBKH MiAMPUEMCTBO HE MOBHOIO MIPOIO PEali30BYy€
CBI1ii MapKETUHIOBUHM MOTEHILI1AJl TA MAPKETUHTOBI MOKJIMBOCTI, XO4Ya MA€ BEJIMYE3HUN
MOTEHITiaN JIJISt POCTY.

Komnanis TOB «Tenekapa-Ilpunan» wmae Taki mpobiieMud B CBOIH
MapKETUHTOBIN JISIIbHOCTI:

- HenocraTHs yBara 10 KOHKYpEHTHOTO CEPEIOBHIIIA.

- Husbkuii piBeHb yCB1IOMIIEHHS! OpEHTY.



- BixgcyTHicTh HITBOBOI ayIUTOPIi TA MAPKETUHTOBUX CTPATETIM.

- CnalOkuii BIacHUN OpeHI.

- HenocraTHsa 1HHOBAIIIHICTb.

- CmaOkwuit miaxia A0 3B’ SI3KiB 31 CIIOKUBAYaMHU.

- HenocraTthns pexiiamHa komnaHis

BiamoBinHo 10 1ux mpo6isieM Oyiv 3ampOnOHOBaHI TaKi 3aX0/IH:

- PosmmpenHs aHanizy KOHKYpEHTHOTO CEpeIOBHIIIA.

- BmnpoBamxkeHnHs cuctemu 300py Ta MOMMpeHHs iHdopmalii 1mpo

KOHKYPEHTIB.

- [lixBumienHs yBaru o penyrailii Ta OpeHyBaHHS.

- Po3pobkaedexTuBHOI pekiIaMHOI cTpaTertii.

- TloxpareHHs 3B’43KIB 31 CHOKMBaYaMH.

- IuBectryBaHHs B npodeciiiHuil pO3BUTOK MEPCOHAIY.

- BcTanoBneHHS CHCTEMH MOHITOPUHTY Ta KOHTPOJIO.

TOB «Tenexkapn-Ilpunan» Oepe ydacTb B OCHOBHY TUIBKM Y BHCTaBKai
BIMCHKOBOTO MpHU3HAYCHHS. MHOIO OyJI0 pEeKOMEHJO0BAHO B3SITH Y4acTh Y BUCTaBIIi
IIMBUTBHOTO MPU3HAYCHHS, & CaMe CHCTEM aTOMAaTHYHUX aBTOMOOITLHUM ITapKOBOK.
Haii6inpi BUTITHUM BIPAaHTOM BHCTaBKH € MDKHApOJHA CIIeIliaji3oBaHa BHCTaBKa
«EBpobynEkcmo».

VYuacte TOB «Tenekapt-Ilpwian» y gaHiid BUCTaBIll Ma€ Ba)XJIMBE 3HAYEHHS,
OCK1JIbKA BOHA CTBOPIOE MOXJIMBICTh MMPOCYBATH HE JIUIIIE CUCTEMHU aBTOMAPKOBOK, aJie
M OXOIUTIOE aKTyallbHy Uil mignpueMmcTtBa cdepy eHepretukd. Ha wiid BucTasii
KOMITaHIsl 3MOXE YKJIaaaTu yroaud 3 OyaiBenbHUMHU (ipMamu 1 po3pobiaTu Ta
BUPOOJIATH JJI HUX CYy4acHI TEXHIYHI PIllIEHHS, TaKi IK CHCTEMH aBTOMAPKOBOK 1 1HIII
IHHOBAIlIHI NPOAYKTH 3 OOJIKY eHeprii y moOyTOBOMY 1 MPOMHUCIOBOMY CEKTOpax.
VYyacTs y BuctaBii €BpobynEkcno Oyae mayxe rapHAM BapiaHTOM JJIS IT1/IBUIIICHHS
BIII3HABAHOCTI MIANPUEMCTBA Ta 301IbIICHHS MPUOYTKY, OCKUIBKH YUCTUH MPUOYTOK

cknagae 31 000 rpH., a60 1 rpuUBHS BUTPAT NPUHOCUTH MIANPUEMCTBY 24 KOMIHOK

npuOyTKYy.



