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BCTYII

AKTYaJBHICTh TeMH. Y CydaCHUX yMOBAax YCIHIIIHE CTBOPEHHS Ta BEICHHS
0i3HeCy HEeMOXKJIMBe 0e3 IMOCTIMHOI ajamnTailii 10 3MiH KOH IOHKTYpH PHHKY, sKa
XapaKTepU3y€eThCA CBOEI0 MHAMIYHICTIO, a 4acTo ¥ HemepenbauyBaHicTio. [lpu
IIbOMYy OCHOBHHMM 3acO0OM ajamTaiii A0 3MiH PHHKOBOTO CEpeIOBHUINA €
BUKOPUCTAHHS MiANPUEMCTBOM KOHLEIIII YIPaBIiHHA MAapKETHHIOM, SIKa Cepe
1HIIUX eJIEMEHTIB BKIItOYa€ 1HPOPMAIIITHO-EMOIIITHHI BILUTUB Ha L1JIbOBI Ay TUTOPil
CIIO’KMBAYIB, 1110 € OCHOBOIO B3a€MO3B’SI3Ky OpeHAyY Ta IMKY mianpueMmcTsa. [Ipu
BUOOp1 MPOIyKTy ab0 MOCIYTH MIANPUEMCTBA CIOKMBAY MMOBUHEH KEpyBaTHCS B
OCHOBHOMY IMIJKEM MIJMPUEMCTBA, TOMY IO JJIs NPUUHATTA PIIIEHHS IPO
MOKYIIKY Or0 BUKOPUCTAHHS Maike HE JI03BOJISIE OTPUMATH YITKE YSBJIECHHS MPO
AKICTh 1 KOHKYpPEHTHI nmepeBaru. B  yMmMoBax Cyd4acHOi  €KOHOMIKHU
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh ~ MIANPUEMCTBA 3HAYHOK MIPOIO  3al€XKHUTh  BiJ
HiATPUMKH €(EKTUBHOT Mpale34aTHO1 OpraHi3aliiHol CTPYKTYpPH MapKETHHTY. Y ce
e, y CBOI Yepry, 3yMOBIIOE HEOOXIIHICTh OpTaHi3alliiHUX TEPETBOPEHD,
CTBOPEHHSI HOBMX MapKETUHTOBUX OPTaHI3allliHUX CTPYKTYp, SIKI HaWOIIBIIO0
MIpOIO BiJMOBIAIOTH IIJISIM MIANPUEMCTBA, BUMOTaM, popmam Oi3HECY, pUHKY.

BHecok y JIOCHIPKEHHS CYTHOCTI IMIDKY MIANPUEMCTBA 3pOOMIIN  SIK
BITUM3HSHI, TaK 13apyOikHi BueH1. Tak, b. ['apHep po3risanas iMiK SIK CYKYITHICTh
3HaHb, YABJICHb 1 Mepea0adeHb JIIOAUHU Npo 00’eKT 1 Horo otoueHHs, K. Cenaimxk
BBA)KaB IMI/IXK SIK IOPTPET, 3a(iKCOBAHMI HA MapIli, BaXKJIMBUM SIK OY/b-5K1 IIOMITHI
XapaKTePUCTHUKU MPOIYKTY, K110 He Oinbuie. J[. OrinBi nucas, M0 iM1JIK IPOIYKTY
O3HAYa€ YHIKAJbHUW CKJIaJ SKOCTEW, MIIHO BKOPIHEHHX Yy AYMKax 1 MOYYTTSIX
monei. C. OmiBep BBaXkaB, 10 00pa3 — 1€ MEHTaIbHA KapTUHA; i/1es, TTOPOKEeHA
ySIBOIO, 400 OCOOUCTICTD B YSABJICHHSX JIFOJJMHU, OpTaHi3allii.

MeTow MOCTIPKEHHS € BUBYEHHS TEOPETUYHUX 1 MPAKTUYHUX AaCTEKTiB
IMIJKY MAMPUEMCTB TOPTiBIIl, XapaKTepUCTUKA Ta METOAM HOoro (hopmMyBaHHS,
3a0e3ne4eHHs €(PEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS.

Jliis nocATHEHHsI MeTU OYJIH MOCTaBJICHI HACTYIIHI 3aBJAHHS:



- PO3TJSIHYTH CYTHICTb, MOHATTS IMIJIXKY MiAIPUEMCTBA;

- HAJaTH  XapaKTepUCTUKY  CKJIAJOBUM  (OPMYBaHHS  IMIIDKY
HiANPUEMCTBA;

- BU3HAYNTH METO/IU OI[IHKH Ta 3a0€3MEeUeHHs IM1J[)KY Ha IMAIPUEMCTBI
B Cy4aCHHMX yMOBaXx;

- HAJaTH OpraHi3aliifHO-eKOHOMIYHY XapakTepucTuky AisuibHocTi TOB
«Cimprio Oyny;

- MIPOBECTH OIIHKY IMIIKY 3a (PiHAHCOBO-€KOHOMIYHUMH MOKa3HUKaAMHU
H1JIPUEMCTBA,

- MpOaHaNi3yBaTH 3a0€3MEeUEHHS IMIJIKY MIIIPUEMCTBA,;

- BU3HAYWTH HANPSAMKH TIATPUMKH Ta  IIJBHIICHHS  IMIIDKY
H1JIPUEMCTBA Ta pO3pOOUTH KOHKPETHI 3aX0/IH.

006’exkTOoM noCHiKEHHS € mpolec GopMyBaHHsS iMIJKY Ha npukiaa TOB
«Cunbno Oymy.

IIpeaMeTroM JOCHIKEHHS € CYKYNHICTh TEOPETHYHHMX 1 MPAKTUYHUX
acrnekTiB (opMyBaHHS Ta 3a0e3neYeHHs €PEKTUBHOTO BUKOPUCTAHHS IMITIKY.

JUist 3AifiCHEHHS TIOCTaBJIIEHMX 3aBJaHb y TMPOLECI AOCHIIKEHHsS Oynu
BUKOPUCTaHI HACTYNHI METOAM: IHAYKII Ta JEAYKIi; METOAU CTATUCTUYHOTO
aHami3y, Kiacudikaiii 1aHux, TOPIBHIHHS; METO1 rpadiyHOro 300pakeHHS.

Indopmaniiina 6a3a gociigKeHHs1 CKIaal0Th (IHAHCOBA Ta CTaTUCTUYHA
3BiTHICTE TOB «Cinbio ®yny, moHorpadii, HayKOBl1 CTAaTTi, aHAITUYHI JTOMOBII1
BITUM3HSIHUX 13apyOKHUX BUEHUX B c(pepl EKOHOMIKH MIANPUEMCTBA, (PIHAHCOBOTO
MEHEPKMEHTY Ta €KOHOMIYHOTO aHaji3dy, 3aKOHOJaBYl JOKYMEHTH, €JEeKTPOHHI
pecypcu CBITOBOI Mepexi Internet, a Takox pe3ybTaTy BIACHUX JOCTIIKCHb.

Crpykrypa Ta o0car poGoru. Kgsamidikamiiina pobora 0akanaBpa
CKJIQJAETHCS 31 BCTYITY, TPhOX PO3/1IiB, BUCHOBKIB, CIUCKY BUKOPUCTAHUX JIKEPE
(38 maiimenyBanp) Ta 1ro momarky. 3arajbHUH 0OOCSAT POOOTH CTaHOBUTH 68
ctopiHok. OCHOBHUM 3MICT BHUKIIaJeHO Ha 63 cropiHkax. PobGora mictuth 16

Tabnuib, 14 puCyHKiIB.
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BUCHOBKH

Pe3ynbratu mpoBeeHOr0 AOCTIIKEHHS 110,10 POpMyBaHHS Ta 3a0€3MEUCHHS
edextrBHOCTI BUKopucTanHus iMmipky TOB «Cinbnio @yn» naroTh NiACTaBu 3p0OUTH
HACTYITHI BUCHOBKIB.

1. ExoHOMIYHA CYTHICTh IMIJIXKY ITIATPUEMCTBA TOJISITA€ B HOTO 3]aTHOCTI
MIPUBEPTATH 1 YTPUMYBATH KJII€EHTIB, IHBECTOPIB, MAPTHEPIB 1 CITIBPOOITHHUKIB Yepe3
CTBOPEHHS MO3UTHUBHOTO BPAXKEHHS MPO WMOTO MAiSUIBHICTH 1 MPOIYKTH/TIOCITYTH.
Imimpk Bi10OpaXka€eThCsl Y BIJOMOCTI, pemyTallli Ta BIi3HABAHOCTI OpeH/Ty, a TaKOXK
BIJI0OpaXkae CTYIIHb JOBIpU CIOXKMBa4diB 1 CTaOUIBHOCTI (PIHAHCOBOTO CTaHy
MIPUEMCTBA. Llei MO3UTHUBHUN IMIK MOXKeE 1JIBUIYBaTH
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh IMIIMTPUEMCTBA, 3a0€31euyr0un OBy BapTICTh OpeHIY
1 CIIpUsiIOYM 3aTy4YeHHIO 1HBECTULIM. MoXHa cKa3aTH, 110 €KOHOMIYHA CYTHICTh
IMIJIKY TIATPUEMCTBA TIOJISATAE B MOTO 3JaTHOCTI CTBOPIOBATH JI0JIATKOBY LIHHICTh
yepe3 NO3UTUBHE CIPUUHSTTS PUHKOM, 1110 B1JOOPaXKa€eThCS Y 3pOCTAHHI MTPOJIaXKIB,
npuBaOMMBOCTI JIJI1 1HBECTOPIB 1 3/IaTHOCTI TMPUBEPTATH Ta YTPUMYBaTH
TaJJaHOBUTHX IPAIliBHUKIB.

2.  @opMyBaHHS IMIJUKY TOPTrOBEIBHOTO MIAMPHEMCTBA BUMAarae
KOMILJIEKCHOTO TIAXOAY Ta yBaru JO BCIX IUX CKJIAJOBHUX, SIKI CIPUSIOTH
MO3UTUBHOMY CHPHUUHATTIO OpeHmy Ha puHKY. Y cdepi po3apiOHOI Toprisii
TOJIOBHUMH €JIEMEHTaMH, 110 CTBOPIOIOTH IMIJK MIANPHUEMCTBA Ta 34aTHI TUM YU
IHITUM YWHOM BIUIMBATH Ha TOBEMIHKY 1i KJIIEHTIB, MOXHA BBaKaTH HACTYIIHI:
TOBAapHUI aCOPTUMEHT, I[IHOBA MOJIITUKA Ta 0OPMIICHHS PUMILLEHD (1IHTEP €p).

3. CyuacHi METOJY OLIIHKH IMIJKY TIJIPUEMCTBA JI03BOJISIIOTH OTPUMATH
KOMIUIEKCHE YSIBJICHHS TPO CTABJICHHS KIIEHTIB, CIIOXKHBAYiB 1 TPOMAJCHKOCTI JI0
Openny. BoHu 103BOJISIFOTH MIANPUEMCTBY aJanTyBaTU CBOIO CTpaTErito Ta Jii JJist
MOKPAILIEHHS CBOTO IMIXKY Ta 30UIbIIEHHS] KOHKYPEHTOCHIPOMOXKHOCTI. OcoO/IMBY
yBary BapTO MPHUIUIUTH TOKAa3HUKaM JUIOBOI AaKTUBHOCTI Ta MPOBEICHHIO

aHKETYBaHHS MOKYIILIB TOPTOBEIbHUX CITEH.
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4.  IlpoaHamizyBaBIIM OCHOBHI ()IHAHCOBO-€KOHOMIYHI IOKa3HHUKHU
nistibHOCTI TOB «Cinbnio-®yay», 3’scyBanu, mo B YKpaidi « CUTbo» € OJHIE 3
HANOUTBIIINX TOPTOBUX Mepex, 1o B 2022 porrl Hamiuye 305 cynepMapKkeTiB pi3HOI
IJIOIII, TOBAPHUCTBO Ma€ BHCOKUH pi0eHb e(PEKTHBHOCTI BUPOOHHUIITBA aje € TaKi
MOKa3HHUKH, K1 MOTPEOYIOTH MOJIIIIICHHS Ta IIBUIKOTO pearyBaHHs..

5. Ominka iMiDKy 32 (pIHAHCOBO-C€KOHOMIYHHMMM  TTOKa3HUKaMHU
MIMNPUEMCTBA, a caMe TTOKa3HUKIB J1J0BOT aKTUBHOCTI TOKa3alia, 10 TPUBAIICTh
(1HAHCOBOTO LIUKITy MA€ BiJ’€MHE 3HaYCHHSI, 1110 CBIAYUTH PO TE, 110 TOBAPUCTBO
*KuBe B «Oopr». Iloka3sHUKM JIIKBITHOCTI MEHIIIE PEKOMEHJIOBAHOIO 3HAUEHHS Ta
CIIOCTEPITa€ThCS TCHICHIIIS 3HMXKEHHS 3a BCIMa MOKa3HUKAMU JIIKB1HOCTI.

6.  Pesynpratu anamizy 3a0e3meueHHsS MKy TOBapHCTBA MOKa3ajH, IO
3a pe3yJibTaTaMHU IPOBEJICHOTO aHKETYBAaHHS CEpell JBOX AaHANI3ZYEMHUX MEpPEex
nigepom ctano TOB «Cinbno @Y [I». Ile miarBepaKy€eTbcsi BAKOPUCTAHHIM METOLY
aTpuOyTIB 1 BU3HAYCHHS IUIONI OaraToKyTHUKA. Y Tpolieci aHKETyBaHHS Opalio
ydyactb 10 pecrnoHAEHTIB, OIIHKAa MPOBOAMJIACA 3a I'ATHOAIBHOK CHUCTEMOIO.
Haiibinbiia ominka S Oaris.

7. Y TpeThoMy pO3/1i pOOOTH MPECTABICHO 3aXO0H, OO ITiIBUIIICHHS
piBHA IMIDKy TOBapUCTBA. 3alpONOHOBAHO BIPOBA/KEHHS CKaHepa IiH B
nisbHICTE TOB  «Cinmpnio-®ym» misl TIABHMINCHHS IMUDKY IMIANPUEMCTBA Ta
MPOBEJICHHS EKCKYypCiii 3 METOI 3HAMOMCTBA 3 JISUIBHICTIO TOBAapUCTBa, HMOTO
napTHEpaMU-BUPOOHUKAMHM, TIIJIBUIICHHS JIOSUIBHOCTI KJII€HTIB, IiJIBUIICHHS

MPOJIAXKIB, CIIJIKYBAaHHS 3 KJII€HTaMHU, CTBOPEHHS CIIUTLHOTH.
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