PE®EPAT
KBaJigikaniitHoi podoTn
HA 3100yTTS OCBITHBOI'O CTyNEeHs1 0aKaaaBp

31 crierjaiieHoCTi 075 «MapkeTuH»
(mmdp Ta HAMEHYBaHHS CIIELIAIBLHOCTI)

3a OCBITHBOK IPOTrPaMor0 «MapKETHHT Ta MIYKHAPOJIHA JOTICTHKAY
(Ha3Ba OCBITHBOI IPOTPaMH)

Ha TEMY: «AHAJI3 Ta YIOCKOHAJICHHS €()EeKTUBHOCTI PEKIAMHOT TisUTbHOCTI

migopueMcrtsa (Ha npukiaaa TOB «Oneckabens»)»
(Ha3Ba TEMM)

BukonaBels:

Crynenrtka (hakyabTETy MIKHAPOIHOL
CKOHOMIKH

KojiecHuk AHTOHiIHA

AHpapiiBHa

HaykoBuii kepiBHUK:

1.€.H., mpodecop
Crpiii JIro6oB OaekciiBHa

Oneca 2024



3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

AKmyanvHicms 00cnioxycenna. YTPaBIiHHA PEKIAMHOIO JiSUTBHICTIO €
HaJ[3BUYafHO BXKJIMBUM HaIIPSIMOM B €KOHOMIYHIN HayIll, OCKUJIbKA BOHO BUPIIIYE
3aBJaHHS PO3BUTKY IIJNPUEMCTBA Ta 3a0e3leuye CHOXKHBa4YiB HEOOX1THOIO
iHpopMmariiero. InTerpamiss YkpaiHM y CBITOBUH €KOHOMIYHMHA TPOCTIp Ta
ry106aizaiisi eKOHOMIYHUX MPOIECIB BUMAraloTh HOBUX MAXO0/1B 70 pexiamu. Llei
aCTeKT EKOHOMIKH IIBHJIKO PO3BUBAETHCS SIK Ha II100aIbHOMY PiBHI, TaK 1 B YKpaiHi,
1 TOMy BBa)Xa€ThCsl IPIOPUTETHUM HATIPSIMKOM ii PO3BUTKY.

EdexTuBHE yrmpaBiiHHA PEeKJIaMHOIO JISUTBHICTIO JO3BOJISIE MIAIPUEMCTBAM
HiABUIIUTH CBOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb, 301IbIINTH BITI3HABAHICTh OpEHIY Ta
3a]lydYUTH HOBUX KJIEHTIB. Y CyYaCHUX YyMOBaX pPHUHKOBOI EKOHOMIKH, i€
KOHKYPEHIIisl TIOCTIMHO 3pOCTa€, peKjiaMa CTa€ OJHUM 13 KIFOUOBHX IHCTPYMEHTIB
JUISL TOCSTHEHHS CTpaTer1vyHuX IiIel KOMIaHii.

Pexnama He TuUIbKM 1H(OPMYE MOTEHIIWHUX CIOKMBAa4diB MPO 1CHYBaHHS
MPOJYKTIB a00 mociyT, ajie ¥ (popmye iIMIK KOMMaHii, BIUIMBAE HAa CHOXKKBUYI
yHoJo0aHHsI Ta CTBOPIOE E€MOLIMHUN 3B'SI30K 3 ayJUTOpi€r0. 3aBIsSKH Cy4acCHUM
TEXHOJOTISIM Ta MeToJaM LU(POBOro MapKETHHTY, MIIMPUEMCTBA MOXYTh
IPOBOJUTH OUIBII ILIJIECIPSMOBAHI Ta MEPCOHATI30BaHl PEKJIaMHI KaMIIaHii, 110
MIJBUIIYE iX €(DEKTUBHICTb.

IaTterpamis VYkpaiHu y CBITOBHII E€KOHOMIYHHMW WPOCTIp O3HA4Yae€, IO
YKpaiHChKI KOMIIaHII TOBMHHI aJanTyBaTM CBOi pEKJIAMHI CTpaTerii o
MIKHApOJIHUX CTaHAAPTIB Ta TpEHAIB. L{e BKItouae BUKOPUCTaHHA HOBUX LIM(PPOBHUX
m1aTopM, COLIATIBHUX MEpPEkK, KOHTEHT-MAPKETHUHIY Ta IHIIMX 1HHOBALIMHHUX
METO/I1B ITpocyBaHHs. KpiMm Toro, rimodaizaiiiss eKOHOMIYHUX MPOIIECiB BUMAarae Bijl
MIIPUEMCTB BpaxyBaHHS KyJbTypPHHX Ta COLIAJBHUX OCOOJMBOCTEH PIZHUX
PUHKIB, IO POOUTH pEKJIaMHYy MiSJIBHICTH 1€ OUIBII CKJIQJHOI0 Ta BOJHOYAC
L1KaBOIO.

VYcmimHa pekjiaMHa JisUTbHICTh CHpUSi€ HE JIUIIE KOMEPIIHHOMY YCIIXy
MIPUEMCTBA, ajlie 1 EKOHOMIYHOMY 3pOCTaHHIO KpaiHu B 1ijioMy. BoHa ctumyiioe
MOTMUT Ha TOBApU Ta MOCIYTH, CTBOPIOE HOBI poOOUl MiCIIsl, MIATPUMYE PO3BUTOK
TBOPYHMX 1HTyCTPIH Ta CIIpHSIE MIABUIIEHHIO SKOCTI KUTTS TPOMaJIsiH. TakuM YHHOM,
e(eKTUBHE YNPaBIIHHS PEKJIAMHOIO JISUIBHICTIO € KJIOYOBUM (DaKTOPOM YCIHIXy
CY4YaCHOTO IMiAMPUEMCTBA, & PO3BUTOK IIi€1 rajly3i B YKpaiHi € BaXJIMBUM KPOKOM Ha
HUIAXY 0 1HTEerpauii y CBITOBY €KOHOMIKY Ta JOCATHEHHS BHCOKHMX CTaHIapTiB
KHUTTH.

[luTaHHAM peKIaMHOI JTISJIBHOCTI MiJIPUEMCTBA HA TIPOMHUCIOBOMY PUHKY,
MapKETHUHTY MPOAYKLII HayKOBO-TEXHIYHOTO MPHU3HAYEHHS MPHUCBIYEHO HU3KY
pPOOIT HAIIOHABHUX Ta IHO3EMHUX BUCHHUX, 30KkpeMa I. AptminoBoi, I. bammHcekoi,
H. Iusmuenko, @. Kotnepa, C. JIaBpoBa, O. OcHau, B. Caraenko, A. TomricoHa,
O. ly6ina, O. FOngamesoi, I'. fAmeBoi Ta 6araTh0X 1HIIUX.

[IpoBenenuii aHayi3 HAyKOBOi JITEpaTypu CBITYHTh, IO PO3IIIAJAHHS
TEOPETUYHUX 1 TPAKTUYHUX aCHEKTIB PEKJIaMHOI MIISUIbHOCTI MPOMHUCIOBOIO
HiANPUEMCTBA, 1i 0COOIMBOCTEHN OI[IHIOBAHHS Ta YIPABIIHHA € OJHUM 3 BaXJIMBUX
JTUCKYCIMHUX muTaHb. OJHAK BIJICYTHICTh €JMHOI TOYKH 30pYy IIOJ0 OKPECICHHUX



HAyKOBUX TEOpii BUMarae MpoOBEACHHS MOJAIbIIOr0 JOCHTIIKEHHS 0COOIUBOCTEN
MapKETHUHTY IMPOMHCIIOBOTO i ITPUEMCTBA.

BaxnuBicTh  BHpIIIEHHS [MUX  AacleKTiB 3yMOBWJIM BHUOIp  TeMu
KkBasTi(hikaIfiitHoi po6OTH Ta TOBOIATS ii AKTyaJIbHICTb.

Memotro NOCTIDKEHHS € y3arajbHEHHS TEOPETHYHUX 1 MPAKTUYHUX 3aca
PEeKJIaMHOI JIAJIBHOCTI MPOMUCIOBOTO MIANPUEMCTBA Ta PO3pOOKa MIIAXIB ii
YAOCKOHAJICHHS.

Jlns mocsTHEHHST AaHOI METH B XOJiI poOOTH OyJIM TOCTaBJICHI HACTYIMHI
3A80aHHA:

— BU3HAYUTHU CYTHICTb Ta OCOOJIMBOCTI PEKIAMHOI JisJILHOCTI MiAMPUEMCTBA;

— JOCHTIAUTH METOJOJIOTIYHI 3acaju OIiHIOBaHHS €(EeKTUBHOCTI PEKIaMU
MPOMMCIIOBOTO MiIIPUEMCTBA;

— PO3MIISIHYTH OCOOJIMBOCTI1 YIIPABIIHHS PEKIAMHOIO JAiSUTHHICTIO;

— oxapakTepusyBatu pekiamMuy AisbHiicTh [TAT «Oneckabennby;

— nociianTu ¢iHaHcoBl mokazHUku AisbHOCTI [TAT «Oneckabenby;

— 3MIMCHUTH aHaji3 BHYTPIIIHHOTO Ta 30BHIMIHBOIO MapKETUHIOBOTO
cepeloBHUIIA MIANPUEMCTBA;

— BU3HAYUTH HANPSIMKA YIOCKOHAJICHHS KOMYHIKATHBHOI TIOJIITHKH
ITAT «Oneckabeiby;

— 3aIPOTIOHYBATH HAMPSIMKHU BIOCKOHAJICHHS PEKIIAMHOIO JisSTbHOCTI.

006’°ckmom 0ocnidxycenna € TPOILIECH OpraHizaiii peKIaMHOI isUTbHOCTI
npomuciioBoro mianpueMmctsa [TAT «Oneckabenpy.

Ilpeomemom 0o0cniorceHHa € CyKYIHICTh TEOPETUYHUX, METOIUYHUX Ta
MPUKIIATHUX TTOJIOXKEHB 10710 pekiiaMHoi AistbHOCTI [TAT «Oneckabenny.

Memoou oOocnidicennsa. TeopeTUUHOIO Ta METOJOJOTIYHOK 0a30r0
JOCITIDKCHHSI BHCTYNAa€ 3arajJbHOHAYKOBHH JTIaeKTUYHUM METOJ IMi3HaHHSA. B
npoliect HamMCaHHS KBai(ikaliiHOT poOOTH BHUKOPHUCTOBYBAIUCSA TaKl METOIU
JOCHIKeHHS, SIK: aOCTpaKTHO-JOTIYHMM (IMiJ Yac y3arajJbHEHHS TEOPETUYHHUX
MOJIOKEHb MPOMMCIOBOIO MAapKETUHTY); METOJ aHali3y psiiB JUHAMIKK (IIpH
JOCHIKEHH1 AUHAMIKY TTOKA3HUKIB JISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA); 1HICKCHUM METOT
(mpu omiHIl (PIHAHCOBUX TMOKA3HUKIB); METOJl CHOCTEpeKeHHs (Tia yac 300py
iHopMallii Ayt aHami3dy); MeTOJ 3BEACHHS Ta TpyIyBaHHS (M7 4Yac aHamizy
€KOHOMIYHOI AisibHOCTI mignpuemcTBa); SWOT-ananiz (mig vac 3a1iiCHEHHS
aHai3y BHYTPIIIHHOTO Ta  30BHINIHBOTO  MAapKETHHTOBOTO  CEPEIOBHUIIA
nignpuemctsa); STEP-anani3 (mpu aHamizy MakpoMapKETHHTOBOTO CEPEOBUIIA).
[Mupoko Oynu 3acTocoBaHI MeTOAU TpadivyHOTO, TAOJIUYHOTO Ta CXEMATUIHOTO
MpeICTaBIICHHS 1H(pOpMAITii.

Ingpopmauiiinoro 6azor nOCIiKEHHS BUCTYWIH (PyHIaMEHTaIbHI HAYKOBI
nyOJikaIii BITYM3HSHUX 1 3aKOPJOHHUX BYCHUX 3 TMHUTAaHb MAapKETHUHTY
POMUCIIOBUX MIAIPUEMCTB, HAI[IOHAJIbHI Ta 1HO3E€MHI MIJIPYYHUKH Ta MOHOTpadii,
HAayKOBI CTaTTi B TMeploauyHUX 30ipHUKAX. TakoX BHKOpUCTaHAa (iHAHCOBA
3BITHICTh Ta JOKYMEHTHU MEPBUHHOTO, aHANITHYHOIO Ta CHUHTETUYHOIO OOIIKY
nignpuemMcTBa. JlocnmipkeHHs mpoBoauiocs Ha ocHoBl  matepianmiB  [TAT
«Oneckalepy.



[IpakTryHe 3HA4YEHHS OJEPXKAHUX pPE3yJbTaTiB IMOJSArae B TOMY, IO
3allpONOHOBAaHI B POOOTI METOAM BJOCKOHAJIEHHS TOBAPHOI Ta KOMYHIKALIMHOT
MOJIITUKYA MOKYTh OyTH BUKOPUCTAHI B IISIbHOCTI MIAMPUEMCTBA.

Cmpykmypa ma oocaz keanigpikayinunoi pooomu. Kpanidikariitna pobota
CKJIQIa€ThCS 31 BCTYIy, 3 PO3ALIIB, BUCHOBKIB, CIIUCKY BHUKOPHCTAHUX JKEped,
nonatkiB. bibmiorpadiunuii ciucok HapaxoBye 41 miTepaTypHe THKEpeo.

OCHOBHMUM 3MICT POBOTHU

Y nepmomy posaiii «Teopemuuni 3acadu pexknamuoi OiAnAbHOCHMI
nionpuemcmeay TPOAHATIZ0BAHO TEOPETUYHI acneKTH (POpMyBaHHS PEKIAMHOI
JUSTIBHOCTI MIANPUEMCTBA; PO3TJISTHYTO OCHOBHI UMHHUKH, IO BIUIMBAIOTH Ha
peKIaMHy isJIbHICTh MIANPUEMCTBA; OXapaKTEPU30BAHO CBOJIOLIID KOHIIEIIIIH
pEeKJIaMHO1 JIISUIBHOCTI Ta HAJaHO XapaKTePUCTHUKY OCHOBHUX (QYyHKIIM Ta ii
CKJIQJIOBHX.

Y napyromy posaini  «Jocniorncenna pexknamuoi Oianvnocmi IIAT
«Q0odeckabenv»» TPOAHATI30BAHO CyYaCHUM  3arajbHO-€KOHOMIYHMM  CTaH
NIAIPUEMCTBA; 3[1HCHEHO aHall3 MapKEeTUHIOBOIO CEpPEAOBMINA OpraHizalli,
npoBeneHo STEP-anani3z Ta SWOT-anani3; 10CaiKeHO KOHKYPEHTHE CepeIOBHUILIC
oprasizanii Ta OI[IHEHO 1I KOHKYPEHTHI1 IepeBard, HaJAaHO O0araToKyTHUK
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI;  IPOAHATI30BaHO CTaH PEKJIAMHOI  JisJIbHOCTI
IPHEMCTBA.

Y TperboMy po3aiiti «Yoockonanemna pexknammoi Oianvnocmi IIAT
«0oeckabenv»y 3aNPOINIOHOBAHO MPAKTUYHI PEKOMEHJAIli MO0 MOKPAIICHHS
KOMITJIEKCY MapKETUHTY MIANPUEMCTBA, 3alIPOTIOHOBAHUMH 3aX0JIaMU € 3aTyUEHHS
y4acTb y npodeciiiHiii BUCTaBIi Ta 3alydeHHs a0 podotu SMM-menemxepa.
Po3paxoBaHo e€KOHOMIYHMI Ta COIIaJbHUN e(peKT Big  BIPOBAIHKCHHS
3aMpONOHOBAHMUX 3aXO/IIB.

BUCHOBKHA

3aranpHUi BUCHOBOK KBadi(hiKaIiHOT poOOTH MPUCBAYEHUN JOCIIKEHHIO
pPEKJIaMHOT  JTISTTBHOCTI  MPOMUCIOBOro migmpuemMcTBa Ha mnpukiam  [TAT
«Opeckabenb». Y poOoTi Oynau pO3MNIAHYTI OCHOBHI acmleKkTd (OpMyBaHHS
pEKJIaMHO1 JISILHOCTI, 11 CYyTHICTh, YAHHUKU (DOPMYBAHHS Ta POJIb Yy PO3BUTKY
IIIPHUEMCTBA.

3a pesynsTaTtamu mpoBeaeHoro STEP-anamizy, Mo)KHa CTBEpKYBaTH, IO
[TAT «Opeckabenb» 3aleKUTh BiJl MaKpOMapKETHHIOBOTO CEpPEIOBUINA, SKE
3MIMCHIOE HETAaTUBHUI BIUIMB Ha AiSUIbHICTH miAnpreMcTBa. HaibinpIn HeraTuBHUN
BIUTUB 3/IMCHIOIOTh TOJITHYHI Ta coIlianbHi (akTtopu. 3a pesyiabTaTamu
MPOBENCHHS KOHKYPEHTHOTO aHam3y, BuaHo, mo [IAT «Oneckabenn»
MOCTYIAETHCA CBOIM KOHKYPEHTaM B pekjiaMi, 0COOJIMBO — B TOMY, 1110 CTOCY€ThCA
MIPOCYBAHHS CBOTO OPEH/IY B COLIAIBHUX MEpPeKax - BeICHH1 0(iLiitHOTO CanTy.



ITAT  «Opeckabenby»  BUKOPUCTOBYE  PI3HOMAHITHI  1HCTPYMEHTH
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAI[H JIJIsl TpocyBaHHs cBO€T mpoaykii. Lle Bkimoyae Taki
BUJIM KOMYHIKaIIlii: pexiamy, npsamuii 30yT, PR, TexHiuny noxkymeHrario.

3anmponoHOBAHO 3aXOJW IOJ0 TMOKpAIIEHHS peKIaMHOi MismbHOCTI TTAT
«Opneckabenb». 3 METOIO TOJIMIIEHHS MapKETUHIOBOI KOMYHIKAIIMHOT MOMITUKH
HiANPUEMCTBA, PEKOMEHAOBAHO TPUUHATH yYacTb y MIOPIYHINA MIKHApOIHIN
Buctaslli Electro Install. OuikyBanuii edpext BiJ BiABIAyBaHHA TAHOTO 3aXOMdy
MoJIsiTae B MIJBUILICHH] 00CSTIB peai3allii npoaykiii B cyMi 2589,3 Tuc. rpH.

Ockinbku [TAT «Oneckabenb» He Mae OPIIIHHUX CTOPIHOK B COLIMEpPEKax,
TO TPOMOHYeThCA iXx 3pobutu. ColllaibHI Mepekl MOXYTh 3a0e3MeunuTu
MIPOMUCJIOBUM TIAMPUEMCTBAM PI3HOMAHITHI TepeBard Ta Kopucth. CorlianbHi
MepexXi T03BOJISIOTh IPUBEPHYTH yBary HOBUX KIIIE€HTIB, 3ATyYUTH iX JI0 MPOAYKTIB
ab0 MOCIYr MiANPUEMCTBA Ta PO3IMIMPUTH KOJO MOTEHIIIHHUX KII€HTIB. PiyHMit
€KOHOMIYHMI eEeKT BiJl 3aMpOBaKEHHS Takoro 3axoay ckiagae 1298000 rpH.

Po6ota SMM-menemxepa mnpuHoce [IAT «Opeckabenby» 3HAYHUN
COIllaJIbHUM €(eKT, 10 BiAOOpax)aeTbcsi B KUIBKOX KIOYOBUX acnekrax. SMM-
MEHEIIPKEp CTBOPIOE Ta TMOIIUPIOE SIKICHUW KOHTEHT, M0 J03BOJISIE€ OUIBIIN
KUTBKOCTI JIIOJICH Ji3HATUCA MPO MIANPUEMCTBO Ta Moro mpoaykiito. Ile crpusie
(OopMyBaHHIO MO3UTUBHOTO IMIJKY KOMIIaHIT Ta 3MIHEHHIO ii MO3ULINA HA PUHKY.
3ayuyeHHs] HOBUX KJIIEHTIB € I11€ OJJHUM BaXJIMBUM COLIAIbHUM e(PeKTOM. 3aBAsKU
aKTHUBHIHN JTISTTLHOCTI B COIIAIBHUX MEPEKaX, MiMPUEMCTBO MOKE 3ATyYUTH HOBUX
CIIO’KMBAYiB, K1 paHiimie He Oynu 3Haiiomi 3 Moro mpoaykuier. Lle ocoOamBo
BXKJIMBO JIJIs BUXO/1y HA HOB1 pUHKH Ta PO3UIUPEHHS KIIEHTCHKOI 0a3u.



