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AKTyalbpHICTh TE€MU KBaMi(iKalIiHOI POOOTH 3yMOBJIEHA KIIOYOBOIO POJLIIO
NepcoHany y 3a0e3nedyeHHl KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta €(PEeKTHBHOCTI ISNIBHOCTI
MIJIIPUEMCTBA B CYYaCHUX YMOBax. ¥ MepioJ] MBUAKUX 3MIH Ha PUHKY Mpaili, IOCUJICHHS
KOHKYPEHI[Ii MDK KOMIIaHISIMM 3a BHUCOKOKBadi(ikoBaHMX (DaxiBI[IB Ta 3POCTAHHSA
3HAQYEeHHS 1HHOBAIIITHOTO MIAXOY /0 YIPaBIiHHS pecypcaMu, CTpATeTriuHe yIpaBIiHHS
MEPCOHAJIOM CTa€ BAXJIMBUM 1HCTPYMEHTOM JIOCATHEHHS CTpATEriyHUX LJIeH
opranizaiii. TOB «TopriBeiabHO-peMOHTHE NIATPUEMCTBO « TapreT» mpairoe B yMOBax
BHCOKOI JIMHAMIKU 30BHIIIHHOTO CEPEAOBUINA, 10 MOTPEOyE CUCTEMHOIO MIIXOAY A0
dbopMyBaHHsS cTpaTerii ympaBliHHS [EPCOHAIOM, OPIEHTOBAHOI HA IMiJIBUIICHHS
npodeciiHOro piBHSA MpaIliBHUKIB, MOTHBAIIIIO 10 €(peKTUBHOT pOOOTH Ta 3a0e3MeUeHHS
iX 3a]ly4€HOCTI 10 peai3allii KopnopaTuBHUX 1iieil. Po3poOka Takoi cTpaTerii 103BOIsIE
HE JIMIIE aJanTyBaTH MiANPUEMCTBO /10 30BHIIIHIX BUKJUKIB, @ i CTBOPUTH YMOBHU JJIsI
JIOBIOCTPOKOBOT'O PO3BUTKY Ta 30€peKeHHS MOro cTablIbHOCTI.

Mema Oocnioocennsi - po3podka e(heKTUBHOI CTpaATErii yNpaBIiHHSA EPCOHATIOM
JUISL TJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, MPOAYKTUBHOCTI Mpalli Ta MOTHBALii
npaniBHUKIB Ha npukiaai TOB «TopriBeabHO-peMOHTHE TMiANPUEMCTBO « Taprery.

3ae0annus 0ocnioxncenns:

1. VY3aranbHUTH MOHSATTS CTPATETTYHOTO YIIPABIIHHS MIEPCOHATIOM MiINPUEMCTBA.

2. Hocnmigutu mpoiec (HOpMyBaHHS CTpaTerii  yHpaBliHHS [EPCOHATIOM
M1JIIIPUEMCTBA.

3. BusHauutu eQEeKTUBHICTh KaJpoBOI CTpaTerii sK Ba)XXJIUBOi CKJIAJOBOT
CTpaTErivHOr0 YNPaBIiHHS peCypcamMu MiINPUEMCTBA.

4. Onwucatu oprasizaiiiiHo-ekoHOMIuHy XxapakTepuctuky TOB «TopriBenbHo-
peMoHTHe mianpueMcTBo «Taprer».

5. IlpoanamizyBat Ta OLIHUTH CTpaTEril0  YNPaABIIHHS  [EPCOHATIOM
MIIMPUEMCTBA, BKJIFOYAIOUU MOTOYHUM CTaH YIPaBIiHHS KaJpaMHu.

6. 3'acyBaTu OCHOBHI TEHJEHLII pO3BUTKY rany3i, B sikiil pyHkionye TOB «TPII

«Taprer», Ha OCHOB1 CTpPaTEriYHOTO aHATI3Y.



7. Po3pobutu cTparerito ynpasiaiHHs nepcoHanom s nianpueMmctsa TOB « TPIT
«TapreT», BU3HAUMUBIIN KJIFOUOB1 €TaIlH, Il Ta 3aBIaHHS i1 pearizarli.

8. BuBecTu MaremaTHuyHy MOJIEIb peaizallii cTparerii ynpaBiIiHHS IEePCOHATIOM
Ta OI[IHUTH 11 €(DEKTUBHICTb.

9. Jlatu pekoMeHaIlli III0/10 BIIPOBAKEHHS PO3pPOOJICHOI CTpaTEril B MPAKTUUHY
TISUTBHICTH T1ANPUEMCTBA.

06’exm docnidaicenns - TIPOIIEC YNPaABIIHHS epcoHanoM Ha mianpueMctsi TOB
«TopriBenbHO-pEMOHTHE MiANMPUEMCTBO « Taprer».

Ilpeomemom oocnidxcenns - cCUCTeMa YNPABIIHHS MMEPCOHATIOM MiANMPUEMCTBA, il
CKJIaJIOBl, IHCTPYMEHTHM Ta MIAXOIU JO PO3pOOKH Ta BIPOBAIKEHHS CTpaTerii
YIpaBJiHHS NEPCOHATIOM.

Memoou Oocniodxcenns. Y poOOTI BUKOPUCTOBYIOTHCS METOJIU TEOPETUUHHM
aHali3, TOPIBHSIHHS, eKCIEPTHI OI[IHKH, EKOHOMIKO-MaTeMaTH4YHE MOJICTIOBaHHS,
CTATUCTUYHUM aHai3, ONUTYBaHHS, aHKETYBaHHs, rpadiyHUi METO/I.

Inghopmayivna 6asa Oocniodxncennss — myOniKaIii 3aKOPAOHHUX 1 BITUYMZHSIHUX
HayKoOBIIiB, (piHaHcoBa 3BITHICTh TOB «TPII TAPI'ET», BnacHi po3po0Oku Ta pe3yJbTaTH
anamnizy, odimiitni qani depxcraty Ykpainu.

Cmpyxkmypa ma obcsae pooomu. KBaniikaiiitna podota marictpa CKIagaeTbes 31
BCTYILy, TPHOX PO3/1IiB, BUCHOBKIB, CIUCKY BUKOPUCTAaHUX Jkepell (42 HallMeHyBaHb)
Ta 3-X AojatkiB. 3aranbHui o0csar podotu ctraHoBuTh 100 ctopiHok. OCHOBHHI 3MICT

BHUKJIaZIeHO Ha 95 cropinkax. Po6oTa mictuts 17 Tabnuis, 13 pucyHkis.

OCHOBHMI 3MICT POBOTU
VY nepmomy po3aini «TeopeTruuHi OCHOBU YNPABIIHHS IEPCOHATIOM MIMPUEMCTBA
OyJ0 BHCBITIEHO CYTHICTh TOHSTTS CTPATEriYHOTO YIPABIIHHSA IEPCOHAIOM
MIJIIPUEMCTBA, TIpoliec (OPMYBaHHS CTpATETi YIPaBIIHHSI NEPCOHAIOM MIANPUEMCTBA
Ta ePEeKTUBHICTh KAJPOBOI CTPATETTIi.
B npyromy posnuni «AHami3 Ta OLIHKAa CTpaTerii ymnpaBliHHS MEPCOHATIOM
MINPUEMCTBA»  OYyJI0O PO3MJISSHYTO  OPraHi3allifHO-€KOHOMIYHY  XapaKTEepPUCTUKY

MIIIPUEMCTBA, TPOBEACHO aHAIII3 CTpaTErii yNpaBiIiHHS MEPCOHAIOM MIANPUEMCTBA Ta



HaJIaHO OIIHKY TOTOYHOTO CTaHy yIpaBliHHS kagpamu. [IpoBeeHo cTpareriunuii aHami3
PO3BUTKY Tally3l, y SKOMY Hpalto€ MiJANPUEMCTBO. ByJao BCTaHOBIEHO, IO PUHOK
rYMOBUX BHUPOOIB Ma€ MOMIpHUN pIBEHb MPUBAOIMUBOCTI, a CTpaTeris ympaBiHHS
MIEPCOHAJIOM BHMMAara€ CyTTEBOIO BJOCKOHAJEHHS MJis 3a0€3MEUYeHHs JTOBrOTPUBAIIOL
KOHKYPEHTOCTPOMOKHOCTI.

B tperboMy pozain «Po3poOka HOBUX Ta BAOCKOHAJIEHHS ICHYIOUMX CTpaTerii
YIOpaBIiHHS MEPCOHAIIOM MIAMPUEMCTBA» OYyJIO BU3HAYEHO OCHOBHI €Talmu PO3pOOKH
CTpaTerii Ta BU3HAYEHO LIl Ta 3aBJaHHA, OyJI0 BHUCBITIIEHO MaTeéMaTU4YHY MOJIEIb

peanizailii cTpaTerii Ta HaJJaHO OIIHKY i1 €()eKTUBHOCTI.

BUCHOBKUA
Pe3ynbTaTu mpoBeeH01 pOOOTH JO3BOJIUIN 3pOOUTH HACTYITHI BUHOBKHU:

l. crTpaTeriyHe ympaBliHHS MEPCOHAIIOM € KIOYOBUM (DAKTOPOM YCHIXY
MIJIMPUEMCTBA B CYYaCHMX YMOBaxX JMHAMIYHOTO PUHKOBOTO cepenoBuina. BoHo
3a0e3reuye MOXIMBICTh aJanTyBaTHCS 10 3MiH, €(QEKTMBHO BHKOPUCTOBYBATH
JIOJICBKUM KamiTaj Ta JOCsAraTu MocTaBiIeHUX Oi3Hec-1ie. Po3poOka Ta BpoBa»KEHHS
e(eKTUBHOI KaJpOBOi CTpaTerii BUMarae CUCTEMHOTO MIiAXOJy, BpaXyBaHHs OaraTbox
BHYTPIIIHIX Ta 30BHIMIHIX (PAKTOPIB, a TAKOXK MOCTIHHOTO MOHITOPUHTY Ta KOPUTYBAHHS
Ha OCHOB1 OTPUMaHUX PE3yJIbTaTIB.

2. IlpoBeneHuii cTpaTeriyHMM aHali3 Taly3l MOKa3aB, 110 PHUHOK T'yMOBHUX
BUPOOIB Ma€ MOMIPHHI PiIBEHb MPUBAOINBOCTI: TaTy3b IEMOHCTPYE CTA0OUTbHE 3pOCTAHHS
Ha piBHI 5—7% MOPIYHO, 110 BIAKPUBAE HOBI MOXJIUBOCTI JIJISl PO3BUTKY MiAMPUEMCTB

3. Pospaxynok ingekcy Xepdinnang-Xipmmana (HHI), mo cranosuts 0,3742
(3742), cBiquuTh NpPO BUCOKY KOHIIEHTpAIlil0 pUHKY. lle 03Haudae, 110 Kiibka BETUKHUX
KOMIMaH1{ JOMIHYIOTb Yy Tally3i, a pIBEHb KOHKYPEHIII1 /ISl MEHII TOTY>KHUX M1IPUEMCTB
€ OOMEXEHUM.

4.  Byno po3po0JieHO HOBY CTpaTerito yrpasiiHHs nepcoHanom st TOB « TPII
«Taprer», copsiMOBaHy Ha BHpIIICHHS BHSIBICHUX MPOOJEeM Ta IiJIBUIICHHS

e(eKTUBHOCTI MISNIBHOCTI mianpueMcTBa. [IpoBenaeHuit aHamiz mokasas, IO ICHYKOUa



CUCTEMAa YIOPABIIHHSA MEPCOHATIOM MOTpeOye CYTTEBUX 3MIH Ui 3a0e3NedYeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI KOMIaHIi Ha pUHKY.

5. Ha ocHOBI npoBeeHOro aHajiizy Oyjo BU3HAYEHO CTpATEriyHI Il HOBOI
cTpaTerii yrnpaBlliHHSI IEPCOHAJIOM, SIK1 BKJIIOUAIOTh: MMiJIBUIIEHHS PIBHS 3aJ0BOJICHOCTI
npaiiBHUKIB 70 70% MpoTAroM HACTYNHUX JABOX POKIB, 3HIKEHHS Koe]ilieHTa
MIMHHOCTI KajpiB 10 10% 3a paxyHOK MOKpalleHHs: yMOB Ipalll Ta MOTUBAIIl1, PO3BUTOK
KaJpOBOT0 MOTEHIliaNy, 3a0€3MeUeHHSI MOXKIUBOCTEN 711 TPOEeCIMHOTO 3pOCTaHHS Ta
Kap'€pHOTO PO3BUTKY, MOKPAIIEHHS BHYTPIIIHbOI KOMYHIKAIli Ta KOPIOPATUBHOL
KyJbTYpU JJI1 3MIIHEHHS KOMaHJIHOIO AYyXY, MIJBHILEHHS MPOAYKTHBHOCTI Ipall Ha
20% nuisIXoM BAOCKOHAJEHHS CUCTEMU MOTHUBAIIIT Ta HABYAHHSI.

Takum urHOM, pO3po0JieHa HOBa CTpaTeris ympaBiiHHS nepcoHanoMm s TOB
«TPII «Taprer» € KOMIUIEKCHUM MIiAXOJOM JI0 BUPIMIEHHS ICHYIOUHUX MpoOJieM Ta

CIpsIMOBaHa Ha JOCSITHEHHS CTPATEr1yHUX 1IN MIMPUEMCTBA.



