
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 
ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

____________________________ Факультет міжнародної економіки____________________________ 
(повна назва факультету) 

 

____________________ Кафедра міжнародних економічних відносин ____________________________ 
(повна назва кафедри) 

 
 
 
 
                                        Допущено до захисту 

                                Завідувач кафедри_______________ 
                                                                                   (підпис)                                                                                               

                                                     ______Козак Ю. Г. ____________ 
                                                                                                                        (прізвище та ініціали) 

                                                                                      “___” _______________ 20___ року 
 
 
 
 
 
 
 

Дипломна робота  
 

на здобуття освітньо-кваліфікаційного рівня магістра 
(освітньо-кваліфікаційний рівень) 

__ за магістерською програмою “Зовнішньоекономічна діяльність регіону”__ 
 

з теми: ___”Удосконалення зовнішньоекономічної діяльності агентської фірми у 
сфері міжнародних перевезень морським транспортом (на прикладі “Elite Black 

Sea” LLC)”_________________________________________________ 
 
 

 
 

Виконав: студент _5__ курсу, групи_4__ 
спеціальності           
___8.03050301 “Міжнародна економіка”_ 
                       (шифр і назва спеціальності) 
 
 

___Хижняк О. В.____________________ 
                                            (прізвище та ініціали) 
Керівник ____Воронова О. В.__________ 
                                                       (прізвище та ініціали) 
Рецензент___________________________ 
                                                        (прізвище та ініціали) 

 
 

 
 

ОДЕСА - 2015 року  



2 
 

Зміст 

стор. 

Вступ                4 

Розділ 1. Теоретичні основи дослідження зовнішньоекономічної діяльності 

агентської фірми у сфері міжнародних перевезень морським транспортом. 

1.1.Сутність зовнішньоекономічної діяльності агентської фірми у сфері 

міжнародних морських перевезень.            7 

1.2. Фактори, що впливають на результати діяльності агентської фірми в сфері 

міжнародних морських перевезень.                   20 

1.3. Методи аналізу ефективності діяльності агентської фірми у сфері 

міжнародних морських перевезень.                   28 

Висновки до розділу 1                     41 

Розділ 2. Аналіз діяльності агентської фірми LLC “Elite Black Sea” у сфері 

міжнародних перевезень морським транспортом. 

2.1. Характеристика агентської діяльності LLC “Elite Black Sea” у сфері 

міжнародних перевезень морським транспортом.                42 

2.2. Аналіз факторів, що впливають на результати діяльності LLC “Elite Black 

Sea”.                        54 

2.3.Оцінка ефективності діяльності фірми LLC “Elite Black Sea”.              70 

Висновки до розділу 2                     80 

Розділ 3. Шляхи підвищення ефективності зовнішньоекономічної діяльності 

агентської фірми LLC “Elite Black Sea” у сфері міжнародних перевезень 

морським транспортом. 

3.1. Рекомендації щодо підвищення ефективності фірми за рахунок зміни 

географії товарних потоків, які вона обслуговує.                81 

3.2. Впровадження стратегії зниження валютних ризиків агентською фірмою 

LLC “Elite Black Sea”.                     91 

Висновки до розділу 3                   104 

Висновки                     105 

Список використаних джерел                  108 



3 
 

АНОТАЦІЯ 

Хижняк О. В. “Удосконалення зовнішньоекономічної діяльності агентської 
фірми у сфері міжнародних перевезень морським транспортом (на прикладі 

“Elite Black Sea” LLC)” дипломна робота на здобуття освітньо-кваліфікаційного 
рівня магістра за магістерською програмою “Зовнішньоекономічна діяльність 

регіону” 
Одеський національний економічний університет 

м. Одеса, 2015 рік 
 

Дипломна робота складається з трьох розділів. Об’єкт дослідження – LLC 

“Elite Black Sea”. 

У роботі розглядаються теоретичні основи діяльності агентської фірми в 

сфері міжнародних морських перевезень.. Зроблено аналіз зовнішніх і 

внутрішніх факторів, які впливають на результати діяльності агентської фірми 

LLC “Elite Black Sea”, розглянуто ефективність діяльності даного підприємства. 

Розроблені пропозиції щодо підвищення ефективності діяльності агентської 

фірми LLC “Elite Black Sea”, з урахуванням особливостей даної компанії. 

Зокрема обґрунтовуються пропозиції щодо: використання економіко-

математичних методів для оцінки факторів, які суттєво впливають на 

результати діяльності фірми;  розширення співпраці з компаніями, які мають 

торгові відносини з країнами ЄС і Китаєм; розроблено стратегію зниження 

валютних ризиків.  

Ключові слова: агентська фірма, міжнародні перевезення вантажів, 

транспортні послуги. 
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