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Развитие экономики Украины в современных условиях возможно при активизации 

международной деятельности всех субъектов хозяйствования. Для стимулирования 
процессов интернационализации необходимо формировать новые подходы к валютному 
регулированию, которое является неотъемлемой частью экономической политики. 
Основными целями валютного регулирования в современной экономике Украины является 
создание благоприятных условий для привлечения иностранных инвестиций, разработке и 
использовании эффективных норм регулирования ввоза и вывоза капитала из страны, а 
также создание условий для свободной конвертируемости национальной валюты.  

Достижение указанных целей требует эффективного решения задач формирования 
методов регулирования валютной деятельности, постепенного снятия ограничений на 
валютные операции, восстановление экономики и создание условий для преодоления 
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существующих диспропорций. Среди главных проблем развития экономики наиболее 
существенными являются низкая конкурентоспособность украинских товаров и услуг на 
мировом рынке, недостаточная эффективность инвестиций, большие объемы внутреннего и 
внешнего государственного долга, инфляция, неразвитость современных рыночных 
институтов. О проблемах, отрицательно влияющих на развитие деятельности украинских 
банков на валютном рынке, свидетельствуют данные рис.1. 

 
Рис.1 Динамика международных резервов Украины, валютных интервенций, 

внешнего долга и официального курса гривны к доллару США в 2007-2015 гг. (1,2,3) 
Данные, представленные на рисунке, свидетельствуют о том, что изменения объемов 

золотовалютных резервов характеризуются существенной неравномерностью на фоне 
обесценения национальной валюты и роста внешней задолженности. В течение 2007-2008 
годов резервы возрастали, достигнув в 2008 г. 31,5 млрд. долл. США, в 2009 году их объемы 
снизились, тем не менее, в 2010 г. золотовалютные резервы достигли своего исторического 
максимума – 34,6 млрд. долл. США. Однако, начиная с 2012 г. и до 2014 их объемы снова 
сокращались и к концу 2014 года золотовалютные резервы достигли своего исторического 
минимума – 7,5 млрд. долл. США. По итогам 2015 года прирост составил 76,5%, а в 
абсолютном выражении они достигли 13,3 млн. долл. США. 

Девальвация гривны в период с 2014 по 2015 год с 7 до 24 гривен за доллар США 
свидетельствует о том, что в условиях значительного давления со стороны системных 
экономических и политических проблем в Украине,  НБУ лишь временно удерживал курс 
гривны на стабильном уровне. Источником поддержания курса являлись золотовалютные 
резервы, о чем свидетельствуют данные по сальдо валютных интервенций Национального 
банка Украины: на протяжении 2007-2014 года оно было отрицательным, и только по итогам 
2015 года этот показатель был положительным. Такая длительная искусственная поддержка, 
привела к катастрофическому сокращению объемов золотовалютных резервов. В августе 
2014 г. регулятор перешел к модели жесткого валютного регулирования. Указанная модель 
предусматривает преобладающее использование административно-правовых методов в виде 
100% обязательной продажи всех видов валютных поступлений, установление лимитов на 
снятие наличной валюты, усиление контроля со стороны уполномоченных банков в сфере 
расчетов по экспортно-импортным контрактам. 
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Анализ представленных данных позволяют сделать вывод о нестабильности на 
валютном рынке Украины: постоянные изменения валютного курса, отсутствие 
эффективных мер со стороны центрального банка по его своевременному поддержанию 
усугубляют возможности преодоления существующих политических и экономических 
кризисов, а также способствуют накоплению социальных проблем в государстве. 

Отмеченное свидетельствует о необходимости формирования эффективной 
валютной политики, как всей экономики, так и для банковской системы, в том числе и для 
каждого в отдельности банка.  

В банковской практике используется много различных методов определения и 
организации эффективной деятельности банка (4,5). Задачей нашего исследования является 
анализ эффективности регулирования валютной деятельности банка. Для решения такой 
проблемы, по нашему мнению, рациональным будет использование системы управления 
бизнес-процессами (англ. Business Process Management, BPM). 

Современная система управления бизнес-процессами в банке – это концепция 
процессного управления банком. Особенности такой системы позволяют определять бизнес-
процессы как специфические банковские ресурсы, непрерывно адаптируемые к постоянным 
изменениям на финансовом рынке и в экономике. Формироваться такая система должна с 
учетом требований таких принципов ее организации, как понятность для персонала и 
руководства банка, а также принципа создания возможности мониторинга и контроля за 
результатом использования бизнес-процессов при выполнении стратегических задач 
развития банка. Реализуются положения таких принципов с помощью моделирования 
бизнес-процессов, используемых при осуществлении валютной деятельности, для чего 
необходимо программное обеспечение такого моделирования, мониторинга факторов, 
влияющих на валютный рынок и анализа бизнес-процессов, возможность динамического 
перестроения моделей бизнес-процессов силами персонала банка, осуществляющего 
валютные операции. 

Таким образом, система управления бизнес-процессами (BPM) предусматривает 
необходимость проведения постоянного анализа факторов, влияющих на эффективность 
валютной деятельности и стратегического менеджмента банка (PIF – performance influencing 
factors). Необходимо осуществлять анализ и прогноз изменений таких показателей, как: 
сальдо платежного баланса, величина золотовалютных резервов, валютный курс, валютные 
кредитные ставки, кредитные рейтинги, спрос на валюту, доступность валютных депозитов. 

Учет изменения факторов, влияющих на условия осуществления валютных операций 
банков и использование рациональных ключевых показателей эффективности (KPI) деятельности 
персонала являются основными инструментами регулирования эффективности стратегического 
банковского менеджмента. Этот процесс помогает оценить, как текущие факторы, влияющие на 
результативность валютных операций, воздействуют на расходы по осуществлению валютных 
операций и прибыль. Когда связь между PIF и KPI найдена, можно проводить моделирование 
потенциальной эффективности стратегического банковского менеджмента в соответствии с 
различными сценариями, при которых образуется аналитическая база для принятия решений. 

В системе BPM основой эффективности валютной деятельности банка и его персонала 
можно считать результативность и согласованность всех составляющих бизнес-процессов через 
формирование дерева целей и выделение сложных для контроля сегментов и показателей, 
отражающих наилучшие результаты осуществления валютных операций.  
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Инструментарий BPM предназначен для оценки: прибыли банка; доходов и расходов от 
осуществления валютных операций; эффективности валютных операций; их связи с продуктами и 
услугами других бизнес-подразделений банка. Классическая BPM-система состоит из трех блоков. 

Первый блок – хранилище данных. Это основа BPM-системы, так как здесь 
консолидируется информация о результатах использования бизнес-процессов при осуществлении 
валютных операций из различных автоматизированных модулей головного офиса и филиалов 
банка. 

Второй блок – набор инструментов для поддержки технологий управления банком: 
финансовое планирование, управленческий учет, прогнозирование и т.д. 

Третий блок BPM-системы – это программное обеспечение и прописанные 
процедуры для персонала банка для организации оперативной работы с данными, которые 
накапливаются в хранилище данных. 

Преимуществом BPM-системы, на наш взгляд, является то, что она предназначена 
для поддержки полного цикла управления банком, что означает взаимосвязь инструментов 
BPM и обеспечение выполнения основных этапов управления как эффективностью всего 
банка, так и эффективностью его валютной деятельностью. 

 Эффективность работы отдельных направлений банка в наибольшей степени 
отражает финансовый результат, полученный данными подразделениями от реализации 
валютных банковских продуктов и оказания услуг клиентам банка, в этой связи встает 
вопрос о необходимости разработки методики оценки эффективности взаимодействия 
банка с клиентами при осуществлении валютных операций. Такая методика позволит 
выявить слабые стороны стратегического менеджмента банка, тем самым 
усовершенствовать систему управления валютной деятельностью для достижения 
основной цели – получить максимальную прибыль от валютных операций при сохранении 
приемлемого уровня и риска и сохранении финансовой устойчивости. 

 
References: 

1. The official site of the National Bank of Ukraine [Internet] Available from: 
http://www.bank.gov.ua 

2. The official website of the State Statistics Service of Ukraine [Internet] Available from: 
http://www.ukrstat.gov.ua/ 

3. The official website of the Ministry of Finance of Ukraine [Internet] Available from: 
http://www.minfin.gov.ua/ 

4. Kaplan R. Balanced Scorecard. From strategy to action: R. Kaplan, D. Norton. 2nd 
edition.  Moscow, 2010; 320. 

5. Gartner Eases Forecast for IT Decline: The Wall Street Journal. 2009. - No. OCTOBER 
19; 26. 

 
 
 
 
 
 
  


	Biology and Medicine
	Immunological Parameters in Patients with Chronic Phosphoric Intoxication after Immunotherapy
	Effect of Different Feeding Level Karakul Sheep in the Second Half of Suyagnost and Early Lactation on Some Properties of Milk and Development of Lambs
	Study of the “Nasva” Influence on Morphological Structures of Teenagers’ Mouth
	Sources of Innervation Kidney of Canids and Felines in a Comparative Aspect
	New Aspects of Ecology of Hantaviruses and Hantaviral Infections
	The Low-frequency Magnetotherapy in the Conservative Treatment of Otitis Media with Effusion

	Natural Science
	Physics Cycles of Global Warming and Cooling (hypothesis)
	Dimension of the Sliding Friction Factor in System of Quantities D◦LMT
	On the Bases of Nonlinear Physics

	Social Sciences
	Karakalpak - who are they?
	Historiography of Education Mantulinskaja Khanate and the Origin of its Rulers in Works of Domestic Researchers
	The Concept of Political Familism and Internal Mechanisms of its Functioning
	The Competitiveness of Products as the Object of a Targeted Strategic Development of an Economic Entity
	The Intensification of the Development of Agrocooperative
	Interdisciplinary Status of Ruralistika
	Modern Approaches to the Determination of the Effectiveness of Foreign Exchange Operations of Banks
	Problems And Directions Of Banking Activity On Credit Derivatives Market

	Antropology
	Teacher Training in the Development of Functional Competenceof Students
	Improvement of the Training Content of Future Professionals to Innovative Professional Work in the Conditions of Informatization of Society
	Principles of Teaching Younger Students
	Possession of Organizing Qualities Indicator of Professionalism of the Teacher
	Recent Issues of Preparing Orphans for Independent Living: Conditions and Prospects
	The Physical Development of Schoolchildren as the Foundation of Effective Educational Work
	Main Components of Information Culture in Professional Teacher Education in Informatization of Society
	Management of Innovative Activity in Preschool as a Means of Improving the Quality of Education
	Social-pedagogical Activity of the Social Tutor with Children From Dysfunctional Families
	Improving the Training the Future Teachers of Special Disciplines in Uzbekistan
	Content and Main Directions of Methodology of Practical and Vocational Education
	Methodical And Mathematical Training of future Primary School Teachers
	Scientific and Pedagogical Principles for Achieving the Math Teaching Effectiveness
	The Basis of Word-central Approach to Language Education in Preschool and Primary School Age
	The Theoretical Ground of the Pedagogical conditions for the Professional Training of Future Preschool Teachers
	The Historical Aspect of the Application of Alternative Forms of Pre-school Education  (by the example of tutoring)
	The Interpretation of the Pedagogical Innovations in Different Classifications
	Development of Students’ Creative Thinking through the Comparative Analysis of Methods of Functions Studing
	Using the Principle of Individualization of Learning in the Course of Physical Culture and Sports in Higher School
	Computer Music Program in Musician Activity
	Didactic System of Training of Future Specialists for Entrepreneurship Motor Economy
	Pedagogical Aspects of Formation Ideological Immunity to Future Customs Training
	The Expertise and Competences in Future Specialists’ Cultural Training

	Mathematics and Technical Sciences
	Features of Vibration Influence on the Vestibular Apparatus of the Construction Sector Workers
	Investigations of Service Life of Gas Mains
	Method of Creation and Solution Applications
	Ways and Means of Implementing an Applied Orientation of Teaching Mathematics Course at School
	Possible State of the Modular Structures with Nano-Dimensional Component into Compositional Coatings with Antifrictional Properties
	Structural States of the Surface of Compositional Coatings with Nano-Dimensional and Fractal Components

	Philosophy, Philology and Arts
	Integrating Information and Communication Technologies in Teaching Grammar
	Differences between Literary  English Language in The USA and Great Britain
	Fear as a Factor in Preventing the Formation of Civil Society in Russia




