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ВСТУП 

 

Актуальність теми.Готельний бізнес – один із найперспективніших і 

успішно розвинутих напрямків бізнесу в Україні. Особливістю цього бізнесу є 

орієнтація на Європейські сервісні стандарти й стрімкий перехід до них. Як і 

будь-який бізнес готельний бізнес прагне до збільшення доходу й шукає 

ефективні шляхи для досягнення бажаного фінансового результату. 

Незважаючи на великий потенціал розвитку туристичного бізнесу у всіх 

його проявах від ділових поїздок до відпочинку, підприємства готельного 

господарства ще не в повному обсязі застосовують ефективні механізми 

функціонування. За останні 10 років їх діяльність була збитковою, при цьому 

абсолютний розмір збитків фактично удвічі більший, ніж прибуток. 

 Але як показує світовий досвід, готельну індустрію можна розвивати в 

умовах негативних фінансових результатів діяльності і в період економічних криз, 

оскільки витрати на створення одного робочого місця тут у 20 разів менші, ніж в 

промисловості, а оборотність інвестиційного капіталу в 4,2 рази вища, ніж в 

інших секторах економіки. 

На сьогодні ринок нерухомості є одним з найбільш цікавих варіантів для 

вкладення грошей. З одного боку, ціни на квартири потроху падають на фоні 

девальвації гривні і конфлікту на сході країни. З іншого – вартість оренди житла, 

навпаки, стабільно висока, оскільки в Києві, Одесі, Львові та інших великих 

містах України тимчасове пристанище потребують студенти, переселенці, 

відрядні. Логічним вирішенням тут може стати реалізація бізнес-ідеї по 

створенню хостелу. 

 Хостел є одним з сучасних напрямків готельної справи і  є одним з 

найприбутковіших видів діяльності в цій сфері. 

Мета випускної роботи: дослідити теоретичні, методологічні та прикладні 

аспекти створення бізнесу в готельній сфері на прикладі хостелу. Досягнення 

поставленої мети обумовило необхідність вирішення таких завдань:  
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- зробити аналіз існуючої законодавчо-правової бази у сфері готельного 

бізнесу 

- проаналізувати основні тенденції розвитку готельного ринку в Україні та 

шляхи розвинення 

- виявити необхідність бізнес-планування при впроваджені нового 

підприємства 

- провести маркетингове дослідження цього ринку для виявлення переваг 

конкурентів 

- розглянути особливості формування стартових витрат та портфеля 

інвестицій 

- розрахувати економічну ефективність цього проекту та виявити ризики. 

Предмет дослідження – бізнес-проектування започаткування власної 

справи на прикладі хостелу. 

Об'єктдослідження – процес обґрунтування доцільності створення бізнесу 

в готельній справі. 

Методи дослідження.  Під час написання дипломної роботи 

використовувалися загальнонаукові та спеціальні методи, а саме: групування і 

порівняння – в процесі аналізу конкурентів, розробки  остаточних висновків на 

основі отриманих результатів аналітичних досліджень; графічний метод – для 

наочного відображення аналізованих показників (за допомогою комп’ютерної 

програми «Microsoftexcel»); метод фінансового аналізу – для розрахунку 

фінансових показників діяльності: грошового потоку, прибутку і рентабельності, 

метод якісної економічної діагностикі (SWOT-аналіз), метод Монте-Карло для 

оцінювання ризиків проекту, для розрахунку показників ефективності 

використовувалась комп’ютерна програма «Projectexpert» та програма 

«Microsoftword» – для безпосереднього процесу написання дипломної роботи. 

Інформаційної базою дослідження дипломної роботи були нормативно-

законодавчі акти України, наукові публікації та монографічні видання 

українських та закордонних учених. 
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ВИСНОВКИ 

Ціллю дипломної роботи було зробити економічне обґрунтування 

створення нового бізнесу в готельній сфері на прикладі хостелу. 

Було виявлено, що: 

1. Сучасне нормативно-правове регулювання відносин з надання готельних 

послуг ґрунтується на положеннях ЗаконуУкраїни «Про туризм», постанови 

кабінету міністрів України «Про порядок надання послуг з тимчасового 

розміщення (проживання)» та національних стандартах України. Законодавча 

база, яка регламентує діяльність готельних підприємств є недосконалою. 

Сертифікація хостелів, як підвиду малого готельного бізнесу не є обов’язковою. 

2. Були досліджені переваги обраної організаційно-правової форми 

підприємства. Найефективнішою організаційно-правовою формою для хостелу 

буде фізична особа-підприємець, якій буде на другий групі спрощеної системи 

оподаткування. 

3. Створення бізнес-плану є просто необхідним при відкритті нового 

бізнесу. Він дає змогу виявити економічну доцільність бізнесу та напрямки 

розвитку фірми, розрахувати очікувані фінансові результати діяльності фірми, 

визначити плановий обсяг фінансових ресурсів для започаткування фірми та інше. 

4. Готельний бізнес в Україні є одним з найприбутковіших сфер діяльності, 

але через напружену економічну та політичну ситуацію прибутковість готельних 

підприємств значно знизилась. Виявлена пряма залежність між зміною у 

купівельній спроможності населення і зміною в попиті на готельні послуги. 

5. Розглядаючи Одеську область, можна сказати, що вона є однією з 

найпривабливіших регіонів України через здебільшого природно-кліматичні 

умови, які притаманні саме цій області. Був розглянутий готельний бізнес в Одесі, 

зокрема  Станом на 2016 рік в Одесі відкрито 23 хостела. 

6. Враховуючи дані, отримані в результаті SWOT-аналізу, можна сказати, 

що існуючі в Одесі 23 хостела складають серйозну конкуренцію та є загрозою 

існування нового хостелу. Але існують і сильні сторони хостелу, до яких можна 

включити: помірні ціни, вигідне розташування, екологічність хостелу.  

http://www.semesta.lviv.ua/images/files/tur.doc
http://www.semesta.lviv.ua/images/files/proj.doc
http://www.semesta.lviv.ua/images/files/proj.doc
http://www.semesta.lviv.ua/images/files/proj.doc
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7. При формуванні стартових витрат на впровадження хостелу були 

враховані монтажні та ремонтні роботи, закупівля необхідного обладнання, 

отримання дозволів різних організацій, складання договору оренди та сплата за 3 

місяці, витрати на презентацію хостелу. В результаті стартові витрати склали 

206450 грн. 

8. Для фінансування проекту використовуються як кредитні кошти, так і 

кошти власника. Співвідношення позикових коштів до власного капіталу 

знаходиться на рівні 35,88%:64,12%. 

9. Були сформовані поточні витрати на місяць, які складають 42742,81 грн. 

До них віднесено: заробітна плата, амортизаційні відрахування, витрати на 

господарські засоби, витрати на рекламу. Сума поточних витрат на рік – 512913 

грн. 

10. Далі було необхідно прорахувати показники ефективності за допомогою 

комп’ютерної програми «Projectexpert». Ставка дисконту, яка була врахована при 

розрахунку ефективності проекту складає 24%.Результати аналізу представлено 

нижче: 

- Чистий приведений дохід проекту складає 209831,5 грн 

- Індекс прибутковості проекту знаходиться на рівні 2,01  

- Період окупності даного проекту по створенню хостелу – 1,3 роки або 15,6 

місяців 

- Внутрішня ставка рентабельності 133, 3% 

Наоснові прорахованих показників можна стверджувати, що проект по 

створенню хостелу є ефективним. 

11. Було проведено дослідження щодо виявлення ризиків, які можуть 

негативно вплинути на рівень доходів організації. Найбільш впливовим виявився 

фактор «зміна в рівні збуту», тому що при зменшені цього показника на 20% від 

існуючого рівня приведе до зменшення чистої приведеної вартості більше ніж на 

тисячу гривень, а при збільшені цього показника лише на 5% від існуючого рівня 

приведе до зростання чистої приведеної вартості. 
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