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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження. Туристичний бізнес - одна з галузей 

економіки, що найбільш швидко розвивається.Туристичні послуги стають все більш 

і більш затребувані. Зараз це один з найбільш прибуткових і динамічних секторів 

світової економіки. Багато в чому це обумовлено тим, що витрати на організацію 

туристичного бізнесу порівняно невисокі, а розмір прибутку, який отримують такі 

фірми залишається високим. 

Сфера туризму, впливаючи на такі ключові сектори господарства як транспорт 

і зв'язок, торгівлю, будівництво та багато іншого, є каталізатором соціально-

економічного розвитку країни. У багатьох країнах туризм - головне джерело 

надходжень в іноземній валюті. Все перераховане вище визначає актуальність теми 

роботи. 

Мета роботи – дослідити теоретичні, методичні та прикладні аспекти 

започаткування власної справи в сфері туристичного бізнесу. 

Завданнями роботи є: 

а) характеристика бізнес-ідеї створення туристичного агентства; 

б) аналіз особливостей туристичного бізнесу в Україні та в Одеській області; 

в) розглянути особливості нормативно-правового регулювання в сфері 

туризму; 

г) аналіз туристичної діяльності та розрахунок витрат для створення 

турагентства; 

д) оцінка можливих ризиків і ефективності проекту створення туристичного 

агенства. 

Об’єкт дослідження – процес обґрунтування доцільності створення 

турагентства на ринку туристичних послуг м. Одеса. 

Предмет дослідження – бізнес-проектування започаткування власної справи в 

сфері туризму. 

При написанні роботи були  використані такі методи: економіко-математичні, 

економіко-статистичного аналізу, маркетингові та експертної діагностики. 
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Інформаційною базою при написанні роботи були нормативно-законодавчі 

акти України, навчальні, науково-методичні, статистичні дані, наукові статті в 

періодичних виданнях, результати особистих досліджень, ресурси Інтернету. 

Випускна робота включає три розділи. В першому розділі розкриваються 

теоретичні аспекти створення бізнесу в туристичній сфері. У другому - 

обґрунтовуються витрати для створення туристичного агентства. В третьому розділі 

дається оцінка економічної ефективності та аналіз ризиків проекту. 
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ВИСНОВКИ 

 

Проведене дослідження дозволило зробити наступні основні висновки. 

1. Починаючи бізнес, підприємець, перш за все, має обрати його форму. Вибір 

форми підприємництва залежить від особистого бажання підприємця, але головним 

чинником виступають об'єктивні умови, які формуються залежно від сфери 

діяльності, наявності грошових коштів. У нашому проекті інвестор обирає форму 

підприємництвау вигляді фізичної особи-підприємця (ФОП). 

2. SWOT-аналіз виявив, що туристичне агентство «Студія відпочинку»  має 

сильні сторони, що надає йому перевагу серед конкурентів. Однак, існують і слабкі 

сторони, які пов’язані з відсутністю репутації у клієнтів, недостатністю 

управлінського досвіду.  

3. Процес створення бізнесу включає три етапи, кожний з яких має свої часові 

параметри. Перший етап – передінвестиційний – охоплює період розробки бізнес-

плану і буде тривати в даному проекті до 01.10.2016 року. Другий етап – 

інвестиційний - включає час на придбання, встановлення обладнання, що забезпечує 

функціонування туристичного агенства, а також пошук необхідного приміщення і 

взяття в оренду (укладання договору-аренди). Триватиме він з 01.10.2016р. по 

31.12.2016р. Третій етап – експлуатаційний – почнеться з 01.01.2017 року.  

4. Для започаткування бізнесу необхідно визначити і забезпечити стартовий 

капітал. Основним елементом стартового капіталу є початкові інвестиції. Вони 

визначені для проекту створення турагенства «Студія відпочинку» у розмірі 69 

тис. грн. Загальна сума стартового капіталу складає 75320 грн., з яких 25320 грн. – 

власні кошти, що будуть вкладені у відкриття турагенства, а решта (50 тис. грн) 

буде проінвестована за рахунок банківського кредиту. 

5. Програмою діяльності туристичного агентства передбачено запровадження 

власного винного туру. Винний туризм – молодий туристичний напрямок, що є 

одним з найбільш пріоритетних для розвитку в виноробних регіонах світу, до яких 

відноситься і Одеський регіон. Важливо, що даний продукт туристичного ринку має 

несезонний характер. 
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6. Основними видами діяльності створюваного туристичного агенства 

визначено виїзний туризм,  в’їзний туризм та організація і реалізація власного 

винного туру. 

7. Дохід після розрахунків з туроператорами (комісійна винагорода) 

складатиме: у 2017р. - 444,9 тис. грн., у 2018 р. – 761, 4 тис. грн., у 2019 р. – 863,5 

тис. грн. Це дозволяє віднести його, як платника податків,  до третьої групи. 

Розрахований грошовий потік туристичного агентства «Студія відпочинку» складе у 

2017 р. – 167,34 тис. грн, у 2018 р. він збільшиться до 441,84 тис. грн, а у 2019 р. – 

до 509,96 тис. грн. 

8. Оцінка економічної ефективності проекту, що здійснювалася на підставі 

системи показників, показала, що чиста сьогоднішня вартість за проектом 

отримується вже у перший рік реалізації проекту і дорівнює 65,87 тис. грн.   

9. Термін окупності проекту складає 6 місяців, що по нормативному критерію 

є хорошим показником і підтверджує висновок про достатньо високу його 

економічну ефективність. 

10. Ключовими ризиками проекту, які мають високий ступінь ймовірності 

визначено активну діяльність конкурентів, кількість яких зростає з кожним роком та 

зниження платоспроможності населення. 

11. Важливе значення при оцінці ризиків, і перш за все, можливих фінансових 

втрат, займає визначення точки беззбитковості. Для беззбиткової діяльності 

створюваному турагентству «Студія відпочинку» необхідно, щоб чистий дохід у 

2017 р. був не менше 231,3 тис. грн. У 2018 р. він не має бути нижчим, ніж 

240,4тис. грн., а у 2019 р. – не має бути нижчим, ніж 263,3 тис. грн. 
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