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ВСТУП 

У роботі розглянуто історія, розвиток та проблематика теорії та практики 

управлінських рішень, а також сучасні методи прийняття управлінських рішень 

на практиці  

Актуальність теми дослідження полягає в тому, що в час інформаційного 

буму, необхідно вміти аналізувати вхідну інформацію та перетворювати її в 

конкретний результат, а саме управлінське рішення.  

Мета дослідження автора дипломної роботи розробити універсальний 

алгоритм прийняття управлінських рішень на виробничих підприємствах на 

прикладі об’єкта дослідження ТОВ «Первомайський МКК». 

Стосовно дефініції «управлінське рішення» порівняно точки зору різних 

авторів на сутність та класифікацію управлінських рішень. На основі аналізу 

управлінських рішень протягом історії, необхідно виконати наступні завдання: 

 Визначення сучасних тенденцій, що характеризують процес

управління, а саме розвиток кількісних методів прийняття

управлінського рішення, розробка і застосування моделей

прийняття управлінських рішень.

 Надання теоретичної характеристики управлінського 

інструментарію: метод Маркона, ABC-аналіз, CVP – аналіз.

 Практичне дослідження управлінських рішень на базі

ПАТ «Первомайський МКК», інформування про загальну

характеристику підприємства, управлінський аналіз,

 Формування плану дій по удосконаленню діяльності комбінату.

 Узагальнення результатів дослідження за допомогою універсальної

авторської блок-схеми прийняття управлінських рішень.

Використані методи дослідження: порівняння, узагальнення, синтез, 

аналіз, індукція, дедукція, розрахунок, аналогія.  
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У роботі розглянуто історія, розвиток та проблематика теорії та практики 

управлінських рішень, а також сучасні методи прийняття управлінських рішень 

на практиці.  

У кінцевому результаті випускної роботи розроблено універсальний 

алгоритм прийняття управлінських рішень на виробничих підприємствах за 

допомогою проведеного дослідження на тему «Удосконалення процесу 

прийняття управлінських рішень» на прикладі об’єкта дослідження 

ПАТ «Первомайських МКК». 

У процесі роботи виконано наступні завдання: 

 Визначення сучасних тенденцій, що характеризують процес

управління, а саме розвиток кількісних методів прийняття

управлінського рішення, розробка і застосування моделей

прийняття управлінських рішень;

 Порівняння думок різних авторів стосовно дефініції «управлінське

рішення»

 Дослідження класифікацій управлінських рішень за різними

ознаками

 Презентація методів прийняття управлінських рішень: 

багатофакторний ABC-аналіз, метод Маркона, CVP-аналіз

 Використання розглянутих методів прийняття управлінських

рішень на прикладі ПАТ «Первомайський МКК»

 Практичне дослідження управлінських рішень на базі ПАТ

«Первомайський МКК», інформування про загальну

характеристику підприємства, управлінський аналіз

 Формування плану дій по удосконаленню діяльності комбінату;

 Узагальнення результатів дослідження за допомогою універсальної

авторської блок-схеми прийняття управлінських рішень.

Узагальнюючи результати роботи, можна дійти висновку, що 

підприємство ПАТ «Первомайських МКК» має провести всеохоплюючу 

                             ВИСНОВКИ
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програму з нарощування збуту своєї продукції. Оскільки витрати на збут 

значно підвищувати не рекомендується (проект «мінімізація витрат» на 

основі економічної діагностики), виявлено, яку з асортиментних позицій 

потрібно просувати першочергово за допомогою стимулювання збуту.  

Для цієї асортиментної категорії проаналізовано за допомогою 

точки беззбитковості, на скільки необхідно збільшити збут, щоб отримати 

збиток у плановому періоді.  

Також потрібно зауважити, що проведено аналіз за маржинальним 

доходом другою категорії проблемної асортиментної групи та зроблено 

висновок, що усувати напрям недоцільно. Саме тому запропоновано 

заходи щодо нарощування обсягів реалізації, а саме диференційована 

система знижок для оптових та роздрібних покупців.  

Після впровадження збутової програми рекомендується здійснити 

повторний аналіз, використовуючи запропонований алгоритм дій (блок-

схему див. Додаток Д). 
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