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Beryn

AKTyaJbHicTh TeMu. Ha choronHimHii AeHb y Halliid KpaiHi CKianacs JTOCHTb
CKJIaJlHA EKOHOMIYHA CHTYyalls. bBidbIICTh BITYM3HSIHUX TIANPUEMCTB 3a3HAIOTH
BENUKHUX 30WMTKIB, aje BCE X HAMaraloTbCs YTPUMATHCS Ha PUHKY. B Takmx ymoBax
KOHKYPEHIIisI 3pOCTae Ta cTae OUIBII KOPCTKOIO, TOMY yC1 CyO’€KTH TOCIOJaprOBaHHs
MMOBUHHI IPaBUJILHO OPTaHi3yBaTU CBOIO JiSJIbHICTb.

Tpancdopmariisi eKOHOMIKH O00yYMOBITIOE HEOOXITHICTh CTBOPEHHS Ta peaizarlii
HOBOi KOHKYPEHTHOI CTparerii, CIpsSMOBaHOiI Ha JOCATHEHHS IUICH MiANPUEMCTBA
BIJIMIOBITHO JI0 BUMOT HOBOi €KOHOMIUHOT AiiicHOCTI. [IpaBuibHO po3pobiieHa cTparteris
y PUHKOBIH CHCTEMI TOCIIOIAPIOBAHHS € OJTHUM 3 KPOKIB JI0O BUKMBAHHS Ta CTa0LILHOTO
MOJIOKEHHS TANPUEMCTBA.

OnHak, 3aMmopykoro 10 YCIIXy € MIBUJIKA 1 SKICHA peaiizallis o0paHoi cTpaTertii,
TOMY IIIO JIMIIIE PO3poOKa cTpaTerii He rapaHTye MOJAIBIIOI €PEKTUBHOCTI TISJIBHOCTI
nignpruemMcTBa. OJHUM 3 J11€BUX 3aC001B YCHIITHOI peai3allii cTpaTerii € 3aCTOCYBAHHS
CUCTEM YIpaBliHHSA €(QEKTUBHICTIO, a CcaMe€ CHUCTEMU 30aJlaHCOBAHUX ITOKAa3HUKIB
(BSC).

TeopeTuKo-MeTO10JI0TIYHO OCHOBOK JIOCIIIKEHHS € Tpalll BiIOMUX BUYCHHX.
Konneniis BSC 6yna po3po6aena /[. Hopronom ta P. Kammanom. BSC sik iHCTpyMeHT
peasizallli KOHKYpeHTHOI cTpaTerii nmianpuemctBa Budanu . bimen, M. I'. bpayn, A.
['epuiyn, K. JIxoncon, T. Kaninecky, M. Kenepmi, [lon P. Hisen, 1. IlonomaproBa, K.
Pemuenxko, Jx. Ctpiknenn, A. TepemenkoB, A. TOMIICOH Ta iHIIII.

MeTo0 AUIJIOMHOI POOOTH € TEOPETUYHE TOCHIIKEHHS OCHOB (POPMYBAaHHS Ta
peamizailii KOHKYPEHTHO1 CTparerii MiJNPUEMCTBA Ta TMPAKTUYHE 3aCTOCYBAHHS
OTPUMAaHUX TEOPETUYHHX 3HAHB Y pealti3allli KOHKYPEHTHOI CTpaTerii MmiAnprueEMCTBA.

Jnist peanizaiiii MOCTaBIEHOT METH MOTPIOHO BUPIIIWTH HACTYIHI 3aBJAAHHS:

— PO3KPHUTH CYTHICTh MOHATTS «KOHKYPEHTHA CTPATETisN»;

— PO3TJSIHYTH OCHOBHI NPUHIMUIK (DOPMYBaHHS KOHKYPEHTHUX CTpaTETii;

— BU3HAYMUTHU eTanu (popMyBaHHS KOHKYPEHTHOI CTpaTerii;

— BUSBUTH OCHOBHI MEPEIIKOIN HA MUISXY peai3alii KOHKYpEeHTHOI CTpaTerii;
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— oOrpyHtyBatun edekTuBHICTh BSC B mnwuranHl peanmizaiii KOHKYPEHTHOI

CTpaTerii, MOPIBHIHO 3 IHIIMMH MOMYJISIPHUMU CUCTEMaMH;

— TMpoaHali3yBaTH Tay3b, Y sKii Ji€e 0a30Be MiANPUEMCTBO;

— TpoBecTH aHam3 piHaHCOBO-TOcoapchbkoi AisibHOCTI [TAT «Oneckabennby;

— TMpoaHalizyBaTu KOHKypeHTocnipoMOoxHICTh [TAT «Oneckabennby;

— po3pobuTtH cuctemy 30anancoBanux nmokaszHukiB st [TAT «Oneckabenby;

— peanidyBaTu KOHKypeHTHY ctpaterito [IAT «Opneckabenpb» BIAMOBIIHO 10

1i7IeH, BU3BHAYEHUX Y CHCTEeMI 30aJTaHCOBAHUX TTOKA3HHUKIB.

00’exkTOM HOCTiIKEeHHS €. Tpolec peanizaiii KoHKypeHTHoi ctparerii [TAT
«OneckaOepy.

IIpeamMeTroM pgoOCHiIKEeHHSI € CYKYNHICTh TEOPETUYHUX, OpraHi3alliiiHuX,
METOJAMYHUX 1 TPAKTUYHUX acleKkTiB (opMyBaHHS Ta peaizailii KOHKYPEHTHOI
CTparTerii mAnTpUEMCTBA.

HaykoBa HOBH3HA oJep:KaHHX PpPe3yJbTATIiB JIOCIDKCHHS TIOJIATaE B
pPO3pOOTIEHNX HAayKOBO-METOJAMYHUX PEKOMEHAAIISX MO0 BJAOCKOHAJICHHS IPOIECY
dbopMyBaHHS Ta peaii3alli KOHKYpEeHTHOi cTparerii. OCHOBHI pe3yJbTaTH, sIKI Oyiu
OTpUMaHI B MPOIIEC BUPIIICHHS MOCTABIICHUX 3aB/IaHb Ta CTAHOBJISATH HAYKOBY HOBU3HY
JOCTIIKEHHS, TIOJNSATAI0Th Y HACTYITHOMY:

— HAbyn0 nooarbuio2o po3eumky: METOJAWYHHMHM IMAXiJ IOJ0 peam3alii
KOHKYpPEHTHOi  cTparterii, B SKOMY TIOPIBHSHO 13  Cy4aCHUMHU
3aMpONOHOBAHO BUKOPUCTaHHs MeTonoorii Posropranns @yHkiii Skocti
(QFD).

IIpakTuyHe 3HAYEeHHS] OTPUMAHMX Pe3yJbTATiB: pe3yJabTaTH, W0 OyiIu
OTpUMaHI B XOJil BUKOHAHHS AMIUIOMHOI poOOTH, MOXYTh OyTu BHKOpucTaHi [TAT
«Oneckabenby i peani3allii BIaCHOT KOHKYPEHTHOI CTpaTerti.

Buxignumu gaHuMu 11 JOCHIKEHHS 1 pO3pOOKM TMOCTaBIEHUX 3ajad Oyiu
HAayKOBI  CTaTTi, MoHorpadii, TnepioJuyHl BUIAHHS, CTATHUCTUYHA 3BITHICTh
MIIPUEMCTBA, BHYTPIIIHS JOKYMEHTAIlisi Ta perIAMEHTH MiANPUEMCTBA, IO
BIIMOBIAHO Oy 00poOJieH1 M y3arajabHEH1 JJIs OJIepKaHHsS HEOOX1JHUX BUCHOBKIB 1

pEKOMEHAITIH.



Amnpobauisi pe3yabTatiB po00oTH. 3a pe3yibTaTaMu JOCIIKEHb y 301pHUKY
MaTepialiB CTYyJCHTChKOI KOH(pepeHIl «AKTyaabHI MpOOJIEeMH MEHEIKMEHTY
oIy0JIiIKOBaHO Te€3H Ha TeMy « OCHOBHI MIXO/IM A0 BU3SHAYEHHS CYTHOCTI KOHKYPEHTHOI
cTpaTerii mimpueEMCTBAY.

OO6car Ta cTpykTypa podoTH: IuIiioMHa poboTa MicTUTh 118 CTOpIHOK,
CKJIQJAETHCS 3 BCTYILY, TPHOX PO3/LIIB, BUCHOBKY, CIIMCKY BUKOPUCTAHOI JITEPATypH Ta

JTOJATKIB.
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BUCHOBKHA

Ha croromuimHiii 1eHp, B yMOBaX >KOPCTKOI KOHKYpEHIIli Ha PUHKY, AYXKE BaKIUBY
pOJIb B JISJIBHOCTI KOXKHOTO MIAIMPHUEMCTBA BiAIrpae HOro KOHKYpPEHTHA CTpaTeris.
[ToHATTSI KOHKYPEHTHOI cTpaTterii 6araTo yacy JOCHIKYBAJIOCA SIK 3apyO1KHUMH, TakK 1
BITUYM3HIHUMHU BYCHUMU. PO3TIISHYBIIM €BOJIOMIIO MiAXOAIB 0 BHU3HAYCHHS JAaHOTO
MOHATTS HAMH OYJI0 TPOBEICHO CUCTEMAaTHU3allll0, Ha MiJICTaBl SIKOi MU morouiucs 3 L.
AncopdoMm y BU3HAYCHHI TEPMIHY «KOHKYpPEHTHA CTpaTeris» - 1€ KOMILJIEKC
VOPaBMHCHKAX PINIEHh Ta ik, SKI Ta COpSIMOBaHI Ha 3a0€3MEYEHHs YCIINIHOT
JUSTBHOCTI B O/HIN crienudiuniii cdepi Oi3Hecy (cTpaTeriuHiid 30H1). MU BUIUIHINA
camMe 1€ BU3HAYEHHSA, TOMY IIO0 BOHO B1JOOpaxye 3MICT KOHKYPEHTHOI CTpaTerii siK
KOMILJIEKC MEBHUX JI1, HEOOX1THUX NI BUKOHAHHS 3 METOIO JIOCSITHEHHS YCIiXY, TOOTO
3 JAaHOTO BU3HAYEHHS BUIUIMBAE HEOOX1IHICTh peai3allii cTpaTerii miAnpueMcTBa.

Po3poOka KOHKYpeHTHOi cTpaTerii 3HA4HO CHPOIIYETHCS 3a JIOMOMOTOIO
MPEICTABICHUX MPUHIUIIB (GOPMYBaHHS, MPOTE 1€ € JUII KPOKOM J0 MPUOYTKOBOCTI
Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 mianpuemMcTBa. DopmMyBaHHS KOHKYPEHTHOI CTpaterii
Mae OyTH OOTpYHTOBAaHMM Ta BIJOyBaTHCS 3a JIEKIJIbKOMa eTallaMH: BU3HAYCHHS MicCli
MIMPUEMCTBA; BU3HAYCHHS IIUICH HOTO MISUTBHOCTI; aHAI3 30BHIIMIHHOTO CEPEIOBHUIIA
Ta BHYTPILIHIX MOXJIMBOCTEW; BUOIpP CTpATEriyHOl ajJbTEpHATHBU Ta aHaNl3 OOpaHOl
CTparerii, peami3allis KOHKYPEHTHOI CTparterii, aHaji3 pe3yJbTaTiB 1 KOPUTYBaHHS
HEJIOJIIKIB ICHYIOUO]1 CTpaterii. Aje HaBITh yCHilIHE (POPMYBAaHHSI CTPATETIi HE TAPAHTYE
YCHIIIHOI  AiSUTBHOCTI  miAmpueMcTBa. bararo mianpueMctB 31 CcHOPMOBAHOIO
KOHKYPEHTHOIO CTpaTeri€l0 He peali3yroTh ii y MOBHIM Mipi. i BupimieHHS i€l
npoOJeMH  CydYacHI  TON-MEHEIKEPH BHKOPHUCTOBYIOTH CHCTEMH  YIPABITIHHS
e(eKTUBHICTIO MISUILHOCTI MIANPUEMCTBA, SIKI JOMOMAaraloTh MPaBUJIBHO Ta YITKO
peai3yBaTH CTPATETIIO MiANPUEMCTBA.

Ha ocHOBI BuIll€3a3HAYEHOTO, OYJIO PO3TJISHYTO CHUCTEMY 30aj1aHCOBAHMX
MOKA3HUKIB K 1HCTPYMEHT peajizaiii KOHKYpEeHTHOI cTpaterii miampuemMcTa. BoHa
CIIY’KUTh 3aCO0OM CTpPATEri4YHOro YIpPaBJIiHHSA Ha JOBIOCTPOKOBIM OCHOBI TOMY IO

J03BOJISIE  YITKO C(HOPMYBATH CTpPATETii0, TMEPEeBECTH 11 y TUIOMMHY KOHKPETHUX
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CTpaTeriyHuX 3aBJaHb, BCTAHOBUTH BIAMOBIIHICTH MDK CTPAaTETIYHUMH ILUISIMH Ta
NMOKa3HWKAMHU 1X JIOCSTHEHHS, TMOIH(POPMYBaTH MPO 1€ KOXKHUM  MiAPO3ALI
HiANPUEMCTBA, PO3IIUPHUTUA CTPATETIYHUI 3BOPOTHUN 3B’SI30K Ta 1HGOPMOBAHICTD.
Bukopuctanns cuctemMu 30alaHCOBAHMX TMOKa3HUKIB  JO3BOJISIE  31ACHIOBATH
CTpaTeriuHe YMpaBiIiHHS MIANPUEMCTBOM 3 YpaxXyBaHHSIM BCIX acCIMeEKTIB Horo
TIsTIBHOCT1, TOOTO BUKOpucTaHHS BSC 3abe3neuye moBHy peanizallilo KOHKYpPEHTHOL
ctpaterii mianpuemctsa. BSC no3Bossie posrisnatu He auiie (piHaHCOBI MOKa3HUKU
TISUTBHOCTI MIATNPUEMCTBA, a M TOB’S3yBaTH iX 3 HE (IHAHCOBUMH, TaKUMHU SK
3aJI0BOJICHICTh CIIOKMBAYIB TOIIO. TakoX 3a JOMOMOIOK CHCTEMH 30allaHCOBAaHUX
MOKa3HUKIB MOKHAa KOHKPETH3yBaTH CTPATET1I0 Ta YHUKHYTH CYNEPEWIMBOCTI LILJIEH,
0 JIO3BOJUTh TMOBHICTIO pEaNI3yBaTH KOHKYPEHTHY CTpaTErito MiJINpPUEMCTBA.
Buxopucranns BSC 103BoUTh MiAMPUEMCTBY 3aWHATH CTIMKY KOHKYPEHTHY TO3HIIIIO 1
JIOCSITTU BCIX HaMIYEHUX LIJICH, aJ)Ke BOHA J]a€ MOXKJIUBICTh Y3TOJKEHHS CTpaTEriYHUX
el 3 OonepaTUBHUMHU JisSIMU; BUKOPUCTOBYE SIK (piHAHCOBI, Tak 1 He(iHAHCOBI
MOKa3HUKHU JISTIBHOCTI NIANPUEMCTBA; MIBUAKO pearye Ha HEBIJMOBIIHI 3MIHU y O13HEC-
nporiecax, Mo MOXKYTh MEPEIIKOHKATH JOCATHEHHIO 3aTUIaHOBAHUX PE3yIbTaTiB.

AHami3 ramy3i KaOenbHO-IPOBITHUKOBOI MPOAYKIT VYKpaiHM IOKa3aB, IO
OCHOBHY 3arpo3y JiIsl NiANPUEMCTB BCEPEAHHI rany3i CTAaHOBUTH KOPCTKA KOHKYPEHIIIs,
MpOTE 3arpo3a MOsIBU HOBUX TPaBIIB CepeAHs, Maibke BCi ToBapHi Himn 3aiHsTi. Lle
BUMYIIIY€ MIANMPUEMCTBA OOUPATH TIEBHY KOHKYPEHTHY CTPATETi0 Ta peai30ByBaTH ii 3
METOIO0 MOI0JaHHS KOHKYPEHTIB Ta 3alHATTA J1JUPYIOUO0i NO3ULIT HA PUHKY.

I[TAT «Opeckabens» NOpOTATOoM OaraTbOX pPOKIB POOUTH YMOp Ha SKICTh
BUPOOJIEHOT TMPOAYKIIi 1 KOHKYPEHTHI I[iHM, MOJEpHI3alll0 1 PO3LMIUPEHHS
BUPOOHMIITBA, BUCOKOKBAJII(DIKOBAHWI TMEPCOHAT Ta OpraHi3alilo YNpaBJIIHHI 3a
CBITOBMMHU CTaHAapTaMu. Takuii BEKTOp PO3BUTKY KOMITaHii 103Bojsie «Oeckadernnby
3HaXOJUTUCS CEPel JIJEPiB y Tally31 KaOeIbHO-TIPOBITHUKOBOT TPOAYKIIi.

3a 2013-2015 poxu moxim Bif peamizaiii Ta YACTUNA MPUOYTOK MiAMPUEMCTBA
301IbImMcs Ha 63,39% Ta 190,26% BignoBinHo. Taki CyTTeBI 3MiHM MOB’S3aHI HE
CTUIbKHM 3 MIABUIIEHHSM 0OCATIB BUPOOHUIITBA Ta peai3alii, CKIIbKH 3 IHQIALITHIMEI

npouecamM 'y KpaiHi. 3a Ti ) pOKH OOCSATH BJIACHOTO KamiTally y CTPYKTYpl HacHUBIB
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smeHmmwiucss Ha 4,41%, 1Mo CBIAYUTH OPO Te, IO MIANPHUEMCTBO CTajo OUIBII
3aJIeKHUM Bl 30BHINIHIX JKepen (inancyBaHHS. KoedillleHT mIaTocmpoMOKHOCTI
MiIITPUEMCTBA TMMOCTYNOBO 3HIDKYEThCS 1y 2015 pomi ckimagae 0,39, mo o3Hadae, mo
MIJIPUEMCTBO HE MOKE pOo3paxyBaTHCs 3 OOpraMu 3a paxyHOK JIMIIE BIACHUX KOIITIB.
[Toxa3HuKH peHTa0eNbHOCTI 30UIBIIYIOTHCS, aHai3 (POH/IB MIANPUEMCTBA TTOKa3aB, 110
OCHOBHI ()OH/IM MIANPUEMCTBA 3HAXOAATHCS y HE3aJ0BIIIbHOMY cTaHi. 3HOC Ha 2015 pik
ckiaB 85,95%.

Anamiz  koukypentocnpomoxHocti I[IAT  «Opeckabenb»  mokaszaB, MIO
HIJIPUEMCTBO 3aiiMae JAUPYIOYY TO3UIII0 HA PUHKY, MOPIBHSIHO 3 KOHKYpPEHTaMH.
[IpoTe, Bce X iCHye CyTTEBa 3arpo3a BTpPAaTH CIOXHBAYiB 4epe3 HEAOCUTH PO3BUHYTY
CUCTEMY MAapKETHMHTY Ta BHUCOKI I[iHU. TakoXX CTaHOBJATH 3arpo3y BIIHOCHHHU 3
MoCTavyalbHUKaMH, Ty>K€ BHUCOKY JIOJI0 B 00’€Ml IMOCTa4aHHS 3aiiMae JMIIE OJUH
noctadainbHuK (41,7%). Llinn Ha cupoBUHY (POPMYIOTHCA HA CBITOBOMY PHHKY, TOMY Y
OCTaHHI pOKU € Jyxe HecTabutbHUMH. Cl1aOKOI0 CTOPOHOIO IMIAMPUEMCTBA €
BIJICYTHICTh CUCTEMH OLIIHKU €(DEKTUBHOCTI.

BpaxoBytoun Bce BuIle3a3HayeHe, pO3POOJIEHO CHUCTeMy 30aTaHCOBaHUX
noka3HukiB s [TAT «Opeckabenby, BIAMOBIAHO O AKOI NMPUHHATE PIMICHHS IIPO
BBEJICHHS J0 BHUPOOHUIITBA HOBOTO BHJY MPOAYKIii — JiTOoBOrO Kabemo. AHami3
pUHKY JIIPTOBOrO Kabelto Mmoka3as, M0 JaHUN BUJ MPOAYKIIT KOPUCTYETHCS TIOTIUTOM,
MPOTE BUPOOJISIETHCSI B OCHOBHOMY 3apyOlKHUMU MiANprUeEMCTBaMU. Byio po3pobieHo
OYIUHOK SIKOCTI HOBOTO BHAY MPOAYKIi, 3TJHO 3 SKUM BHU3HAYEHI OCHOBHI
xapakTepucTuku JidroBoro kabemto BupoOHunTBa IIAT «Opneckabens». Takox,
pO3p00JICHO 1HBECTUIIMHUI MpPOeKT, BiANOBIAHO A0 skoro IIAT «Opneckabenby
po3nouHe BuMyck JigToBoro kabemto mapku KIUIY 3 kuibkicTio xun 12 a6o 20 3a
minoto 40,77 a6o 62,31 rpH/M BIAMOBITHO, TOJI KOJW OCHOBHI BUPOOHHUKH Ji(hTOBOTO
Ka0eJIro peati3yloTh HOro B cepeHboMy Ha 1 TpH JOopoXKYe.

[TnanyeTbcst BIPOBAKEHHSI CUCTEMU 3HIDKOK JIUIA MOCTIHHUX criokuBadiB [TAT
«Opeckabenb». Tak, KI€HTH, IO CIUIATATh ToBap 3a 20 NIHIB, OTPUMAIOTh 3HMXKKY Y
po3Mipi 2%, a KII€EHTH, WO 3po0ysaTh 3aMoBieHHS Ha cymy 1000 Tuc. rpH. 1 OuiblIe

oTpuMaroTh 3HUKKY 4%. Takoxx, TIaHyeTbcs MIABUINCHHS KBamidikaiii I SaThoX
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MEHEPKEPIB 3 MPOJAXKIB, 1[0 COPUATUME 3POCTAHHIO OOCATIB MPOJAXKIB Ta 3aTy4CHHIO
HOBUX KJIIEHTIB.

B pesynbrati peanizarii 3anpononoBanux 3axofiB [IAT «Oneckabensy oTpumae
JOAaTKOBHUM MpUOYTOK y po3mipi 13162,89 tuc. rpH., mo ckiagae 53,19% Big 4ucToro
npuOyTKy mignpueMctsa 3a 2015 pik. [Ipu BkiIageHHI IUX KOIITIB 10 CYMH BIACHOTO
KamiTajly, 4YacTKa BJIAHOTO KalliTaly y CTPYKTypl MacuBiB 30UIbIIUTHbCS Ha 4,65% 1
ckiane 41,99%. Iluroma Bara mnpoaaky HOBOro ToBapy ckiamatume 15,5% Bin
3arajbHOTO 00CSTY MPOJAXKIB, YHCIIO HOBUX KIIIEHTIB cTaHOBUTHUME 3% Bij 3arambHOT
KUTBKOCTI criokuBadyiB. [IluToma Bara BUTpaT Ha MEPEMirOTOBKY KaJApiB CTAHOBUTUME
0,16% B11 3aranbHOTO 00CIATY aAMIHICTPATUBHUX BUTPAT MIANPHUEMCTBA. TakKUM YHHOM,
BUKOHYIOTbCSI BCl TIOCTaBJIEHI y CHCTEMI 30aJlaHCOBaHMX TOKA3HHUKIB LIl

MIPUEMCTRA.
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