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Beryn
B ocranniii wyac, B yMmOBax 3pOCTaHHS CBITOBOI (PIHAHCOBOI KpH3H,

CIIOCTEPITAETHCS 3pOCTaHHS 3aI11KaBJIEHOCTI] 10 MOHSATTS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI. KOHKYpeHIlisi pO3BUBAE€THCS BUCOKUMH TEMIIAMH, IO
CIIOHYKAa€ TOBApOBUPOOHMKIB Ta 1HIIMX CYyO €KTIB MiAMPUEMHHUIIBKOI AISITHHOCTI
OBl YBaru MPUAUISATH MPOCYBAaHHIO TOBAPY HA PUHKY, 3/1HMCHIOBATU €(EKTUBHY
MapKETHUHIOBY MAISUIbHICTB, a TaK0X YMPaBIIHCHKY Ta 30yToBy. KoHKypeHIis,
OyAy4s MeXaHI3MOM CYNEpHHUIITBA, 3MYIIy€ TOBApOBHPOOHUKIB 3MaraTHCsS 3a
CBOTO CIOKMBaua, 3a Kpalll YMOBU Ha pUHKAX 30yTy, 3a 3aXOIUICHHS MEBHOI J0J1
PUHKY Ta OTPUMaHHS BiMOBIIHOTO TPUOYTKY.

Konkypenuis — 1me OopoTb0a TOBApOBHUPOOHUKIB 3a PUHKH 30yTy Ta
CIIOKMBAYIB Il 3a0€3M€UYE€HHS HOPMAaJbHOTO (DYHKIIIOHYBAaHHS MiANPHEMCTBA Ha
pPUHKY Ta OTpUMaHHs NpUOyTKy. Benrke pi3HOMaHITTS TOBapiB JA€ CIIOKUBAaYEBI
npaBo BHOOpPY TOrO0 YW IHIIOTO TOBAapy 3a KpallO I[IHOIO, TOMY 3aBJaHHSIM
TOBApOBUPOOHUKIB € HAJAHHS TaKWX XapaKTEepPUCTHUK TOBapy, sKi O HaWkpaile
3aJI0BOJIbHIIIN MTOTPEOU KITIEHTIB.

AKTYaJbHICTIO JUIUIOMHOI poOOTH € Te, 0 0arato TOBapOBUPOOHUKIB HE
NPUIUISIOTh JIOCTaTHIO KUIBKICTh yBaru SIKOCTI BHUTOTOBJICHOI MPOAYKIi, IO €
OJIHMM 3 HaWBaXXJIMBIIINX YHMHHUKIB TISTIBHOCTI Oyab — SKOro migmpuemMcrBa. B
JJAaHUM Yac aKTyaJIbHUM € 3aBJaHHs I10JI0 BJAOCKOHAJICHHS Ta MIJBUIICHHS PIBHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI TOBapiB Ta MOCIYT, a TAKOX MIANPUEMCTBA B LIJIOMY.
BaxnuBuMm € He JMIle JOCSITHEHHS IepeBarn HaJl KOHKYPEHTaMM, a TaKOX
yTPUMAaHHS 3aXOIUIEHUX TMO3MII Ha PUHKY, L0 B YMOBax 3MIHHOCTI PHHKY €
HEJeTKUM 3aBAaHHsAM. JIis JOCSTHEHHS Ta YTPUMAaHHS BUTIAHUX TMO3MUINN
MIJMPUEMCTBA MAaIOTh MOCTIMHO BJOCKOHAJIIOBATH CTPYKTYPY YIIPABIIHHS Ta
IIyKaTH OUThII BUTIAHI IUISXU YIPABIIHHSA MapKETUHTOBOIO A1SUTBHICTIO.

Meroto muUIIIOMHOI POOOTH € BHUBYEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI
nignpuemcTBa Ha npukiaai TOB «benctay, BUsBIEHHS Ta BUBYCHHS CUJIBHUX Ta
CabKMX  CTOpIH MIAOPHEMCTBA Ta  BHU3HAYCHHS NUIAXIB  ITIBUIICHHS

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TITPUEMCTBA.



3aBIaHHsAM AUIIOMHOI pOOOTH € BUBUEHHS HACTYIHUX MMUTAHb:

— JOCHIIKEHHS] TEOPETUYHUX OCHOB MOHSTTS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI;

— BHUBYCHHS YMHHUKIB, IO BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTbH
HiATPUEMCTBA;

— BUBYEHHS METO/IB OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiITPUEMCTBA;

— aHaJIi3 MOKa3HHUKIB (DIHAHCOBOI ISIIBHOCTI;

— JOCHIIKEHHS piBHS KOHKypeHTocrpoMoxkHOCTI TOB «benctay;

— BH3HAUEHHS NUIAXIB TMIJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta ix
peaiizartis.

0O06’exToM BuBYeHHS € mianpueMctBo TOB «benctay.

[IpenmMeToM BHBYEHHS € MpPOLEC YNPABIIHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
nignpueMctBa TOB «benctay.

[IuTaHHAM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 3aliMarOThCsl K 3aKOPAOHHI, TaK 1
BITUM3HSHI JNOCHIIHUKK. B HaykoBil niTepaTypl Ieil TepMiH 3 SBUBCS 3aBISKU
poboram Apmama CMita, KOTpuil BBIB 1€ MOHATTI. JloCHiKeHHSIM
KOHKYPEHTOCTIpOMOKHOCTI 3aiimanucs M. [loprep, J. Pikapno, A. Mapmai,

JIx. PobOiHcoH Ta 1HIII.
[IpakTuHe 3HAaY€HHsS POOOTH MOJATaE Yy MOMKIMBOCTI BUKOPUCTAHHA ii

pE3yNbTATIB AJIA MOKPAIIEHHS AiSTTbHOCTI MiANPUEMCTBA.
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BucHoBku

B nmaniit  guniomHiE  poOOTI MM PO3TJSHYJIM TEOPETHYHI aCIEeKTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, TIOHATTS Ta CYTHICTh KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
TOBapy Ta Oprafizamii, HaBelId NPHUKIAAAM YWHHUKIB, 10 BIUIMBAIOTH Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh, @ TAKOK METOJIU OI[IHKH KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

KonkypeHnuist — e 60opoTrb0a TOBapOBHPOOHHKIB 3a MICIle Ha PHUHKY, 3a
KJII€EHTa Ha HAI[IOHAJILHUX Ta CBITOBUX PUHKAX i 3a0€3MeUYeHHsT HOPMAJIbHOTO
GyHKIIIOHYBaHHS KOMIIaHIi Ta BeJCHHS Oi3HECy, a TakKoX JJIsI OTPUMAaHHS
MaKCUMaJbHO MOXJIHBOTO TpuUOyTKy. Uepe3 KOHKYpPEHIII0 BUPOOHUKH MAlOTh
BIUIMB OJIMH Ha 0JIHOr0. bopoTh0a 3a KOKHOTO CrokKK1Baya MPUMYLIy€e BUPOOHUKIB
3HUKYBaTH IIIHYM, MIJABUILYBAaTH SKICTh MPOJYKIii, BAABATUCS JO JOCSTHEHb
HayKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECy Ta MIHIMIZyBaTH BUTpaTH BUpOOHUITBA. CKIIagH1
YMOBU ICHYBaHHS 3MYIIYIOTh BUPOOHUKIB IIyKAaTH HOBI NUISAXH  JJIA
BJIOCKOHAJIEHHS MpOAYKILii. K pe3yapTaT KIOMITKOI Mpali, MiBUILYETHCS
MPOYKTUBHICTh, BUTPATH 3HUKYIOTHCS 1 MIMPUEMCTBO MA€ 3MOTY 3HU3UTH IIIHU.
KonkypeHIiis CcrmoHykae [0 TIOCTIHHOTO BIOCKOHAJICHHS Ta PO3MIMPEHHS
acoptTuMmeHty mnpoaykuii. Ilokymenp Burpae B TOMy, IO MOXE MNpHAOATH
BHUCOKOSKICHY MPOAYKIIIIO 32 CIPUATIUBOIO HIHOIO.

Mu npoananizyBanu (iHaHcoBuil cran mianpuemMctBa TOB «bencra» Ta
BU3HAYMIIU, 10 MIAIPUEMCTBO € TPUOYTKOBUM, JIIKBITHUM Ta IJIATOCIIPOMOKHHUM.
[Ipo 1me cBimuaTh po3paxoBaHl y MPEACTABICHUX TAOIUISX TMOKAa3HUKH. AHaII3
MOKa3HUKIB TMOKa3aB CTaOUIbHE 3POCTAHHA YUCTOTO JOXOAY 3a JOCIHIJKYyBaHUUN
nepion Ha 21,9 %. 3a paxXyHOK WIJABUIICHHS aJMIHICTPATUBHUX, 1HIIHUX
onepauiiHUX BUTpPAT Ta COOIBAPTOCTI MPOAYKIIlT CHOCTEPIra€EThCS 3HHKEHHS
yuctoro npuOytky Ha 10,9%. AHaimi3 KOIITIB Ha OIUIATy Mpali Mokasas, 110 Ha
MIIIPUEMCTBI MaIOTh MICIIE TIEPEBUTPATH 3apOOITHOI TIaTH, IO CBIMYUTH PO
HasIBHICTh PE3EPBIB 3HWKEHHS COO1BAPTOCTI MPOTYKIIIi.

AHami3 BUKOPUCTAaHHS OOOPOTHUX KOIITIB HA MiANPUEMCTBI IMOKa3aB, IO
3HAYCHHA KOEeQIIIEHTY 3a JOCHTIDKyBaHUH Tiepiona 3pocio Ha 1,8 onunuib. MoxHa

3pOOUTH BUCHOBOK, II0 HA MIAMPUEMCTBI CIIOCTEPITAETHCS 3pOCTAaHHS 0OOPOTHOCTI
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aKTUBIB, IO CBIMYUTH MpPO Te, IIO KamiTaa obepraeTbcs ckopime. [lokasHuk
peHTabeNbHOCTI 00OPOTHUX KOIITIB IMOKAa3aB HIOPIYHE 3POCTAaHHS, IO CBIIYUTH
opo Te, IO MANPHEMCTBO B 3MO31 OTpPUMYBaTH NPUOYTOK BiJ OCHOBHOI
JUISUTBHOCTI.

[IpoananizyBaBImIM ~ KOHKYPEHTOCHPOMOJXKHICTh  miampuemctsa  TOB
«bencray, MU BU3HAUMIN HaWOMIKINX KOHKYPEHTIB Ta MPOBETH iX MOPIBHSIbHY
XapakTepucTUKy. Ha OCHOBI onpainpoBaHMX JaHUX Ta OTPUMAaHUX PE3YJbTaTIB MU
nmodavmIM «cinabki Miclsh» Hamoro manpueMcTsa. «Ciaabke Miciie» ImpeacTaBieHe
BIJICYTHICTIO BUIJIITy MapKETUHTY 1, SK HACHIJAOK, BIICYTHICTIO €(EeKTUBHOI
MapKETUHIOBOI MPOTPAMHU JUIsl IPOCYBAHHS MPOAYKILIIi Ha PUHKY.

Hamu Oyno mposemeno PEST — amami3, Ta BH3HA4YeHO, IO HAWOUIBITY
KUIBKICTh yBar" CJiJl OPUAUIATH J1F0YOMY 3aKOHOAABCTBY YKpaiHU, B CHUIIYy TOrO,
10 CHPOBMHA JUJIsl HAIIOI MPOIYKIIl IMIIOPTYEThCS, a TAKOXK YaCTUHY TOBapy MU
EKCIOPTYeEMO 3a KOpIOoH. CTaOUIBHICTh KypCy BaJIOT Ta pIBEHb 1HQIALIT TaKOXK
noTpeOyIOTh KOHTPOJIIO JJIsi BUKIIOYEHHS (POpC — MAKOPHHUX OOCTaBUH Ha
NIJIPUEMCTBI, MOB’SI3aHUX 31 CIUIATOIO paxyHKiB. Hamu Oyno Bu3HAauYeHO, 11O
HEOOXI1THUM MOCTIMHUI KOHTPOJIb KOHKYPEHTIB, @ caMe€ a piBHEM COOIBapTOCTI iX
MPOJAYKIIIi Ta BIPOBAPKCHHS HOBUX TEXHOJIOT1H.

3a pomomororo SNW — ananmizy Mu OiMIUITM BHCHOBKY, IO OpraHi3aiis
BOJIOJII€ XapaKTEPUCTUKAMH, SKI IUIKOM MOXYTh OyTH i CHJIIBHUMH CTOPOHAMHU.
3BiACM BUIUIMBAE, IO TMIANPUEMCTBO € KOHKYPEHTOCIPOMOXKHUM, ajie s
3aKpPITUICHHS TIOJIOKEHHSI HA PUHKY HEOOXI1JTHO pO3BUBATUCA Y BCiX HANPABIICHHSX,
BJIOCKOHATIOBATUCS Ta HAPOIIYyBaTH BUPOOHUYI TMOTYKHOCTI. TakoX CIif
OPUAUIATA OUIbIIE yBark CUCTEMI MApKETUHTY Ta peKjaMi MiJNPUEMCTBA, IO
JIOTIOMO>KE€ PO3IIUPUTH KOJIO CTIOKUBAUIB.

Hocmiguemm SWOT — anami3 miAOPUEMCTBA MU BH3HAYIIA IUISXH
HelTpamizanii ciabKuX CTOpPIH Ta 30BHIIIHIX 3arpo3 MiANpUEMCTBA. B sKkocTi
1 IBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI T TPUEMCTBA HaMH Oymo
3allpOIIOHOBAHO  CTBOPEHHSI  €JIEKTPOHHOTO  KaTajory TOBapiB, a TaKOX

dbopmyBaHHs Ta peaizallis epeKTUBHOI MapKETUHTOBO1 CTpaTerii AJisi yTPUMaHHS
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KIIEHTIB BiJ TMEpeXoay J0 KOHKYPEHTIB, a TaKOoX 3MIIHCHHS TO3MIN
H1IPUEMCTBA HA PUHKY.

Ha ocHOBI BWBUEHWX [aHWX MU BU3HAYWIM KaHAIA MapPKETHUHTOBHUX
JOCIIJKEHbh Ta 3a JIOMOMOTOI0 IIhOTO BHPOOWIIM MapKETUHTOBY CTPATETIIO.
PexnamyBatu mOpoAyKI[il0 MU TPOINOHYEMO B Mepexi [HTepHer, Ha pajio, B
KypHaJlax Ta 3a jornomoror e — mail poscuiaku. 3a J0MOMOrow IMPOBEICHUX
pPO3paxyHKIB MM BUSBWJIM HaWOUIbIn migxonsmi Ham 3MI ta 3’scyBasim , 1110
3arajibHi BUTpaTH Ha peKjaMy Ha OJIUH KaJeHIapHUHN piK CTaHOBUTUMYTH 385400
TPH.

Po3pobiiena HaMu MapKETHHTOBa MporpaMa Mokasajia 3pOCTaHHS BaJOBOIO
npuOyTKy mnignpuemcrBa Ha 2,3%. Mwu 3poOuiau BHUCHOBOK, II0 MapKETHHIOBA

nporpama € EKOHOMIYHO JIOLIIBHOIO.
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