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ВСТУП 

Актуальність проблеми. Для здійснення успішної діяльності на ринку 

необхідна детально розроблена і добре продумана товарна політика. Справа в 

тому, що рішення по товару є головними в рамках розробки та реалізації 

комплексу маркетингу. 

В даний час в умовах ринкової економіки, коли до товару з боку споживача 

висуваються підвищені вимоги щодо якості та асортименту, від ефективності 

роботи підприємства з виробленим товаром залежать всі економічні показники 

організації та ринкова частка. З точки зору маркетингу, першочергова увага в 

магазинах повинна бути звернена на формування товарного асортименту, як 

розвивається в часі процесу встановлення такої номенклатури товару, яка 

задовольнила би структуру попиту населення. 

Уміння компанії зосередитися на ключових позиціях свого асортиментного 

набору може бути одним з істотних факторів в досягненні конкурентного 

ринкового переваги. 

Роль керівництва полягає в тому, щоб вміло поєднувати фінанси 

підприємства з його товарною політикою, що забезпечити зростання і прибуток. 

Ретельно розроблена товарна політика підприємства служить керівництву курсом, 

яким має йти підприємство, що в свою чергу дозволяє співробітникам 

підприємства орієнтувати свою роботу в напрямках, що обіцяють велику віддачу. 

Правильний вибір товарної політики підприємства служить свого роду 

гарантією, що вигідні змоги не будуть втрачені. Асортимент підприємства 

повинен бути по можливості широким. Розширення номенклатури реалізованої 

продукції може виявитися цінним підмогою в справі налагодження дрібної 

роздробу і зниження витрат збуту. Стійкості асортименту сприяє затвердження 

для кожного магазину асортиментного переліку, який складається на основі даних 

по вивченню попиту, профілю магазина, об'єму товарообігу, розміру 

торговельних площ. Цей документ затверджується на один рік і знаходиться під 

постійним контролем керівником підприємства. 
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На підставі вищевикладеного видно, що актуальність теми очевидна, так як 

при правильному виборі товарної політики торгового підприємства 

задовольнятиметься попит споживача, а, отже, відбудеться отримання прибутку 

організацією торгівлі, і в кінцевому підсумку магазин буде рентабельним. 

Об'єктом дослідження дипломної роботи є діяльність приватного 

меблевого підприємства «Asteria», яке спеціалізується на виробництві корпусних 

меблів на замовлення в Одеській області, а предметом дослідження – товарна 

політика підприємства та повний аналіз асортименту даного підприємства. 

Тому мета роботи полягає у розробці заходів і рекомендацій щодо 

вдосконалення асортименту товарів на данному підприємтсві. 

Завдання, які стояли при написанні роботи і були виконані, це: 

а) Аналіз та надання сучасної та найбільш актуальної наукової літератури 

у сфері маркетингу щодо маркетингової товарної політики: її сутність, цілі та 

завдавння, структура та складові, тощо. 

б) Ознайомлення з підприємством та його організаційною структурою, 

діяльністю, фінансово-економічним станом та товарним асортиментом. 

в) Аналіз маркетингового мікро- та макросередовищ діяльності 

меблевого підприємства «Asteria», виокремлення факторів, що мають 

позитивний чи негативний вплив, за допомогою SWOT – та PEST – аналізів. 

г) Провести аналіз маркетингової товарної політики ТОВ «Asteria» 

д) Запропонувати рішення щодо вдосконалення асортиментної 

політики ТОВ «Asteria». 

Використані методи дослідження: аналіз, спостереження, порівняння, 

прогнозування, опитування, кабінетні дослідження вторинної інформації, 

логічний метод. Були застосовані табличний процесор Excel та графічний 

редактор Adobe Photoshop, програма SPSS. 

Практична значимість дипломної роботи полягає в тому, що розроблені в 

ній методичні рекомендації щодо формування та вдосконалення маркетингової 

стратегії підприємства «Asteria» можуть бути використані суб'єктами економічної 

діяльності для формування і вдосконалення систем маркетингу. 
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Інформаційна база дослідження. У основу дослідження булі покладені 

дані отримані з наступних джерел інформації : наукові публікації і монографічні 

видання вітчизняних і закордонних вчених, нормативно-законодавчі акти 

України, матеріали наукових конференцій і досліджень, матеріали періодичних 

видань, звіти та аналітичні матеріали з офіційних сайтів Державного комітету 

статистики та Міністерства Фінансів України, місцевих урядових організацій та 

установ.  

Структура дипломної роботи обумовлена її завданнями і складається зі 

вступу, трьох розділів, висновків, списку використаної літератури. 

У першому розділі дипломної роботи розглядаються теоретичні основи 

формування маркетингової товарної політики на підприємстві, а так само сучасні 

підходи до розробки і вибору маркетингових стратегій. 

У другому розділі дипломної роботи дається коротка характеристика 

підприємства «Asteris», проводиться аналіз маркетингового середовища 

підприємства та деталний аналіз маркеингової товарної політики підприємства. 

У третьому розділі даються практичні пропозиції та рекомендації щодо 

вдосконалення маркетингової  товарної політики підприємства. 
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ВИСНОВОК 

В умовах ринкової економіки асортиментна політика є важливою частиною 

загальної стратегії торгівлі. Асортиментна політика - це заздалегідь визначений 

курс дій або обдуманих принципів, за якими здійснюється формування товарного 

асортименту. Під товарним асортиментом розуміється набір пов'язаних між собою 

товарів, об'єднання яких при продажу здатне принести підприємству додатковий 

ефект. Підприємці при формуванні асортименту керуються насамперед 

прагненням отримати прибуток. З одного боку розширення асортименту 

забезпечує магазину зростання товарообігу і прибутку, з іншого - неминуче 

збільшує товарні запаси і уповільнює оборотність коштів, а це збільшує витрати 

обігу і знижує прибуток. 

 Таким чином, основними завданнями асортиментної політики є: 

забезпечення відповідності товарного асортименту характеру попиту; оптимізація 

асортименту на основі попиту, аналіз продажів і прибутковості товарів і категорій 

в цілому; визначення оптимальної націнки; планування розміщення товарів у залі 

і на полицях відповідно до принципів мерчандайзингу; організація заходів з 

просування товару; забезпечення економічної ефективності (рентабельності) 

роботи магазини. 

Завдання, які були виконані при написанні дипломної роботи, це: 

а) Аналіз та надання сучасної та найбільш актуальної наукової літератури 

у сфері маркетингу щодо маркетингової товарної політики: її сутність, цілі та 

завдавння, структура та складові, тощо. 

б) Ознайомлення з підприємством та його організаційною структурою, 

діяльністю, фінансово-економічним станом та товарним асортиментом. 

в) Аналіз маркетингового мікро- та макросередовищ діяльності 

меблевого підприємства «Asteria», виокремлення факторів, що мають 

позитивний чи негативний вплив, за допомогою SWOT – та PEST – аналізів. 

г) Аналіз маркетингової товарної політики ТОВ «Asteria» 

д) Були запропоновані рішення щодо вдосконалення асортиментної 

політики ТОВ «Asteria». 
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У дипломній роботі визначається асортиментна політика магазину 

«Asteria», що спеціалізується на продажу меблевої продукції. Магазин «Asteria» 

почав свою роботу в 2013 році. При аналізі товарного асортименту було 

визначено, що ширина товарного асортименту 16, а насиченість товарного 

асортименту складає - 38 товарних одиниць, яка схожа за призначенням та 

технологіями виробництва, тому вона є гармонійною. 

Рішенням асортиментної політики для товарів категорії "собаки" і "дійні 

корови» є найбільш активне їх просування, розміщення в більш вигідному 

становищі, більш звернене до покупця. Супутні товари є «тактичними товарами» 

або «товарами підтримки», так як вони доповнюють асортимент, щоб клієнти не 

зверталися за недостатніми товарами до конкурентів. 

В асортиментній політиці повинен обов'язково враховуватися життєвий 

цикл товарів, так як від нього залежить обсяг реалізації і прибуток магазину. 

Перспективними є продукти, що знаходяться на стадії зрілості, до таких товарів 

належать кухні, шафи-купе, гардеробні кімнати. 

Виходячи з SWOT-аналізу ТОВ «Asteria» необхідно звернути увагу на 

загрози, що впливають на діяльність організації, та використовувати свої 

«можливості» для мінімізації своїх «слабких сторін». 

Оцінка конкурентоздатності ТОВ «Asteria» виявила, що торгова марка є 

найбільш конкурентоздатною серед представленних у аналізі конкурентів. 

З усіх рекомендацій, що були надані ТОВ «Asteria» та розрахунків іх 

доцільності можна зробити наступні висновки. 

Матриця БКГ показала, що перед підприємством стоять питання щодо 

оптимізації товарного асортименту, а саме: чи потрібно видаляти з асортименту 

товарні групи «Собаки». У ході аналізу щодо пропонованої акції для однієї 

асортиментної групи, а саме матраци, було доказано, що є можливість вивести їх 

до товарної групи «Дійні корови» за допомогою проведення заходів щодо 

просування товарів.  
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Також одною з пропозицій щодо удосконалення асортименту було 

розширення асортименту, додавання нової послуги – перетяжка та ремонт меблів 

та нової продукції - сходи. Результати аналізу економічної ефективності показали, 

що так розширення асортименту буде рентабельним.. 

Проект реалізації нового продукту – сходів дав такі рещультати: якщо фірма 

буде реалізовувати по 40 сходів за квартал, то такий проект окупиться за 11,5 

місяців. 

Окупність перетяжки та ремонту меблів складе 10,5 місяців за уомовою 

надання послуги фірмою 50 разів за квартал. 

Було запропоновано ряд рекламних заходів для ТОВ «Asteria», які показали, що 

дохід від реалізації послуг  збільшиться на 578430 грн від їх використання.. А 

ефективність збільшиться на 0,2,  чистий прибуток збільшиться на 51,4 %, це 

свідчить про раціональність запропонованих заходів 
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