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ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНО-

КОМУНІКАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА РИНКУ УКРАЇНИ 

 

Інтеграція України до світового економічного простору та розвиток 

глобалізаційних процесів призвів до того, що наша держава налагодила тісні 

зв’язки з розвинутими країнами – учасниками інформаційного простору, що 

дозволило сформувати значний потенціал професіоналів і фахівців 

відповідного спрямування. Незважаючи на інтенсивний розвиток в галузі 

інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) в країні не відбувається 

суттєвих зрушень у сфері інформатизації та, відповідно, збільшення фінансових 

надходжень від зазначеного виду діяльності. 

На сьогоднішній день реалізація державної політики у сфері ІКТ 

ґрунтується на комплексі нормативно-правових актів: Законах України «Про 

Концепцію Національної програми інформатизації», «Про Національну 

програму інформатизації», «Про Основні засади розвитку інформаційного 

суспільства в Україні на 2007-2015 роки», «Про телекомунікації», «Про 

державну підтримку розвитку індустрії програмної продукції», низки актів 

уряду та відомств, що забезпечують реалізацію цих законів тощо. Проте, існує 

сукупність чинників, які стримують подальший розвиток сфери ІКТ. Подолання 

таких бар’єрів вимагає удосконалення державної  політики, що має вплинути на 

підвищення рівня використання ІКТ в країні та актуалізувати завдання дієвої 

координації зусиль держави щодо розробки та реалізації стратегічних напрямів 

розвитку галузі інформаційно-комунікаційних технологій. 



На нашу думку, головною метою державної політики України в сфері 

інформаційно-комунікаційних послуг повинно стати підвищення 

конкурентоспроможності країни, задоволення потреби бізнесу та сприяння 

підвищенню якості життя громадян, створення широких можливостей для 

задоволення потреб і вільного розвитку особистості за рахунок зростаючого 

використання ІКТ. 

Завданнями щодо реалізації зазначеної мети розвитку сфери ІКТ можуть 

слугувати наступні напрями: 

− вдосконалення та гармонізація формування законодавчої бази, 

орієнтованої на пріоритетний розвиток сфери ІКТ, створення конкурентного 

ринкового середовища і розвиток державно-приватного партнерства; 

− розвиток інформаційно-комунікаційної інфраструктури на всій 

території України та її інтеграція зі світовою інфраструктурою; 

− забезпечення умов для прискорення розвитку телекомунікаційних 

мереж і збільшення телекомунікаційних послуг, які надаються широким 

верствам населення; забезпечення конвергенції телекомунікаційних мереж та 

послуг; 

− координація діяльності державних органів з питань реалізації 

пріоритетних урядових програм у сфері ІКТ; 

− вдосконалення стандартизації у сфері інформаційних технологій;  

− стимулювання розвитку сфери ІКТ, заохочення конкуренції; 

− удосконалення системи статистики сфери ІКТ; 

− впровадження технологій дистанційного навчання, телемедицини, 

розширення можливостей відділеної роботи; 

− навчання основам використання ІКТ в державному управлінні, бізнесі 

та особистому житті громадян; 

− збільшення довіри та інформаційної безпеки використання сучасних 

ІКТ; 

− стимулювання населення щодо підвищення комп'ютерної грамотності, 

орієнтованої на використання досягнень новітніх ІКТ. 



Шляхами вирішення поставлених завдань при розвитку сфери ІКТ на 

національному та міжнародному рівні України визначаємо: 

− удосконалення законодавчої та нормативно-правової бази, в частині: 

− запровадження механізмів спільного використання та будівництва 

інфраструктури телекомунікаційних мереж; 

− визначення та аналізу відповідних ринків послуг електронних 

комунікацій, які є потенційним предметом очікуваного регулювання та 

створення ефективних механізмів; 

− законодавче врегулювання питань запровадження електронної 

комерції; 

− розробки та затвердження нормативно-правових актів, нормативних і 

нормативно-технічних документів, які сприяють зниженню адміністративних 

бар’єрів для розвитку мереж та побудови інфраструктури мереж доступу, 

стимулюють розвиток інфраструктури широкосмугового доступу; 

− створення дієвого механізму координації за формуванням та 

реалізацією державної політики  в сфері ІКТ; 

− продовження процесу лібералізації ринку телекомунікацій; 

− державна підтримка заходів, спрямованих на ліквідацію «цифрового 

розриву»; 

− вдосконалення підготовки та перепідготовки фахівців у сфері ІКТ і 

користувачів; 

− заходи спрямовані на забезпечення розвитку дистанційної освіти, 

телемедицини, електронної торгівлі тощо; 

− розробка та впровадження національних стандартів і технічних 

регламентів застосування ІКТ, гармонізованих із відповідними стандартами 

держав – членів ЄС. 

Таким чином, запропоновані шляхи підвищення рівня розвитку галузі 

ІКТ України, враховуючи потенціал національної економіки, є перспективними 

та дієвими напрямами розвитку інформатизації суспільства як на 

національному, так і на світовому рівнях.  


