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АНОТАЦІЯ 

 

 

Предметом дослідження є теоретико-методичні основи управління 

кредитним ризиком комерційного банку. 
 

Об'єктом дослідження є процес управління кредитним ризиком 

комерційного банку. 
 

Метою дослідження є поглиблення теоретичних та практичних знань з 

управління кредитними ризиками у банках для подальшого застосування їх під 

час виконання конкретних практичних завдань; ідентифікація ключових 

проблем та розробка рекомендацій щодо його удосконалення. 
 

Завданнями роботи є: визначити сутність кредитного ризику та йоро роль 

в процесі кредитування; проаналізувати методи управління та визначити 

чинники впливу на рівень кредитного ризику; провести аналіз процесу 

формування кредитного ризику в Україні, та провести оцінку кредитного 

ризику на прикладі окремого банку ПАТ АБ «Південний»; дослідити процес 

управління кредитним ризиком в ПАТ АБ «Південний» на  прикладі ТОВ 

«Позичальник»;  запропонувати шляхи удосконалення механізму управління 

кредитним ризиком в Україні.  

 

 За результатами дослідження сформульовані відповідні висновки та 

запропоновані пропозиції щодо удосконалення управління кредитним ризиком 

банків, використання яких на практиці дасть можливість мінімізувати 

кредитний ризик, підвищити якість кредитного портфеля, створити передумови 

для стабільності на банківському ринку України. 

 

Одержані результати можуть бути використані у практичній діяльності 

Національного банку України та ПАТ АБ «Південний». 

 

Рік виконання дипломної роботи 2017-2018 

 

Рік захисту роботи 2018 

 

Ключові слова: кредитний ризик, платоспроможність, індивідуальний 

ризик, юридичні особи , логарифмічна модель, ймовірність дефолту. 

 

Дипломна робота містить 105 сторінок, 14 таблиць, 16 рисунків, список 

літератури з 60 найменувань, 6 додатків. 
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ANOTATION 

 

 

The subject of research is theoretical and methodological foundations of credit 

risk management of commercial banks. 

 

The object of research is process of credit risk management of commercial 

banks. 

 

The aim of the study is to deepen theoretical and practical knowledge of credit 

risk management in banks for future use during the implementation of specific 

practical problems; identification of key issues and development of recommendations 

for its improvement. 

 

Objectives of the work are: to define the essence of credit risk and Yoro role in 

the lending process; to review management practices and to determine the factors 

influencing the level of credit risk; to analyze the process of formation of credit risk 

in Ukraine, and to assess the credit risk on the example of separate Bank PJSC JSB 

"Pivdennyi"; - to explore the process of credit risk management in PJSC JSB 

"Pivdennyi" for example, LTD. "Borrower"; to suggest ways of improving the 

mechanism of credit risk management in Ukraine.  

 

 According to the results of the research are formulated the relevant 

conclusions and proposed suggestions for improving the credit risk management of 

banks, the use of which in practice will allow to minimize credit risk, improve loan 

portfolio quality, to create the preconditions for stability in the banking market of 

Ukraine. 

 

The obtained results can be used in the practical activities of the National Bank 

of Ukraine and PJSC "JSB Pivdenny". 

 

Year of implementation of the thesis 2017-2018 

 

Year protection work 2018 

 

Key words: credit risk, solvency, individual risk, legal persons , log-log model, 

the probability of default. 

 

Thesis contains 105 pages, 14 tables, 16 figures, references, 60 titles, 6 apps. 
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ВСТУП 

 

 

Актуальність теми дослідження. Так як основою ефективного 

функціонування та сталого розвитку економіки будь-якої країни є її стабільна 

та надійна банківська система, то головним завданням банківської системи 

полягає в підтримці економічного зростання шляхом підкріплення економіки 

кредитними ресурсами, переміщення грошових ресурсів до тих секторів, в яких 

відчувається їх нестача.  Проте функціонування банківської системи країни 

залежить від стабільності банківських інститутів, котрі в умовах останніх 

соціально-економічних потрясінь опинилися в ненайкращому становищі. 

Нестабільність та непередбачуваність економічних процесів, реформуввання 

банківської системи, погіршеня стновища позичальників, призвели до 

підвищення ризикованості банківської діяльнсті та  накопичення в портфелях 

банків значної долі проблемних кредитів,  під які банки змушені формувати 

значні резерви та вести збиткову діяльність.  

У зв'язку з цим актуального значення набуває вирішення проблеми 

мінімізації ризиків кредитної діяльності комерційних банків. Банки повинні 

управляти кредитним ризиком таким чином, щоб отримувати максимально 

можливий прибуток, одночасно намагаючись максимально знизити ризик, 

безпосередньо пов'язаний з механізмом надання і погашення банківських 

кредитів. 

Отже, постає необхідність подальшого дослідження та удосконалення  

методів і моделей управління кредитним ризиком, направлених на  створення 

власних, вітчизняних підходів щодо забезпечення довгострокової надійності як 

комерційних банків України, так і банківської системи країни в цілому.  

Метою дослідження є поглиблення теоретичних та практичних знань з 

управління кредитними ризиками у банках для подальшого застосування їх під 

час виконання конкретних практичних завдань; ідентифікація ключових 

проблем та розробка рекомендацій щодо його удосконалення. 

Відповідно до мети дослідження  були сформовані наступні завдання :  
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o поглибити та узагальнити теоретико-методологічні засади з 

дослідження кредитних ризиків та способів його мінімізації; 

o проаналізувати поточний стан та  якість кредитної діяльності банків 

України та оцінити  процес управління  кредитним ризиком на 

прикладі ПАТ АБ «Південний».  

o провести кластеризацію банків України в залежності від рівня 

кредитного ризику.  

o проаналізувати методологію оцінки кредитного ризику на прикладі 

ТОВ «Позичальник».  

o проведення  кореляційно-регресійного аналізу макро та 

мікроекономічних факторів впливу на кредитний ризик.  

o вивчити світовий досвід мінімізації кредитного ризику в 

комерційних банках та розробити власні рекомендації.  

Об'єктом дослідження є процес управління кредитним ризиком 

комерційного банку. 

Предметом дослідження  є теоретико-методичні основи управління 

кредитним ризиком комерційного банку. 

Методи дослідження. Теоретико-методологічну основу дипломної 

роботи становить сучасна економічна теорія ризиків, синтез класичних теорій і 

новітніх поглядів на місце та роль кредитних ризиків у діяльності комерційних 

банків. При виконанні досліджень залежно від конкретних цілей і завдань 

використовувались аналітично-графічна формалізація кредитної діяльності 

комерційних банків, порівняльний аналіз динаміки показників, кореляційно- 

регресійний аналіз для визначення факторів впливу на рівень кредитного 

ризику. Використано метод кластерного аналізу для розподілу банків по групам 

в залежності від  якості кредитного портфеля; абстрагування і узагальнення 

дозволили відокремити найбільш значущі аспекти даної роботи. 

Інформаційна база становлять нормативно-законодавчі акти України й 

інших країн, які регулюють діяльність банків, інструкції та положення НБУ, 

наукові публікації вітчизняних і закордонних учених, матеріали наукових 
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конференцій, дані звітності банківських установ, офіційних статистичних 

збірників. 

Наукова новизна одержаних результатів. У дослідженні на основі 

аналізу різних науковців уточнено визначення поняття «кредитний ризик» та  

узагальнено чинники впливу на рівень кредитного ризику; проведено оцінку 

якості  кредитної діяльності банківської системи та простеження тенденції на 

прикладі окремого банку. Набуло подальшого розвитку: методичний підхід 

щодо оцінки кредитоспроможності позичальника; визначено фактори 

найбільшого впливу на рівень кредитного ризику; досліджено методи 

мінімізації кредитного ризику в іноземних країнах та проведено оцінку 

можливості застосування зарубіжного досвіду в Україні.  

Практична цінність одержаних результатів. У ході дослідження 

процесу управління кредитним ризиком в банках України  автором зроблені 

відповідні висновки та запропоновані методи та шляхи зменшення кредитного 

ризику в банківській системі України, впровадження на практиці котрих 

забезпечить зменшення проблемних кредитів в кредитному портфелі банків та 

забезпечить якісну оцінку позичальників в майбутньому. 

Особистий внесок здобувача. Магістерська дипломна робота є 

самостійно виконаним дослідженням. Результати наукового дослідження 

отримані автором особисто і знайшли відображення в опублікованих працях. 

Апробація результатів дослідження. Основні теоретичні та 

методологічні положення магістерської роботи доповідалися, обговорювалися 

та були схвалені на ІV Всеукраїнській науково-практичній конференції 

здобувачів вищої освіти і молодих учених «Наукове забезпечення розвитку 

національної економіки: досягнення теорії проблеми практики» (м. Полтава, 

2017 р.). 

Публікації. Основні положення магістерської роботи опубліковано у 

статті на тему «Удосконалення процесу оцінки кредитного ризику в Україні» 

(Випуск №13 електронного фахового видання «Інфраструктура ринку» 2017 р.) 
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ВИСНОВКИ 

 

 

Розвиток економіки та усіх її підгалузей є визначальним етапом у 

побудові стабільної незалежної держави, тому провідна роль у вирішенні 

значних проблем належить саме кредитним відносинам та банкам. В той же час 

однією з проблем здійсненні реформування та становлення фінансово-

кредитного механізму, а отже і розвитку банківської системи в цілому, є досить 

висока ризикованість кредитних операцій. 

Детальний розгляд кредитного ризику в системі банківських ризиків 

показав, що кредитні ризики займають домінуюче місце в ієрархічній системі 

банківських ризиків і є невід’ємною складовою сукупного банківського ризику. 

Узагальнюючи підходи вчених, визначено, що кредитний ризик – це 

ймовірність часткового або повного  невиконання, оговорених між 

позичальником і банком та закріплених кредитним договором, зобов’язань, що 

спричиняє недоотримання банком очікуваних доходів або отримання збитків 

від проведення  кредитної операції.   

Дослідження показало що  виникнення  кредитного ризику залежить від 

дії зовнішніх факторів, які пов’язані з діяльністю позичальника, із 

забезпеченням, з поручителем, гарантом, страховиком, економічні, політичні, 

форс-мажорні, законодавчо-регулюючі та внутрішніх факторів, які пов’язані зі 

стратегічними напрямками кредитної політики, з кваліфікацією працівників, з 

наявністю контролю та внутрішньої нормативної бази регулювання кредитних 

ризиків. 

Тому головне завдання в раціональному управлінні кредитними ризиками 

полягає в пошуку реальних шляхів їх мінімізації й одержанні достатніх доходів 

для збереження засобів вкладників і підтримки життєдіяльності банківської 

установу.  Банківські втрати через недооцінку впливу кредитних ризиків на 

результати банківської діяльності не обмежуються неповерненням кредитів та 

плати за користування ними. Вони можуть мати значно масштабніший прояв. 



88 

Аналіз кредитного ринку України показав, що  в останні роки 

відбувається  зростання обсягів кредитного портфеля, що об'єктивно спричиняє 

зростання рівня кредитного ризику. На сьогоднішній день рівень кредитного 

ризику банківського сектору є надзвичайно високим та негативно впливає на 

стабільність функціонування усієї банківської системи.  

Проведений ретроспективний аналіз сучасного стану кредитної 

активності банків України дозволив виділити такі негативні аспекти, що 

зумовлюють необхідність посилення контролю за кредитними ризиками та 

пошуку шляхів їх мінімізації: погіршення якості кредитних портфелів 

банківських установ, що виявляється у зростанні частки простроченої та 

негативно класифікованої заборгованості; значні обсяги виданих банками 

кредитів деноміновані в іноземній валюті, що при знеціненні національної 

грошової одиниці призводить до посилення боргового навантаження на 

позичальників та зростання рівня кредитного ризику;  підвищення кредитного 

ризику в банківському секторі України за операціями з пов’язаними з банком 

особами.  

Результати кількісної оцінки рівня кредитних ризиків вітчизняних 

комерційних банків та їх негативний вплив на стабільність функціонування 

банківського сектору (погіршення фінансового результату банків у зв’язку з 

виникненням витрат, що пов’язані з неповерненням суми основного боргу та 

процентів за розміщеними ресурсами, замороженням коштів у неприбуткових 

активах, а також з необхідністю формування резервів у значних обсягах; 

погіршення стану ліквідності банків; зниження якості активів) доводять 

необхідність мінімізації та контролю кредитних ризиків не лише на мікро-, але 

й на макрорівні.  

Проведений аналіз факторів впливу на рівень кредитного ризику 

окремого банку показав, що на сьогоднішній день в Україні на рівень 

кредитного ризику в найбільше впливають макроекономічні фактори, а саме 

зменшення кредитної активності банків на фоні росту проблемної 

заборгованості в кредитному портфелі, рівень інфляції, рівень безробіття, як 
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основний показник здорового функціонування економіки.  

Досвід застосування механізмів управління кредитним ризиком та 

методів аналізу процесу банківського кредитування розглянуто в дипломній 

роботі на прикладі ПАТ АБ «Південний». Що показало, вивчення 

кредитоспроможності клієнта - однин з найважливіших методів, що 

застосовується банком, для зниження кредитного ризику і успішної реалізації 

кредитної політики, оскільки дозволяє уникнути необґрунтованого ризику ще 

на етапі розгляду заявки на надання кредиту. Проте діюча мтодика оцінки 

платоспроможності не є еталоном та потребує значних допрацювань. 

За результатами аналізу сучасного стану щодо використання 

вітчизняними банками інструментів мінімізації кредитного ризику виявлено 

такі основні недоліки: недостатня ефективність методів мінімізації кредитного 

ризику, що дозволяють знизити імовірність його реалізації (зокрема, 

попереджати та мінімізувати ризики шахрайства на етапі прийняття рішення в 

процесі кредитування), обмежене застосування комерційними банками методів 

мінімізації кредитного ризику, що полягають у його передачі іншій стороні 

(зокрема, застосування похідних фінансових інструментів, страхування 

кредитних ризиків); недосконалість вітчизняного законодавства щодо 

врегулювання проблемної заборгованості (в частині зменшення обсягу 

кредитів, деномінованих в іноземній валюті, захисту прав кредиторів).  

Додаткові складності у визначенні кредитного ризику виникають у 

зв’язку з існуванням таких чинників, які виміряти й оцінити у цифрах 

неможливо. Це стосується, перш за все, морального обличчя і репутації 

позичальника. Отже, отримати єдину, синтетичну, формалізовану оцінку 

кредитного ризику позичальника найпростішим шляхом узагальнення 

цифрових та нецифрових даних неможливо. Підхід до оцінки  кредитного ризику 

потенційних клієнтів має бути системним і комплексним, враховувати їх загальну 

характеристику, результати аналізу фінансового стану та ефективність заходів 

(проектів), що кредитуються. Саме від даного процесу значно залежить якість 
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майбутніх  активних операцій та доля проблемних кредитів в кредитному 

портфелі банку.  

Крім досвіду з управління кредитним ризиком ПАТ АБ «Південний», в 

роботі проаналізовано досвід  деяких країн з ринковою економікою. Зарубіжні 

банки для оцінки кредитного ризику застосовують спеціальні методики 

кредитного рейтингу, що становлять сукупність оцінних параметрів 

кредитоспроможності позичальника. Для них характерна комплексність і 

порівнянність усієї палітри факторів кредитного ризику. За кордоном поширені 

загалом такі методи управління ризиком, як продаж кредитів, сек’юритизація, 

скоринг та кредитних бюро. Проте не всі вони мають місце практичного 

застосування в Україні.  

Це дозволило зробити наступні висновки та практичні рекомендації, що 

найбільш маштабним та діючим шляхом мінімізації кредитного ризику на рівні 

банківської системи буде створення на рівні держави  фінансово-

інформаційного центру. Він  сприятиме зменшенню асиметрії інформації, 

посиленню конкуренції між банками (а отже підвищенню якості банківських 

послуг) з метою кредитування надійних позичальників, а також надасть 

можливість запропонувати кредитні послуги новим клієнтам. Це допоможе 

комерційним банкам прийняти відповідні рішення щодо надання кредитів  та 

зменшить імовірність виникнення кредитного ризику. 

Отже, реформування банківської системи повинне допомогти у  

вирішенні проблем, проте не потрібно забувати про умови в яких функціонує 

банківська система ,як складова економіки країни. Проте на нашу думку,  не 

лише реформування банківської системи повинне стати ключовим моментом в 

вирішенні проблем,  не менш важливим є умови в яких функціонує банківська 

система ,як складова економіки країни. На нашу думку необхідно забезпечити 

на державному рівні економічну стабільність та виваженість. Дослідження 

першого пункту, третього розділу підтвердили це, найбільший вплив на рівень 

кредитного ризику мають макроекономічні фактори. Тому створення 

сприятливих макроекономічних умови для ефективного функціонування 
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підприємств – основа якості кредитного портфелю.  Саме вирішення 

макроекономічних негараздів в країн повинне стати основою покращення рівня 

життя, відновлення реального сектору, поліпшення якості обслуговування 

кредитів та збільшення кількості надійних клієнтів.  
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