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AHOTAIIA

JlaGyncekuii Irop BiktopoBuy «Ilnsxu yoCKOHAIEHHS CTPATEriuHOTO YIIPaBIiHHS
TISUTBHICTIO TYPUCTUYHOTO HIAIPHEMCTBA»

JTUTIIIOMHA po00Ta Ha 3100YTTS OCBITHBO-KBATI(DIKAIIIHHOTO PIBHS «CIICIIATICT
3a cremianpHIcTIO «Typru3Mo3HaBCTBO»

Opnecpkuil HalllIOHATBHUM €KOHOMIYHUHN YHIBEPCUTET
M. Oneca, 2017 pik

JurmiomMmHa poOoTa CKIIAMAEThCsl 13 BCTYIYy, TPbOX PO3MUTIB, BHUCHOBKIB Ta CITHCKY
BUKOPHCTaHUX JKEPEL.

[IpeameToM HOCHIIKEHHS IUIUIOMHOI pOOOTH € HUISXU 1 CIIOCOOM MiJBHILIECHHS PIBHS
CTPATEri4yHOro yIpPaBIiHHSA TYPUCTUYHUM IiATIPHUEMCTBOM.

OO0'exkTOM AOCHiKEHHSI € Oi3Hec-Tpolec 1 MPaKTUKa CTPATEriyHOro YIpPaBiHHS B
JUSUTBHOCTI TYPUCTUYHOTO ITiIITPHEMCTBA.

MeTtor mumiIoMHOT poOOTH € po3podKa 3aXOMdiB IIOAO yIOCKOHAJEHHS CTPATEriuHOTO
YIPaBIiHHA ASUTBHICTIO TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA, Ha MPUKIIAAL Typoreparopa «YKpdeppi
Typ».

Jlnst mocsiTHeHHs MeTH B poOOTi Oynu chOpMynbOBaHI Ta BHPIIICHI Takl 3aBIaHHS:
BU3HAUEHHS 3MICTY Ta CYTi MOHATTS «CTpPATETis» Ta «CTpaTeriuHe YHpaBIiHH», (YHKIN Ta
0COOJIMBOCTEW IMX TMOHATH;, BUAUIEHI HAYKOBI MiAXOIH J0 PO3pOOKH KOHKYPEHTHOI CTpaTerii;
BU3HAUEHO CYTHICTh TIOHATTS  «CTpaTeris  (OKYCyBaHHS»; PO3MISHYTO  OCOOIMBOCTI
KOHKYPEHTHOIO CEpeJOBUINAa TYPHUCTUYHOIO MIANPHEMCTBA; IPOAHANI30BaHO T'OCHOAAPCHKY
TisUThHICTD TanpueMcTBa «Ykpdeppi Typ»; HamaHO OIIHKY CTaHy KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
aHATI30BAaHOTO  MIANPUEMCTBA;  OOIPYHTOBAHO  BIPOBADKEHHS  3aXOMIB  IiJIBUIICHHS
e(EeKTUBHOCTI KOMYHIKaTHBHOI TOJNITUKH, PEKJIAMHOI KamIlaHii, BIOCKOHAJIICHHS OpeHIy s
(dbopMyBaHHST TMPOCYBaHHA TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY, 3a0e3MeueHHs 1HIWBIIYyaJIbHOCTI
TYPUCTHYHOI'O MiANPHEMCTBA.

3a pesynpTaTaMM JOCHIDKEHHS C(HOPMYJIbOBAaHI PEKOMEHMAAI] MO0 YIOCKOHATICHHS
CTPATEriyHOr0 YHpPABIIHHSA JiSUTBHICTIO Ta MiJABUIINEHHS PIBHA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
mignpueMctBa  «YKpdeppt Typ», po3paxoBaHO €EKOHOMIUYHUN e(EKT BiJ BIPOBAKCHHS
3aMmporoOHOBaHMX 3axofiB. OjepkaHl pe3ylbTaTH MOXYTh OyTH BHKOPUCTaHI B TPaKTUYHIN
TISUTBHOCTI TypUCTHYHOTO minpremcTBa «Ykpdeppi Typ».

Knro4oBi croBa: cTpaTeriyHe yrpaBlliHHS, CTPATeris, TYPUCTHYHE IIiIPUEMCTBO,

KOMYHIKaTHBHA TIOJIITHKA, KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTb.



BBE/IEHHE

AKTYyaJIbHOCTH TeMbI JAUIIOMHOH padoThl. B Hacrosmiee Bpems B CBS3H C
YCUJIEHUEM KOHKYPEHTHOH OOpBOBI, OBICTPO MEHSIOIIMMUCS YCIOBUSMU BHELIHEH
Cpelbl, MOCTOSIHHBIM MOSIBJICHHEM HOBBIX 3al[POCOB W HEMOCTOSIHCTBOM IO3UIIMHU
noTpeOuTeNs, 3HAUCHHWE CTPATETHMH PA3BUTHUS Uil NPEANPUATHNR TYPUCTHUECKOMN
WHIYCTPUU PE3KO BO3pacTacT. B CIOXMBIIMXCA YCIOBUSAX >KECTKOM KOHKYPEHIIMHM Ha
pPBIHKE TYPUCTHUYECKUX YCIYr TYypUCTHYECKHE (UPMBI JOJDKHBI HE  TOJBKO
KOHIIEHTPUPOBATh BHMMAHHWE Ha BHYTPEHHEM COCTOSHUM J€Jl, HO U BbIpaOaThIBaTh
JOJICOCPOYHYIO CTPATETUIO TOBEACHUS, ONPENEIATh NPUOPUTETHBIE HANPABIICHUS,
KOTOpBIE€ MO3BOJIMIN OBl UM YCHEBATh 3a U3MEHEHHUSIMH, IPOUCXOISIINMU BO BHEITHEH
cpene.

[Ipobnema dhopMupoBaHUs CTpATETUH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH SIBIIICTCSI OJHON
U3 HanOoJee BaKHBIX C MEPBBIX 3TAIIOB PAa3BUTHsI PHIHOYHON SKOHOMHMKHM Ha Y KpauHe.
CoBpeMEHHOE COCTOSIHUE DKOHOMHKH, XapaKTEPU3YIOLIEECS KPU3UCHBIMU SIBICHUSMU,
00yCIIOBJIIEHO OTCYTCTBHEM Y MPEANPUITHI YETKOW cTpaTeruu pa3BuTHs. beszyciioBHO,
yCIIEX PErMOHa U CTPaHbl B LIEJIOM OIPEAEIAETCS YPOBHEM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
OTJENbHBIX XO3AUCTBYIOIIMX CyOBEKTOB. VIMEHHO TO3TOMY pelleHne JHOBIX
PBIHOYHBIX MPOOJIEM JTOJKHO HAUMHATHCS C M3MEHEHUl Ha YpOBHE MPEANpUSTHH.
HenpaBwibHo BbeIOpaHHAsi cTpaTerus WM €€ IOJIHOE OTCYTCTBHE IPUBOAMT K
CHIDKEHHIO 3(()EKTUBHOCTU JNEATEIHOCTU MPEANPUATHN TYPUCTHUECKON HHIYCTPHUH.
B cBsi3M ¢ 3TUM BO3HHMKAeT HEOOXOAMMOCTb OCYILIECTBIEHHUS CTPATETHYECKOrO
VIPABJICHUS, YTO AA€T BO3MOKHOCTb MPEANPUITHSAM YIYUIIUTh CBOIO ACSATENbHOCTD U
OBITh KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIMU Ha PHIHKE.

Hean u 3ap0aumn ucciaenoBanus. Llenpro nccneqoBaHus SIBISETCS ONPENCIICHUE
MEp MO COBEPILICHCTBOBAHUIO CTPATETUH YNPABICHHUS TYPUCTHUYECKUM NPEANPUATHEM
«Yxpdeppu Typ» s noBsiiieHus: 3PPEKTUBHOCTU €ro (YHKIIMOHUPOBAHUS HA PHIHKE
TYPUCTHYECKHUX YCIIYT.

JUis TOCTHXKEHUS yKa3aHHOM Ieid ObUIM OMNpeAesieHbl CISAYIOUIUE 3aauu:

HN3YYUTb HAYYHO-TCOPCTHUYCCKHNEC OCHOBBI p33pa6OTKI/I CTPpAaTerui KOHKYPCHTHBIX
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OPEUMYLIECTB; OINPEAEIUTh CYIIHOCTh MOHSITUN «CTPATETHUECKOE YINPABICHUE» H
«CTpaTErus», «KKOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TYPUCTHUECKOTO MPEANPUSITHS; PACCMOTPETh
HAayYHbIC TOAXOMBl K OIICHKE YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTHUIECKOTO
OPEeAnpusATAs, TYPHOPOJIYKTa; ONPEACIUTh OCOOCHHOCTH (DYHKIIMOHUPOBAHUS U
pa3BUTHS  TypUCTCKOro mpeanpusatus «Ykpheppu Typ»; mpoaHamIu3upoBaTh
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TPENOCTaBIsIEMBIX yCIyT Typomeparopa «Ykpdheppu Typ»;
POU3BECTH  OILIGHKY KOHKYpeHTHOM cpenbl  «Ykpdeppu Typ»;  MeTonoB
CTPaTErM4ecKOro  YNpaBJi€HUsS  KOHKYPEHTHBIMH  NPEUMYIIECTBAMH  JAHHOIO
TYPUCTUYECKOTO NpEANPUATHS; MPEJIOKUTD KOMILJIEKC MEpONPUATHUH,
obecreunBarOMKX 3PGEKTHBHOCTh CTPATETUYECKOTO YIMPABICHUS B TMPEANPUITHU
«Yxpdeppu Typ».

IIpeamMeTrom wuccrienoBaHusl TUIIOMHOM palOThl SIBISIOTCS MYTH W CHOCOOBI
MOBBIIIEHUS YPOBHS CTPATETUUECKOTO YIPABICHUS TYPUCTUUECKUM MIPEATPUSTAEM.

O0bekTOM  HCCleIOBaHUSL  SBISIETCS  OM3HEC-TIPOLleCChl U MPaKTHKa
CTPATETMYECKOr0 YIPABICHUS B ACSITEIHOCTU Tpennpustus «Ykpdheppu Typy».

MeTtoabl ucciaenoBanus. [Ipu HanucaHuu TUILUTIOMHOW pabOTHI UCIIOIH30BATUCH
JOTUYECKAE M DHMIIMPUYECKUE METOJbl IIO3HAHUS DJKOHOMHUYECKMX MEXAaHU3MOB
ynpasieHus: Typpupmoid, GopM U MPUHIMIIOB YNPABICHUS, METOJbI CPABHUTEIHHOTO,
dakTopHOrO,  MPOOJIEMHO-CUTYAIlUOHHOTO,  CTaTUCTUYECKOTO,  IKOHOMHYECKOTO
aHau3a, MPOrHO3UPOBAHUE IKOHOMUYECKUX MPOLIECCOB.

Nudopmanuonnyo 6a3y 1urjaoMHON pabOThl COCTABUIM TPYAbI 3apyOEKHBIX U
OTEYECTBEHHBIX YUYEHBIX MO CTPATETMYECKOMY MEHEI)KMEHTY, MApKETUHTY, TEOPHUH
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, KOHKYPEHIIMU, OpPTaHU3AlMUd U SKOHOMHMKU TypU3Ma TaKUX
kak: . Aucodd, I'. JI. Azoes, JI. B. baymrapren, M. b. bupxakos, B. C. Borono06os,
C. II. I'apumok, C.C. I'anacrok, B.I'. I'epacumenxo, WU.B. JlaBuaenko, I1. Ipykep, A.
I1. Ayposuy, M. A. Kykosa, E. H. Unbuna, B. A. Kapransuos, B. ®. Kudsik, I'. b.
Kuneitnep, M. U. Kupim, @. Kotnep, K. XK. Jlamb6en, H. K. Mouceesa, B. 1. Hemios, 3.
Heioman, B. II. Opnosckas, I'. A. Ilanupsn, A. H. IlerpoB, M. Iloptep, A. T.
[Topmes, 0. M. IlpaBuk, 3. II. PymsuaueBa, A. 3. Caak, B.®. Cemenos, H. A.
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Conomatun, B. Tambepr, A. A. Tomrcon, P. A. ®arxyraudor, O.B. [llukuna, 1. M.
Ilxona.

HopMmatuBHO-ipaBoBasi ~ OCHOBa  MCCJIEIOBaHUSA: 3aKOHOJATEIbHBIE U
HOPMAaTUBHBIC aKThl Y KpanHbl, OUIIHMATBHBIC CTATUCTUYCCKUE JaHHbIC, TyOJUKaIUU B
HAay4yHOU  JuTepaType, TMEpUOJUYECKOW Te4aTH, JaHHble OyXraaTepckod u

CTaTUCTUYECKOM OTUETHOCTU TyPUCTHUECKOTO mpennpusatus « Ykpheppu Typ».



97

BbIBO/IbI

PaccMoTpeHne  TEOpEeTHMYECKHMX W METOJOJIOTMYECKMX  MOAXOJ0B K
(GOpMHpPOBAHUIO CTPATETHYECKOTO YMPABICHUS TO3BOJIAET HaM  OIpPEACNIUTH
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TYPUCTUYECKOTO TMPEANPHUATHS KaK HamOoJee BECOMBIi
(dakTop noBbIICHUS 3PPEKTUBHOCTU AEATEILHOCTH KOMITAHUU.

AKTYaJIbHOCTh U3YUYEHHUSI YIIPABICHUS CTpAaTErueil KOHKYPEHIMHU, U €€ BIUSHUSA
Ha CTPaTErMyecKoe pa3BUTUE MPEANPUATHS TYPUCTUUECKON MHIAYCTPUU B YCIOBHSX
WHTErpalud YKpauHbl B MHPOBOE€ 3KOHOMHUYECKOE NPOCTPAHCTBO, BBIXOJA Ha
MEXIYHAPOJHBIA PBHIHOK W PACIIUPEHHs, TAKUM 00pa3oM, Kpyra MOTEHIMAJIbHBIX
KOHKYpEeHTOB Bc€ Oosnbiie Bo3pactaeT. dopmupoBaHHEe CTpaTeruu, KOTOpPas
COOTBETCTBYET CYUIECTBYIOIIMM Yy TOPEANPUATHS pPeECcypcaM M BHEIIHEHN
DKOHOMHMYECKON  CHTyalud, MW  HalpaBJ€Ha  Ha  IOBBIILICHHE  YPOBHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KaK OpraHu3allid B IIE€JIOM, TaK M MPOJYKTOB U YCIYT,
MIPOU3BOJIUMBIX HEIO, MO3BOJIUT NPEANPUATUIO 3aBOEBATh U YAECPKHBATH CUJIbHBIE
PBIHOYHBIE [TO3HULIUH.

AHann3 (bMHaHCOBO-XO03CTBEHHOM NEATEIIbHOCTH UCCIIETyEMOTO
npeanpuatus «Ykpbeppu Typ» nmokasan, 4To NpeAnpUsITUE UCTIBITHIBAET TPYIHOCTH
BCJICJICTBHE TAJICHUS BCEX SIKOHOMHUUYECKHUX MoKa3areseu. [I[puunHoi 3TOro B MEpByIO
ouepellb SIBISETCA CHIKEHHWE TEMIIOB pOCTa 4YHUciIa OOCITYKEHHBIX TYPHUCTOB.
MapkeTHHroBasi CTpaTerus MpeAnpusaTHs He 00eCTIeYMBaeT Ha CETOJHAIIHUA MOMEHT
JOJDKHOTO CIpOCa HAa TYPUCTUYECKHE YCIyrM. AHaIu3 KOHKYPEHTHOM Cpenbl
npeanpuatus «Ykpdeppu Typ» mokazan, 4To KOMIIaHUs 3aHUMaeT Ooliee crnadyro
KOHKYPEHTHYIO MO3ULMI0 HA PBIHKE TYPUCTHUECKUX yciIyr OIeccKoro perruoHa Io
otHomeHuto Kk OOO «Tapryc-Typ», onHako Oojee CHIBHYI, Y€M KO BTOPOMY
koHKypeHTy — OOO «UHTek». Pe3ynbraThl MOCTPOSHUS KOHKYPEHTHOTO MPOQUIIs
UCCIIENYEMbIX TMPEANpUATHI Tokazanu, 4To «Ykpheppu Typ» mnpourpeBaet 1o
KauecTBy OOCIyXKMBaHUs noTpeduteneil B opuce Typpupmbl U MO KBaTU(PUKALMH

nepconana OO0 «Taptyc-Typ».
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Takum o0pa3om, Kak CBHUIETEIBCTBYET NPOBEIACHHBINA aHAINU3 JAEATEIbHOCTU
npennpusitus «Ykpheppu Typ», HUCTOYHMKOB TOIMOJHEHHS OOOPOTHBIX CPEICTB
OPEIIPUITHS IPAKTUYECKH HET, IO3TOMY JUISl IOCTHIKEHUSI HEOOXOAUMBIX 00BEMOB
IPOJAX MPUXOJUTCS HAXOAUTh BHYTPEHHHE pecypchbl. TakMMu pecypcaMu, Ha Hall
B3IJIs1/I, MOTYT CTaTh: MOBBIIMIEHHE >PPEKTUBHOCTH KOMMYHHUKATHUBHOW MOJIUTHUKH,
peKJIaMHOM KaMIlaHWU, COBEPILICHCTBOBaHME OpeHnaa s GopMupoBaHusi oOpaza u
pernmyTanuu  MPOJIyKTa, OOECleYeHUs] WHIUBUAYaJIbHOCTH M  Y3HABAaEMOCTH
TYpUCTHYECKON KOMIIaHUH.

JlJis TOTO 4TOOBI YIYyULIUTh CBOE MOJIOKEHHUE U YBEIMYUTH 3aHUMAEMYIO JOJII0
Ha pbIHKE, TMOBBICUTH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb, TPHUBIEYb OOJIbIIEE YHUCIIO
noTpeduTenel U MOBBICUTH IPGHEKTUBHOCTh (PYHKIMOHUPOBAHMS TYPUCTHUYECKOM
komnanun «Ykpdeppu Typ» HE0OXOAUMO NEPECMOTPETh CBOIO KOHKYPEHTHYIO
CTpAaTEruIo.

Jiist BBIXO/1a IPEANPUSITHS U3 COCTOSIHUSI CTarHalliy, HaMU IIpeaJiaraeTcs:

1. TIpoectu oOHOBIEeHUE OpeHaa «Ykpdeppu Typ» myreM BBeneHUS
JOTIOJTHUTENBHBIX JIEMEHTOB OpeH/1a, €ro MONyJIsIpU3aliio B CETH UHTEPHET;

2. [IpuHATH MepBI N0 YIIYUIIEHUIO KauyecTBa 00CITyKUBaHUS TOTpeOUTENeH
HEMOCPEACTBEHHO B o(rice Typ(UpMBbI U pa3BUTHIO KYJIbTYpbl CEPBHUCA;

3. BHenpuTh crienmanu3upoBaHHbIN MporpaMMHbINA KoMILIeke «OBepus-
Typusm» Usl TYpUCTHUECKUX areHTCTB M TypOIEpaTopoB, 3aJadya KOTOPOIO CO3AaTh
COBpPEMEHHOE pabouee MeCTO MeHemkepa TyppUpMbl U MaKCUMAalbHO
aBTOMAaTU3UPOBaTh BCE BHYTPUO(QUCHBIE TPOLECCHI, MCHOJb3Yyd HOBeEHIlne
JOCTUKEHHS B 00J1aCTH MHPOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHIA;

4. Pazpaborath mporpamMmy MoOBbIIIEHUS! KBAIU(PHUKALUY [TEPCOHATIA;

5. Iyt pacuMpeHys 0XBaTa pblHKa NpUBIIeYb THTEPHET pecypchl, Kak 3JIEMEHT
OpeHa, Ha CErOAHSIIHUN JeHb SBISIOUMEcs HarnOoee MOMyJIsPHOM CEeThI0 MPOJAK,
3(p(peKTUBHBIM W HAaWMEHEe  JIOPOTOCTOSIIMM  CIIOCOOOM  MpPUBJICYEHUS
norpeduresneil, U COBEPIICHCTBOBAHUS KOMMYHUKATHBHON MOJUTUKU KOMIIQHHH.

QHGKTpOHHBIe npoaaxxm ¢ OJIHOﬁ CTOPOHBI IIOMOI'YT TIIOBBICUTH Ka4Y€CTBO
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o0cny>KUBaHusl, a C APYrol CTOPOHBI — MOJYYUTh KOHKYPEHTHOE MPEUMYIIECTBO 32
CYET OJTHOTO U3 CaMbIX JECHIEBBIX KAHAJIOB MPOABUKEHUS TYPUCTHUYECKUX YCIIYT.
Takum oOpazoM, MpeIoKEHHbIE HAMU HAIPABJICHUS CTPATETMH TOBBIMICHUS
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  MPEANPUITHS M €ro YCIyr OpPHUEHTHPOBAaHbI Ha
noTpeduTenss U Ha KOHKYpPEHTOB. lcmosnp3oBaHuE MPEAsiOKEHHBIX pPEKOMEHAAINN
MO3BOJIUT TYPUCTUUYECKOMY TIpeAnpusTiio « Ykpheppu Typ» MOAHITH CBOU MO3HUITHH
[0 OTHOIIEHWIO K KOHKYpEHTaM, 00€CleuuTh POCT 00beMa peaau3alidd YCIyr U

MOJTyYEHUS 1EJIeBON PUOBLITH.



100

Cnucok nmurepaTyphl

. 3akoH YKpaiHM Mpo BHECEHHsS 3MiH 10 3akoHy Ykpainu «[Ipo 3axuct Bifg
He100pocoBiCHOT KoHKypeHmii» Big 18.12.2008 p. Ne 689-VI // Dokument
HTML. — http://zakon.rada.gov.ua/

. 3axoH Ykpainu «IIpo 3axuct mpas cnoxuauiBy Big 12.05.1991 p. N 1023-XI1I
// Dokument HTML. — http://zakon.rada.gov.ua/

. IIpo 3atBepmxenHs JlineH31MHUX YMOB MPOBAKEHHS TYypONEpPaTOPCHKOT
nisuibHOCTI. [TocranoBa KMY Bix 11.11.2015 p. Ne 991 // Dokument HTML. -
http://zakon.rada.gov.ua/

. Haka3 [lepxaBHoi TypucTuuHoi anMiHicTpauii Ykpainu «[Ipo 3aTBepmxeHHs
MeTonuku po3paxyHKy 0OCSTIB TypuCTUYHOI AisibHOCT» Bij 11.12.2003 p. Ne
142/394 // Dokument HTML. — http://zakon.rada.gov.ua/

. 3akoH Ykpainu «IIpo typusm» Ne 324/95-BP: cranom nHa 11.02.2015 p.
[Enextponnmii pecypc]. — Pexum mgocrymy: http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/324/95-sp.

. IIpo BHeceHHs 3miH 110 3akoHy Ykpainu «lIpo Typusm»: 3akoH YkpaiHu Bif
18.11.2003 p. Ne 1282-1V /I Odiniitanii Bicauk Ykpaiau. — 2003. — Ne50. — C.
2638.

. Arcodd U. Hopas kopriopatuBHas ctparerus. — CI16.: ITutep, 1999. — 416 c.

. Aucodd U. Crparernueckoe ynpasienue. — M.: Dxonomuka, 1989. — 519 c.

. Apuctos O. B. Ynpasnenue kadectBoM: yueoHuk. — M.: UHOPA-M, 2006. —
238 c.

10.bana6anoB U. T. banabanos A. 1. DxoHoMuka Typusma: YueOHoe ocooue. —

M.: ®unaHchl ¥ ctatucTuka, 2003. — 390c.

11. baymrapren JI. B. Ctparernueckuii MEHEDKMEHT B Typu3Me: y4deO. mocodue

1151 By30B. — M.: 3natensckuii nientp "Axanemus", 2014, — 352 c.

12. boromto6oB B. C., Opnosckas B. Il. OxkoHomuka typusma. — M.: Akanemus,

2005. - 192 c.


http://zakon2.rada.gov.ua/

101

13. boyman K. OcHOBBI cTpareruyeckoro meHemxkmenta. / Ilep. ¢ anri. nox pex.
JI. T'. 3aiineBa, M. U. CokonoBoit. — M.: banku u 6upxu, HOHUTH, 2007. —
209c.

14. BockonoBuu H. A. Mapketunr typuctudeckux yciayr. — M.: MI'Y, TEUC,
2001. — 167 c.

15. Tanaciok C.C. Opranizamis TYpUCTUYHUX TMOJOPOXKEH Ta EKCKYpCIHHOI
JISJIBHOCTI: HaBYaJIbHUN TMOCIOHMK. 2-€ BHUJ., JONOBH. Ta jgoompar. /
C. C. T'anacmwok, C. I'. Hezporimiros. — Xepcon: OJIAI TUIFOC, 2016. — 248 c.

16. I'epacumenko B. I'. Oprani3zaiiist HagaHHS TYPUCTUYHUX MOCIYT : HABYAIbHUI
nocioruk / B. I'. I'epacumenxko, C. C. I'anmaciok.— Oneca: Atnant, 2014.-244 c.

17. I'epacumenko B.I'. OmiHKa TypUCTHYHO-PEKPEAINHOTO MOTEHIIATy PETIOHY:
monorpadis / B.I'. I'epacumenko, I'.K. beapazaina, C.C. I'anactok Ta iHmii / 3a
3ar. pex. B.I'. I'epacumenko. — Opgeca: OHEY, 2016. — 262 c.

18. 'mccun B. WM. Ynpapnenue kauectBoMm: YueOHoe mocoOue. — PoctoB H//,
2003. — 396 c.

19. dypoBuu A. II. MapkeTuHroBble HCCIEAOBaHUSA B TypusMe: YdeOHOE
nocodbue. — CII6.: ITutep, 2008. — 384 c.

20. XKykoBa M. A. Uuagyctpusi Typu3Ma: MEHEIKMEHT OpraHumzammu. — M.:
dunHancel ¥ cratuctuka, 2002. — 200 c.

21. IanoB 10. b. KoHKypeHTOCIOCOOHOCTh MNPEANPUITHS B  YCIOBHUSX
dbopMupoBaHUs PHIHOYHOM 3KOHOMUKH. — XapbkoB: X'V, 1997. — 246 c.

22. Unbuna E. H. TyponepeiTuHr: opranuzaius aeareJbHoCcTH. — M.: duHaHChI
u cratuctuka, 2000. — 256 c.

23. Unvuna E. H. Typomnepeiitunr: crpareruss u ¢unancel. — M.: OuUHAHCH U
cratuctuka, 2002. — 192 c.

24. Kapnosa T. I1. Ynpasnenueckuit yuer: YueOHuk ans By3os. — M.: FOHUTH,
2000. — 350 c.

25. Kaprep I'. DddextuBnas pexiama. [lyreBogutens aist manoro ousneca / Ilep.

¢ auni. — M.: busnec-Uadopm, 2005. — 244 c.



102

26. KeapranbHoB B. A. Ctparerndyeckuii MeHePKMEHT B Typu3Me: CoBpeMEHHBIN
OnbIT ynpasiieHusi. — M.: @uHaHChl U cTatuctuka, 2004. — 320c.

27. Kupsx B. ®. Opranumzanus Typusma: YueOHoe mocobue. — YepHOBIBI:
Knurn, 2008. — 344 c.

28. Kneitnep I'. b. MexaHu3mbl NpUHATHS CTPATETMYECKUX PEIICHUN Ha
IPOMBIIUICHHBIX MPEANPUATHAX: (pe3yJabTaThl 3MIUPHUYECKOrO0 aHAIW3a). —
M.: Dxonomuka, 1998. — 82 c.

29. Kupi M. U. Konkypentnsie ctpareruu: YueoHoe nocooue. — CII0.: 284 c.

30. Kotnep ®., Amctponr I'., Connepc /., Bonr B. OcHoBbl mapketunra. — K.;
CII6.: ]I «Bunbsmey, 2003. — 643c.

31. Kotnep @. Mapketunr. ['ocTenpuuMcTBO U Typu3M: YUeOHUK JJIs1 BY30B. —
M.: KOHUTHU, 2004. — 787 c.

32. Kysnenoa H. M. PerionanpHuii BuUMIp pO3BUTKY TYpPUCTHYHOTO Ta
rotenbpHOro O13Hecy: moHorpadis / H. M. Kysuenosa, C. I'. HeznoliMiHOB. —
Opneca: ActponpuHnt, 2010. — 256 c.

33. Jlupun . M. ®opmupoBaHue u OlleHKa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapOB U
yciyr: YueOHoe nocobue. — M.: FOpaiit, 2004. — 335 c.

34. MouceeBa H. K. Crparernueckoe ympaBieHHe TYpUCTCKON (Gupmoitl. — M.:
dunaHchl U ctatuctuka, 2000. — 208 c.

35. Heznotimino C.I.  Typusm sk  (QakTop perioHaJbHOIO  PO3BUTKY:
METOJOJIOTIYHUN aCleKT Ta MPaKTHYHUK AocBia: Monorpadis. — Opeca:
ActpornpunT, 2009. — 304 c.

36. HezmoiiminoB C.I'.  Exonomika typdipmu. Ilpaktukym: HaBuansHuit
nocioHuk. — Oneca: Actponpunt, 2008. — 240 c.

37. HeznoiimuuoB C. I'. Mopckoii Kpyu3HBIM OM3HEC KaK BEKTOP MEXITyHApOIHON
WHTETPAlMA MOPEXO3IUCTBEHHOTO KoMmIuiekca Ykpaunbl / C. I'. He3noiiMuHoOB,
H. H. Aunpeesa // Ykpaincekuii )xypHai Exkonomict. 2014. Ne 7. C.43—45.

38. Heromau 3., Kanen I1. Po3anyHas TOproBiiss: opraHu3aiius W yrpaBiieHue /

[lep. ¢ anrn. mox pexn. FO. Kanrypesckoro. — CII6.: [Tutep, 2005. — 416 c.



103

39. [Manupsin I'. A. MexyHapoHble SKOHOMHUYECKHE OTHOIIEHUS: DKOHOMMKA
TypusMma. — M: @uHaHCHI U cTaTuCcTHKA, 1999. — 208 c.

40. Ilecouxkun E. CoBpemennas pekiama. Teopust u npaktuka. — PoctoB H//L:
«®Denukcy, 2001. — 320 c.

41. ITerpoB A. H. Crparernueckuii menexment. — CII106.: ITurep, 2005. — 496 c.

42. Tloprep M. KonkypentHoe mpeumymiecTBo: Kak T0CTUYB BBICOKOTO
pe3ysibTata U 00ecCIeunuTh ero ycronunBocTth. — M.: AnbnuHa busnec bykc,
2008. — 715 c.

43. Ilopme A. T'., PymsuameBa 3. Il.,, Comomatun H. A. VYmnpasienue
opranuzanueit. — M.: Uudpa-M, 2008. — 736 c.

44. TTpasuk FO. M. Mapketunr typusma: YueOuuk. — K.: 3nanus, 2008. — 303 c.

45. Tambepr B., bagpun A. bpena: 6oeBas mammna 6usneca. — CII6.: Tlutep,
2005. — 336 c.

46. Tomncon A. A., Crpuxneng A. JIx. CrpaTeruyeckuii MeEHEIKMEHT.
HckyccTBO pazpaboTKu U peanu3aluu CTpaTeruu: Y4YeOHUK AJid By30B. — M.:
banku u 6upxu, FOHUTU, 1998. — 576 c.

47. Yamnc V., bepuer [x., Mopuaptu C. Pexnama: npuHUUIIBI U TIPaKTUKA. —
CII6: TTutep, 2001. — 736 c.

48. ®arxytauaoB P. A. Crparermueckuii mMapketunr: YueOnuk. — M.: 3A0
«buznec-mkona «MaTen-Cunresy, 2000. — 640 c.

49. @arxytnunoB P. A. Crparernueckuil MEHEIKMEHT: Y4yeOHUK. — 7-€ u31.,
uctp. u gon. M.: Jlemo, 2005. — 448 c.

50. ®arxytaunos P. A. KoHKypeHTOCHIOCOOHOCTh: SKOHOMHKA, CTpaTerus,
ynpasienue. — M.: UHOPA-M, 2000. — 312 c.

51. ®arxyrauHoB P. A. VYnpamieHue KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO OpTaHU3allUu:
VuyebHoe nocodue. — M.: Dkemo, 2004. — 544 c.

52. lllkoma Y. M. MeHemKMEHT TypucTHdeckor naayctpun. — YepHosusl: 2003.
—596 c.

53. SxoBneB I'. A. DKOHOMMKA U CTaTHCTHKA Typu3Ma: YueOHoe mocobue. — M.:

N3n-so PIUJI, 2003. — 240 c.



104

54. Nezdoyminov S. Regional Trends of the Tourist Flow in Ukraine / S.
Nezdoyminov, O. Shykina // International Journal of Innovative Studies in
Sociology and Humanities. — 2016. - Ne 1 (1). — P. 12-18.

55. Nezdoyminov S. G. Investment vectors of regional tourism infrastructure
development / S. G. Nezdoyminov // Haykoswuii Bicauk Ilomiccs. — 2016. — Ne
4(8),u. 1.-C. 196-201.

56. OdunmanbHbIi caliT ['TaBHOTO yIpaBiieHUs] CTaTUCTUKHU B Oniecckoit 001acTu
// Dokument HTML. - http://www.od.ukrstat.gov.ua

57. ObpunmanbHeli  cait ['ocynmapcTBeHHON CIIy)Obl Typu3Ma M KypOpTOB
VYxpaunsl // Dokument HTML. — http: //www.tourism.gov.ua

58. Odunmaneueiii caiit [peanpstue «Ykpdeppu Typ» // Dokument HTML. —
http://www.ukrferry-tour.com

59. Odunmansueiii caiit Mexaynaponnoit Mapketunrosoii I'pynmnet // Dokument
HTML. — http://www.marketing-ua.com

60. Opummanbusiii  caiit OO0  «Taptyc-Typ» // Dokument HTML. -
http://www.tartustour.com.ua/

61. OdunmanbHBIN CalT MPOrPAaMMHOTO KOMILJIEKCA JJIsl TYPUCTUYECKUX areHTCTB
u  typomneparopoB  «Osepus-Typusm» // Dokument HTML. -
http://www.overia-tourism.com/

62. Opummanbusiii  calt CK  «Ykpdeppu» //  Dokument HTML. -
http://www.ukrferry.com/

63. Ilopran wu3gatensctBa «llopthl  VYkpaune» // Dokument HTML. -

http://www.blackseatrans.com/



	Титул Лабунский
	Анотація
	ДИПЛОМ Лабунский

