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ВСТУП 
 
 

Актуальність теми. В Україні однією з найбільш провідних складових 

сфери послуг – є ресторанний бізнес. Щорічно велику часту доходів бюджету 

країни складає найбільш розповсюджена та прибуткова діяльність - ресторанна. 

Сфера громадського харчування є однією із найбільш значущих 

складових сфери  послуг.  А  ресторанний  бізнес,  в  свою  чергу,  відноситься 

до числа найбільш рентабельних та динамічних,  привабливих  як 

довгострокова інвестиція вкладень. Але в той же час досить жорстко 

регулюється органами  державної  влади  та  є  середовищем  з  високим 

рівнем конкурентної боротьби. Тому це  є  найбільш  популярним  видом 

малого бізнесу, а заклади та підприємства ведуть між  собою  постійну 

боротьбу за сегментацію ринку; за пошук нових та за утримання постійних 

споживачів їхньої продукції та послуг. 

Ефективність діяльності закладу ресторанного бізнесу в ринкових умовах 

залежить від багатьох факторів, таких як: прибутковості цього закладу, 

конкурентноспроможність підприємства, проведення оптимальної фінансової та 

маркетингової діяльності, ефективного мерчандайзингу, який тісно пов'язаний з 

закупівельною логістикою, маркетингом, ціноутворенням, визначення чітких 

стратегічних  перспектив  розвитку   діяльності, технологію   створення   бренда 

та просування його за допомогою реклами. 

Навіть у невеликих кафе і кав’ярень головною метою є якісне 

обслуговування клієнтів та максимально задовольнити їх потреби. 

Мета випускної роботи – теоретичні, методичні та прикладні аспекти 

започаткування власної справи в сфері ресторанного господарства. 

Предмет дослідження – бізнес-проектування започаткування власної 

справи в сфері фізичної культури та спорту. 

Об’єкт дослідження – процес обґрунтування доцільності створення фітнес- 

центру на ринку фітнес-послуг м. Одеса. 
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Методи дослідження, які використовувалися у даній дипломній роботі: 

- загальнонаукові: аналогія, системний аналіз, формалізація; 

- логічної абстракції: аналіз і синтез, індукція та дедукція; 

- економіко-математичні: факторний, системно-структурного аналізу; 

- економіко-статистичного  аналізу:  табличний,  графічний,  групування, 

класифікації; 

- маркетингові: SWOT-аналіз, матричний, спостереження, опитування; 

- експертної діагностики: ранжирування, порівняння, оцінювання  та інші. 

Інформаційна  база  дослідження  –  наукові  публікації  та  монографічні 

видання вітчизняних і закордонних учених, нормативно-законодавчі акти 

України,  матеріали  наукових  конференцій  і  досліджень,  звіти  та  аналітичні 

матеріали відповідних державних органів, агентств. 
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ВИСНОВКИ 
 
 

1. Планується створення проекту кав’ярні «FLOCK», загальною площею 

80 кв.м з креативним та сучасним інтер'єром. Всі елементи витримані в 

єдиному стилі лофт. У меню закладу плануються, окрім стандартних напоїв з 

кави, також унікальні та вишукані поєднання кави з різноманітними 

інгредієнтами, десерти та випічка, швидкі корисні перекуси. Розташування біля 

скупчення університетів, що дає великий потік людей, як вдень, так і ввечері. 

2. Форма власності кав'ярні – Товариство з  обмеженою 

відповідальністю. Згідно з ч.3 ст 80 ГК України ТОВ називають підприємство, 

що має статутний капітал, поділений на частини, розмір яких встановлюється 

статутом товариства. Кав’ярня знаходиться на загальній системі оподаткування. 

Сплачує податок на прибуток у розмірі 18% раз у квартал, базою 

оподаткування є прибуток, також сплачує податок на додану вартість у розмірі 

20% кожного місяця, базою оподаткування є вартість товару та сплачує єдиний 

соціальний внесок у розмірі 22% кожного місяця, базою оподаткування є 

заробітна плата. 

3. При проведенні SWOT-аналізу новоствореної кав’ярні виявилося, що 

основними сильними сторонами проекту є вдале розташування у центрі міста, 

близькість до навчальних закладів, великий потік студентів, орієнтація на 

високу якість страв та обслуговування. 

4. Загальний кошторис стартових витрат на відкриття кав’ярні «FLOCK» 

складає 321 821,00 грн, 69% з  яких  складають  власні  кошти  у  розмірі 

221 821,00 грн, решта – кредит комерційного банку – 31% у розмірі 100 000 грн. 

Щомісячні постійні витрати складають 95 982,68 грн. 

5. Кожного місяця на заробітку плату найманим працівникам 

підприємство витрачатиме - 47 892,00 грн, та додатково сплачуватиме єдиний 

соціальний внесок 22% у розмірі 10 534,24 грн. 
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6. Аби заклад ставав більш популярним та приваблював споживачів 

були обрані наступні інструменти рекламної політики: Створення Інтернет - 

сайту ресторану, розміщення транспарантів-перетяжок по місту, створення 

радіо – реклами, створення відео реклами по місту, реклама в транспорті та 

розміщення реклами в публіцистичних виданнях. 

7. Одним з основних моментів програми маркетингу кав’ярні «FLOCK» 

є цінова політика. Ціновий фактор може відігравати значну роль в формуванні 

попиту на послуги підприємства ресторанного господарства. Тому для 

проведення раціональної цінової політики, яка дозволяє впливати на попит 

споживачів у необхідному обсязі і за рахунок цього отримувати достатній 

рівень прибутку, на початковому етапі функціонування кав’ярні 

встановлюються ціни на рівні конкурентів. 

8. За період з червня 2018року по травень 2019 рік включно кав’ярня 

«FLOCK» очікує грошові надходження від реалізації у розмірі 2 428 920,00 

грн. Такий дохід від діяльності був запланований виходячи з початкового 

завантаження 40-50%. 

9. Оскільки проект створення кав’ярні розрахований на піод у 3 роки, 

планування подальших надходжень проводилось з врахуванням невеликого 

зростання клієнтської бази через зміцнення позицій на ринку та проведення 

подальших рекламних компаній. 

10. Аналіз інформації балансу грошових потоків дозволяє зробити 

висновок, що проект створення закладу є ефективним в абсолютному 

вираженні  та  згенерує за аналізований  плановий  період прибуток  у  розмірі 

2 248 749,05 грн. 

11. Проект створення кав’ярні поверне інвестовані кошти через 

генерований ним прибуток через 10 місяців, а з урахуванням зміни вартості 

грошей у часі – через 11 місяців. Цей показник є достатньо реалістичним, 

враховуючи загальноекономічну ситуацію в Україні та відносно невеликим 

розміром капіталу, що необхідний для започаткування бізнесу. 
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12. Середня норма рентабельності дає інформацію, наскільки ефективним 

 

 

у річному розрізі були капіталовкладення у проект, що аналізується, у 

відносному виразі. Отримана величина у розмірі 234,38% є реальною та 

прийнятною для сфери громадського харчування і, одночасно, відносно 

невеликою, що дозволяє говорити про конкурентоздатність новоствореного 

підприємства. 

13. Чистий приведений дохід аналізованого проекту створення закладу 

складає 1 422 789,00 грн свідчить про абсолютну ефективність діяльності 

закладу. Індекс прибутковості є також дисконтова ним показником, що дає 

інформацію про ефективність капіталовкладень. Розмір даного показника 

свідчить, що за даний період кожна гривня інвестицій принесе чистий 

прибуток, скоригований у часі, у розмірі 5,42 грн. 

14. Внутрішня норма рентабельності показує, що при повному 

реінвестуванні прибутку у бізнес його рентабельність складе 379,60%. 

15. Аналізований проект створення закладу, запланований до втілення у 

життя, для не отримання збитків при розрахунку, що середній чек  складає 

173,00 грн, має генерувати дохід від реалізації своєї продукції у розмірі, не 

меншому за 149 304,00 грн. 

16. Проектоване підприємство загалом відповідає  умові  стійкості 

проекту, згідно якої при зміні будь-якого фактору на ±10% зберігається 

позитивне значення показника чистої приведеної вартості. Єдиним 

виключенням, що робить запропонований проект нестійким, є незначне 

відхилення від нормативу за ціновим фактором. Ще один фактор ризику, який 

може істотно вплинути на життєздатність закладу – потенційна недостатність 

обсягу реалізації продукції. 

17. Статистичний аналіз стійкості проекту  створення кав’ярні методом 

«Монте-Карло», що запропонований бізнес виявився стійким у 77,0% випадках. 

Це дозволяє говорити про достатньо значний потенціал для його «виживання» у 

складних сучасних умовах. 
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