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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

AKTyasnbHicTh TeMu. CTpIMKUN 1 JAMHAMIYHUA PO3BUTOK OaHKIBCHKOI
CUCTEMHU YKpaiHH CTaBUTh NUTAHHS JOCTIIKCHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
CydacHOro OaHKy Ha 3HAuHUU piBeHb. Bci komepiiiiHi OaHKH, PO3pOOIIsAIOUn
CTpaTerito CBOr0 PO3BUTKY, 3aJy4ar0yd PeCypCH, IIyKalouud OiIbII BUTIAHI YMOBHU
pPO3MIIIIEHHsI KOIITIB, OOpPIOYMCHh 3a KIIEHTIB, CTeXAauyd 3a HAMIWHICTIO 1
(Gh1HAHCOBOIO CTIMKICTIO CBOro OaHKy, NHparHyTh, B KIHIIEBOMY pPaxyHKY, 0O
30UIBIIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI. Takuil muIsiX pO3BUTKY — TIJBUIICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI - € HaWBIPHIIIUM CIOCOOOM JOCSATHEHHS TOJIOBHOI
METH 1CHYBaHHS 0aHKY - OTpUMaHHsI MaKCUMAJIbHOTO MPUOYTKY TP MPUIHATHOIO
CTYIICHSI pU3HKY.

@dyHIaMEeHTallbHI ~ OCHOBU  TeOpli  KOHKYpPEHIlI  Ta  YIpaBJIHHA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO JUIsl PI3HUX CYO’€KTIB TOCIOJApPIOBAaHHS Ta TPYyIl
TOBApIB 3aKJaJ€HO TaKUMHU BueHUMH, sK: K. Arinep, B.Anamuk, 3.BacuibueHko,
I".BepOunbka, B. BiTminacekuit, I. Bomomko, A. INanpuuHchkuit, €. I'muHchkuid, B.
['pymiko, O. [[3106:mtok, 1. Kipuuep, B. Kosanenko, C. Koanenko, C. Ko3sMmeHko,
1O. Kopo6os, M. Kotnep, O. Jlagpymun, lO. Jlucenkos, [I. Jlyx’siHenko, I.
Jlrormit, T.Maiioposa, J[. Misrynin, B. Mimenko, A. Mopo3s, C. Haymenkosa, O.
[Tamanko, A.llepecana, C. Pesepuyk, M. Casnyk, T. CuBa, H. Cnap’sHcbka, FO.
VYr1kin, B. Xab6apos, O. IllesmoBa, @®. Illmur ta iumi. Cepen po3poOHUKIB
Cy4yaCHUX METOJWK JOCTIDKEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI  OaHKIBCHKOT
YCTaHOBHM BapTO HA3BaTH TAKMXYKpaiHCbKUX HayKoBIB: I. Bonomyk, O. I'anuup,
T. T'ipuenko, O. Hy6osuk, }0.3apy6a, O.KipeeB, A. Ky3nenona, 1. Cminuna, 5.
Cminuna, JI. ®enynona, [. omiHn.

Meta i 3aBAaHHsi IMILUIOMHOI po0oTu. MeTow AUIMIOMHOT POoOOTH €
PO3BUTOK HAYKOBO-METOJUYHHMX 3acaji Ta PO3pOOKa MPAKTHYHUX PEKOMEHJIAIliN
[0/I0 YNPABIIHHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO OAHKIBCHKUX IMOCTYT 3aJIKHO BiJl

ixcrenudikyu Ta TUITY CIIOKWBAYiB. 3aBIaHHS BU3HAYUTH CYTHICTh TAKUX IMOHSTH



K KOHKYpEHIliSl, KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh OaHKy, OaHKIBCHKOTO MPOIYKTY,
CTpaTeriss KOHKYpEHIIli; JOCHIIUTH 1HCTpyMEHTapid aHajizy Ta OI[HKHU
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ~ OaHKIBCBKOi ~ yCTaHOBM;  MPOBECTH  aHaNI3
KOHKYPEHTHOTO  cepemoBuia  OaHKIB  YKpaiHW;  BHU3HAYATH  CTYIIHb
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI 0aHKIB YKpaiHM; BHU3HAYUTH OCHOBHI HamNpsIMKU
dhopMyBaHHS CTpaTerii KOHKYPEHIIIi.

O0’€KTOM J0CTiIKEHHS] € METOANYHI Ta TEOPETHUYHI OCHOBH KOHKYPEHIIT
Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI HA PUHKY OaHKIBCHKUX MOCTYT.

IIpeaMeTomM MOC/iTZKEHHSI BUCTYIAE OCHIKEHHS TCOPETUYHOI YACTHHH
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Cy4aCHOTO OaHKy 1 pO3TJIsi] METOJIUYHUX PIILIEHb HI0]I0
yIPaBJIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO.

Indopmaniiinoro 623010 JOCTIAKEHHS TTOCTY>KUIA TEOPETUYHI MOJOKCHHS
C€KOHOMIYHOI HayK{, YMCIIEHHI Mpaii YKpaiHChKUX Ta 3apyOlKHUX YYEHHX 13
NUTaHb YIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTIO Cy4acHOTo 0aHKy, a Takoxk [IAT
Axkuionepuuii 6ank «lliBneHHui», 3aKOHN YKpaiHU Ta 1HIII HOPMATHUBHO-TIPABOBI
akTd. OCHOBHI TOJIOKEHHSI pOOOTH, BHCHOBKM Ta IMpPOIO3ULIi 0a3yroThCs Ha
BUKOPUCTAaHHI Ta Yy3araJlbHEHH1 JaHuX JlepKaBHOTO KOMITETY CTAaTHUCTHKHU
VYkpainu, marepianiB HarmionanbHoro 6anky Ykpainu Ta iHImMX OaHKIB, JaHHX
NeploANYHUX BUIaHb Ta [HTepHET-pecypciB.

IIpakTHyHAa WiHHICTH Ppe3yJbTATIB JOCHIIMKEHHSI TOJIATae B PoO3poOii
METOJMYHUX PEKOMEHJAI W00 YAOCKOHAJICHHS METOJIB  YIpPaBIiHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO Cy4acHOro OaHKa Ta BIPOBAKEHHS CTpaTeriil oo
MOKpAIIEHHS KOHKYPEHTHHUX TIepeBar Ha pUHKY (piHAHCOBUX MOCITYT

MeToau [JOCJiIKEHHSI: TEOPETUYHE Yy3araJibHEHHsS, TMOPIBHSHHA Ta
cuctematuzamiss  (Opu  JOCHIKEHHI  CYTHOCTI  MOHSTh  «KOHKYPEHLISD,
«0aHKIBCbKAaKOHKYPEHLI», «KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh OaHKy»; BH3HAa4YCHHI
BUJIIB Ta (OpMOAHKIBCHKOI KOHKYpPEHIIl; BHIUIEHHI (DaKTOpiB, IO BIUIMBAIOTH
HAKOHKYPEHTOCITPOMOJKHICTh 0aHKy); CIIOCTepeXeHHs (M dYac JIOCIiIHKEHHS
cTaHy OaHKIBCHKOI CHCTEeMH YKpaiHM Ta 1HTEHCHBHOCTI KOHKYpEHIli B Hii);

nopiBHSHHS (y Opoliecl BUSIBICHHS CHUIBHUX 1 BIJIMIHHUX PUC METOIUK OLIHKH



KOHKYPEHTOCIIDOMOKHOCTI  0aHKY); CHCTEMHOIO aHamidy (IIpMd BH3HAYEHHI
€JIEMEHTIB CUCTEMH Ta MEXaHI13MYy YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO OaHKY);
dbopmaizaliiita eKOHOMIKO-MaTEMaTUYHOTO MOJICTIOBaHHS (y TPOIECl po3poOKU
AJITOPUTMYOIIIHKY KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI OaHKY).

Anpobauisa pe3yabTaTiB gociigkeHHss. OCHOBHI pe3yJIbTaT JTOCTIIKEHHS
Oynu HaBeleHI B MDKHapOJHIM HAyKOBO-IIPAKTUYHIN KOH(pEpeHIi «AKTyaabHI
NUTaHHS (PYHKIIOHYBaHHS (IHAHCOBOTO PUHKY B YMOBAaX KPHU30BHX SIBUII] CBITOBO1
EKOHOMIKI»

y6aixaunii. PesynpTatn 1ocnipxkeHHs 0ya0 omy0IiKoBaHO:

1. Martsienko C.O. KoHKYypeHTOCHPOMOXKHICTh SIK OCHOBa €(EKTHUBHOI
JISUTBHOCTI KoMeplliiHuX OankiB Ykpainu. / Martsienko C.O. [EnexrponHwuii
pecypc] /I «AkTyanbHi nuTaHHS (QYHKIIOHYBaHHS (D)iHAHCOBOTO PUHKY B YMOBax
KpU30BHX SBHUII CBITOBOI ekoHoMikm» . — 2018. — Pexum npocrymy

http://dspace.oneu.edu.ua.



OCHOBHMUM 3MICT POBOTH

Yy MepIIOMY PO3LITL «Teopetnuni 3acaigu JIOCIIKEHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI  CydyacHOro OaHK» OyJI0 JOCTIDKEHO, W0 I
KOHKYpEHIII€I0 Yy OaHKIBCbKIM cdepl Clil po3yMITH EKOHOMIYHHUN MpoLec
B3a€MO/IIi, B3a€MO3B'SI3KY 1 CYIEPHHUIITBA KPEAUTHUX OpraHizaiiil, MmparHy4umx
CTBOPUTH Kpallly MOXJIMBICTh peaii3allii cBoiX OaHKiBCHKHX MPOAYKTIB 1 MOCTYT,
OTPUMAaHHS MaKCHUMAaJIbHOTO MPHUOYTKY 1 SIKHAMITOBHIIIOTO 3aJ0OBOJICHHS MOTPEO
kieHTIB. CTaH €KOHOMIYHUX CTOCYHKIB Ha (PIHAHCOBOMY CEKTOp1, OCOOJIUBOCTI
3aKOHOJABYOTO PEryJifoBaHHS OaHKIBCHKOI MisUTBHOCTI 1 JESIKI 1HIII YWHHHUKHU
PI3HUX KpaiH CHPHUAIOTH PO3pOOI I1HAMBIAYaTbHUX MEXaHI3MIB KOHKYPEHTHOI
O00poThOM Ha PI3HUX CETMEHTaX PUHKY OaHKIBCBKUX MOCHYT. [lepikaBi HalekKUTh
roJIOBHA poJib y (OpMyBaHHI 1 3a0e31e4eHHI €(peKTUBHOI KOHKYPEHIIil, BOHO Yepe3
MIPaBOBE PETYIIIOBAHHS CTBOPIOE HEOOX1HI YMOBH .

BuzHaueHo, 1m0 mpouec MpaBWIBHOIO BPAaxXyBaHHS BUOpPaHUX MapaMmeTpiB
HAJIa€ MOXJIMBICTh OAHKY 3HAYHO MIJBUIIUTH PIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
BrnacHuX mociayr. Came ToMy, 0coONMMBUI IHTEpEC 3 OOKY HAyKOBIIIB CTAaHOBHUTh
JOCHIPKEHHST METOJAMYHMX MIAXOJIB JUIsl YIPaBIiHHS OKPEMHUMH CKJIaJ0BauMU
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI OaHKIBCHKUX TOCIYT.

Byno posriasiHyTo Taku TepMiHH, SIK: « OAaHKIBCBKI omeparii», «0aHKiBChbKa
MOCJIyray Ta «O0aHKIBCHKUN TPOAYKT». JlOCTHIAMBIIM BUIIETIEpEpaXOBaHl MOHSITTS
Oyn0 3po0JEHO BUCHOBOK TMPH MHPHUPOAY 1 3MICT KOHKYPEHTOCITPOMOMXHOCTI
cyuacHoro Oanky. Ha ocHOBI mux ganux Oysio chopMOBaHE TBEPIKEHHS, IO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh OaHKIBCHKUX TIOCTYT — II€ CUCTEMA XapaKTEPUCTHUK, SKa
Jla€ 3MOTYy BIJINOBICTM Ha 3alHWTaHHS: YW TOTPIOHI JaHI OaHKIBCHKI TMOCIYTH
CIIO’KUBAYEBl, YOMY KJIIEHT HE KyIIy€ Ta HE KOPUCTYETHCS JAHOIO MOCIYTOl0 TaBijg
AKUX (PaKTOPIB 3aJICKUTH PIBEHb BUTOJ, SIKI MOXE OTpUMAaTH OaHK BiJ peami3arrii
JAaHO1 MOCHYru. 3MiHa KOHKYPYIOUHX Mk CO00I0 OaHKIBCHKHUX MOCIYT Ha PUHKY

3MyIIye OaHKW 10 YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO HE JIMIIE Ha OCHOBI



BUKOPUCTAHHSA TOJITUKM AaKTHUBHOIO YK TMACHBHOTO IIIHOYTBOPEHHsS, a M
BUKOPHCTOBYBATH MOJITUKY YIPABIIHHS SKICTIO HaJaHHs OaHKIBCHKUX MOCIYT.

VY apyromy poznini «OI1iHIOBaHHS PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI OaHKIB
Yxpainn» na npuknani [IAT Axmionepuuit 6ank «IliBaenHuii», 6yno J0caiaKeHo
3a gornomoroto metoauk EUROMONEY Ta KpomoHOBa 3arajibHi XapaKTepUCTUKN
KOHKypeHTocTIpoMOKHOCTI [TAT «Axkuionepunii 6ank «IliBaeHHU» y TOPIBHSHI 3
IPOBITHUMHU OaHKamMH OaHKIBCHKOTO cekTtopy Ykpainu. bank [TAT AxuioHepHuit
O0ank «IliBneHHUI» 3TiIHO 3 pe3ysibTaTaMH MPOBEJACHOTO aHalli3y 3ailMae He
HaliKpallll TMO3ullii,ane BCe X TaKM Mae€ JIesKl TepeBard MOPIBHSIHO 31 CBOIMHU
KoHKypeHTaMu. KiieHnramu baHky € HalOuipmIl IOpUIMYHI O0COOM BCIX ramy3ei
€KOHOMIKH, COTHI THCSY (DI3UUHUX OCI0, K1 PETYISIPHO KOPUCTYIOTHCS HMIMPOKUM
CHEKTpOM OaHKIBChKMX mociyr. lle cBimunTh mpo nomysspHicTs OaHky IIAT
Axtionepuuii 6ank «IliBneHHU» HE TIIBKU Cepell opraHizailiid, ajge i cepen ycix
BEPCTB HACEJICHHS.

HemonasHo 6ank 3amyctuB HOBUM cepsic - BankID. 3anymeno MoOinbHMIMA
nonatok «lIliBnennuitMyBanky. [ificno, HoBuii cepBicBankID mpairroe B 6anky
BXE 3 KiHIA TpaBHA. lLle myxke 3pyuyHa, cydacHa IIOCIyra, siKa JO3BOJISE
JTUCTAHIIMHO 11eHTU(]IKYBaTU KIl€HTa baHKy Ha calTax pI3HHX Jep>KaBHHUX
OpraHiB 3a JOMOMOTOI0 JaHUX HOro OOJIKOBOTO 3alKCy B CHCTEMI IHTEPHET-
Oankiary MyBank. Ile, B cBow uepry, n03BOJS€ KIIEHTY uepe3 IHTepHET
peecTpyBaTH CBOE MaWHO, 3aMOBJISAITU JOBIIKM B JEp’KaBHUX OpraHax, skl He
IPOCTOIOIOYM B 4e€p3i, MOJABATU 3asBU IMPO PEECTPALi0 NUTIOOY, HAPOHKEHHS
TUTUHYU, oTpuMaTH 1H(opMmauio 3 MBC npo BiracHuKa TpaHCIOPTHOTO 3aco0y 1
6araro inmoro. Lls mociayra 6e3KOMTOBHA, OCKIJIBKA Ma€ COLIAIbHY 3HAYUMICTH 1
Jla€ MOXKJIMBICTh OAHKY CTaTH 1€ O1IBII KOPUCHUM JIJIsl CBOIX KIIIEHTIB.

Takox OyB MpOBEACHWI KIACTEPHUN aHall3 KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
0aHkiB OaHKIBCHKOI cucteMu YKpainu. Ha ocHOBI mociimkeHb, MOKHA 3pOOUTH
BUCHOBOK, II0 Ha CBHOTOAHIIIHIN JI€Hb YMOBHM (YHKIIOHYBaHHS OaHKIBCHKOTO
CEKTOpPY CBiAYaTh MPO TE, IO ICHYE HEOOXITHICTH Y pO3poOIll Ta BIPOBAIKECHHS

CTPATETIYHOTO YNPaBIIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO Cy4acHOT0 OaHKa, a TaKOX



PO3BUTOK HOBUX METOJIB (popMyBaHHsS 1 peaiizallii KOHKYpEHTHUX CTpaTerid Ta
nepeBar.

PesynpraT  KJacTEpHOro  aHamizy JaloThb MOXJIMBICTH  BU3HAYUTH
KOHKYPEHTY MO3HUIIII0 KOXXHOTO OKPEMHOro OaHKy, 3aJ€XHO BiJ] TOTO, JI0 SIKOTO
KJIaCTepy BIH HaJeKWUTh. AHaNi3 SKkuUX OyB NpOBEACHHUNM HE Ha aOCOIIOTHHUX
MOKa3HUKaX, a Ha TPbOX BIJHOCHUX TIOKa3HUKAxX, SKI 0Oe3MnocepeaHbo
BiI0OpakaroTh pPe3yabTaTH JISUTbHOCTI OAaHKIB 32 PI3HUMH HAIpPsIMKaMH, TO3BOJISE
BU3HAYUTH KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTh KOHKPETHOTO OAHKY MaKCUMAaJIbHO TOYHO.

[IpoBeneHHST KJIACTEPHOTO aHali3y KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI OaHKIB
CHpHsIE BIPOBAHKEHHIO METO/IB SIKICHOIO CTPATETIYHOrO YIpPaBIIHHS T'OJOBHOIO
METOI0 SIKOTO € HaOyTTs KOHKYPEHTHHMX IepeBar Ha pUHKY OaHKIBCHKHUX IMOCIYT.
TakoX CTBOPIOETHCS MOMJIMBICTH BUIIIOMY MEHEIKMEHTY 1 KEpIBHULTBY OaHKY
3a0e3nedyBaT ONTUMAJIbHY MPOMOPIINHICTD MK TMOMUTOM 1 MPOIO3UIIEI Ha
OaHKIBCBKI HOCITYTH, 110 CTBOPIOE YMOBHU TUISI OCUJICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI BITYM3HSIHUX OaHKIB Ha ()IHAHCOBOMY PUHKY.

Y TpetboMy po3aiai «YJAOCKOHAJIEHHS METOJIB PO3BUTKY YIPABIIIHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO Cy4acHOro OaHKy» OyJio AOCHIIHKEHO 3apyOlKHUI
JIOCB1J] YMPaBIIIHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO Cy4acHOTO OaHKy,a TaKoX Oynu
PO3IJIAHYTI 1 3ampPOIOHOBAHI NUISIXU TOKPAIEHHS KOHKYPEHTHUX TepeBar s
[TAT Axuionepuuii 6ank «IliBneHHui»,

SIK BUCHOBOK, MOXHa CTBEPI)KYBATH, 1110 PO3BUTOK OaHKIBCHKOT'O CEKTOPY
VYkpainu mnepeOyBae Ha eTami, KOJM KOHKYpPEHIIS MDK OaHKaMU 3a KOXKHOTO
KJi€eHTa HaOyBae TIKy akTyajdbHOCTI. Ha chOrojHimHii JAeHb cTpaTeris
MOKPAIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OaHKIBCHKOi yCTAaHOBH € OCHOBOIO JIJIsI
KO>KHOT'0 0aHKY, aJjie BIAPI3HIETHCS 3a METOIaMU Ta IUISIXaMH 11 peaizaliii.

[IpoananizyBaBim puHOK (PIHAHCOBUX IMOCITYT Ta OAHKIBCHKOTO CEKTOPY B
Cnonyuenux Illtatax Amepuku Ta HimedunHu, MU MIMIIITH 10 BUCHOBKY, IO
YIOPABIIHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO Y LUX KpaiHax He JIMIIE BIAPI3HAIOTHCS
MDK CcO00010, a ¥ 3HAYHO BIAPIZHAETHCA BIJ YKPAiHCBKUX peamii. SKmio

aMepUKaHChKl OaHKM HacaMmIepe] OpIEHTOBaHI Ha PO3BUTOK MEPEIOBUX



TEXHOJOT1M, Ui O0OCIyroByBaHHS BIACHMX KJIIEHTIB, TO HIMEUbKI OaHKU
3aCTOCOBYIOThH CTapi METOJW MIATPUMKH BIACHOI CTA01IBHOCTI 1 JIUIIIE MTOCTYIIOBO,
MaJIeHbKMMH KPOKaMU, BIPOBAIKYIOThH IIIOCh HOBE.

Texnonoriss BlockChain, sika 3amponoHoBaHa Ui BIPOBADKCHHS IS
O0anky IIAT Axmionepauit Oank «IliBoeHHMI», € aKTyaJlbHOWO MJI yCiel
0aHKIBChKOT cucTteMu YKpainu. TexHosoris OJOKYelH 37aTHAa (PyHIaMEHTAIbHO
3MIHUTH PUHOK O€3TOTIBKOBUX PO3PaxXyHKIB, IPUCKOPUTHU MPOXOKEHHS TJIaTEXKiB
1 3HM3UTH TPaH3aKIIMHI BUTPATU BCiX y4acHHUKIB. L[iHHICTh 3acTOCYBaHHS JaHO1
TEXHOJOTl TpHU TMPOBEACHHI PO3PAXyHKIB BaXKKO mepeorinuTH. lle 1 Bucoka
HIBUIKICTh BUKOHAHHS MEpPEKJIaqy MK YYaCHUKAMH, 1 MUTTEBE BIIOOpaKE€HHS
orepallii Ha paxyHKy OJiep>KyBaua IicJisl BIIITPABKU KOIIITIB, 1 3HW)KEHHS BUTPAT 32
paxyHOK IMOBHO1 aBTOMATHU3allli TpaH3aKLI{, 1 BIICYTHICTh HEOOXITHOCTI HAIBHOCTI
JIOBIPH MK YYaCHUKaMH, TOMY 110 TapaHTOM JIOCTOBIPHOCTI Ta 30€pEeKeHHS TaHUX
€ kpunTorpadist 1 MaTeMaTUYH1 aITOPUTMH.

Bnacne, 3 1i€i npuuMHM HaAWOUIBII CBITOBI OaHKM MOYaid aKTUBHUMA
PO3BUTOK OJIOKUCHH-TIPOCKTIB. BaXXJIMBO BiJI3HAYMTH, 110 HA CHOTOJIHIIIHIN JICHb
OaHKM TIOKM HE BHKOPHUCTOBYIOTH I[}0 TEXHOJIOTII0 B IIOBHIM Mipl, a JuIIe

MPOBOAATH JOCIIKCHHS 1 BUIUISIOTH €K1 MOXKJIMBOCTI 1 IHCTPYMEHTH.



BUCHOBKHA

[lincymoByroun mpoBeAcHU B  poOOTI  aHaI3  aHAJITUYHOIO  Ta
TEOPETUYHOTO XapaKTepy MOXHa 3pOOUTH BUCHOBKH,IIO y3arajlbHIOIOTh MACYMKU
BCi€i pobOTH:

1. TIlpoBemena poOoTa [03BOJMJIA PO3IIUPUTH ICHYIOUE YSIBICHHS
MPOKOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh, BHUAUTUTH HOTO BHAM, KiacudpikyBaTu (akTopH,
0 BIUIMBAIOTh HA HEi, OIIHUTH BEIMYMHY i1 PO3BUTKY, MIIINTH 10 yHpPaBIIHHS
HEIO SIK JOCUCTEMHU.

2. Ha ocHOB1 T€OpETUYHOI YaCTUHU Ta HAYKOBUX POOIT OYyJIO AOCIIIKEHO
MOHATTS. «KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI», HaJaHl METOAM Ta HUISIXU JOCIIKEHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Cy4aCHOTO OaHKy

3. YV pobGori Oynd BHUAUICHI OCHOBHI (aKTOpH, SIKI BIUIUBAIOTH Ha
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh, B TOMY 4HCJ1 1 ()IHAHCOBI MOKA3HUKU KOMEPIIHHUX
0aHkiB. bynu po3riasHyTI OaHKIBCHKI PEUTHUHIH, K OJIHI 3 OCHOBHUX IOKAa3HUKIB
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI OaHKIB.

4. BusiBiieHO cl1a0Ki Ta CUJIbHI CTOPOHU YKPaiHCBKHX OaHKIB Ta MPOBEIEHO
KJIacTepuJIi3alliio 3rigHo 3 BuOpanumu nokazHukamu ( BJIA/A, CTK/I1, BK/II) Ta
BUOKPEMJIEHHO 4 KJIACTEPH 3T1AHO 3 pe3yibTaTaMu JOCTIIKECHb.

5. TlpoBeneHo noOCHiIKEHHS HAa OCHOBI JaHUX HagaHuxX HalioHaJIbHUM
O0ankoM Ykpainu 3a meroaumkoro KpomonoBa ta EUROMONEY, nocmimkeHo
KoHKypeHTH1 no3uilii 6anky [TAT Axmionepuuii Oank «lliBneHHU» 3 IHIIUMU
IPOBIAHUMHU OaHKaMH YKpaiHW, BU3HAYEHO MICLE 1 pojb 0aHKy y OaHKIBCHKIi
CUCTEMU Y KpaiHU.

6. [IpoBeaeHO MOPIBHSAJIBHUN aHANI3 3 3apyOIKHUM JOCBIAOM YIPABIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO CydacHOro OaHKy, a came BHUSBICHO OCOOJMBOCTI
BUKOPUCTAHHS CTPATETiil aMEepPUKAaHCHKUMH Ta HIMEIbKUMHU OaHkamu. BusznaueHo
PO HEOOXI1IHICTh OPIEHTYBAHHS Ha 3aXiAHUW TOCBIJ Ta YACTKOTO BHUKOPHUCTAHHS

3apyODKHHMX CTpaTerii y pO3BUTKY BJIACHOI, 3alpPOBAKEHHS PO3BUTKY



ITnenapramenty y OaHky 1 30uIblIeHHS (DIHAHCYBaHHS y PO3IJSAL  HOBHX
IHHOBAIIIHA Ta TEXHOJIOTIH.

7. Po3po6ieH1 mpomno3uilii moa0 po3rsiay 1 nmpoBakeHHsIM 0aHnkom [TAT
Axrionepunii 6aHK «IliBIeHHNI»HOBUX TEXHOJIOTIN Ta IHHOBAIIM, HACAMIIEPET 11e
CTOCY€EThCS HOBOI [Tt puHKY TexHosjoriii — BlockChain. bankam, siki mpaiioioTh B
VYkpaini, cboroaHi OUTBII HIXK 3HAA0OUIIOCS O 3MEHIIIEHHsI ONepaIliiHuX BUTPAT -
mo0 BHCTOSTH B Kpu3y. Jleski 1e Bxe 3po3yMild, TOMY IOKM Ha 3axoji
0o0roBOpIOIOTH, BUTOAW BiA BukopucTaHHa Blockchain, a Takox o0epexHO
TECTYIOThb ii, yKpaiHCbKki OaHkHu ii BHpoBa/KyroTh. OuiKyBaTH I1HHOBAIlI Ta
PEBOJIIOLIT CTOITh IKpa3 B YKpaiHi, a HE Ha 3aX0/i, /1€ BCE Ay’e KOHCEPBATUBHO, a
B 1HGPACTPYKTYpYy BKJIAJEHI TPUIBLHOHHM JOJIapiB, TaK MO0 HIXTO HE TOTOBUM i
paIuKaIbHO MIHSITH.

OnHuM 3HAMBaXIIMBIIIKMX (PAKTOPIB MIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI
B 0aHKIBCHKiIN c(epi € 37aTHICT, 0aHKY CBOE€YACHO pearyBaTH Ha BIPOBAKEHHS
HOBUX TEXHOJIOTIA Ta IHHOBAI[ll CBOIMH KOHKYPEHTAMH Ta JISITH B TOMY XKy
HampsMKy. [l OaHKy, SKUH YCBIIOMJIIOE HEOOXIIHICTh LUIECIPIMOBAHOTO
YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO, IIO J1a€ OCHOBY JJIsI JIOBFOCTPOKOBOTO
YCHIIITHOTO PO3BUTKY, 3a3HAU€HI HAMPSMHU MOXYTh CTaTH OCHOBOIO 3MIITHEHHS

KOHKYPEHTHHUX TO3HIIIH 1 MiABUIIEHHS MPHOYTKY.
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Y po6oTi y3araiabHIOIOTHCS MPOOJIEMH PO3BUTKY CTpaTerid MOKpalleHHS
KOHKYPEHTHUX TiepeBar OaHKy Ha pHUHKY ()IHaHCOBUX TOCIYr YKpaiHu Ta
YIOPaBIiHHS HUMH, JOCIIDKYIOTbCA (DaKTOpH 10 BIUIMBAIOTh HA 3arajbHy
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh 0aHKy Ha Cy4acHOMY PHUHKY (PIHAHCOBHUX IOCIYT,
TaK0X MPOTOHYIOTHCS METOJM Ta IUIAXU MOKPALICHHS YNPaBIIHCHKUX PILICHb, a
caMme BIPOBAPKCHHS HOBUX TEXHOJIOTIHM Ta iHHOBAIIIN 3315l 3M00YTTS TiepeBar Haj
KOHKYpPEHTaMHU.
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The paper summarizes the problems of developing strategies for improving
the competitive advantages of the bank in the Ukrainian financial services market
and managing them, examining factors that influence the overall competitiveness
of the bank in the modern market of financial services, as well as suggesting
methods and ways of improving the management decisions, namely the
introduction of new technologies and innovations for the sake of gaining
advantages over competitors.

For the purpose of the investigation, the following methods were used:
methodologies and systems; equations; systemic analysis and methods of
competitive bidding.
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