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3ATAJIBHA XAPAKTEPUCTUKA POBOTHU

Axmyanonicms memu. DiHaHCOBA YCHINIHICTh TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA Ha
PUHKY Ta TMO3WTHBHMMA IMI/DK Yy CIOXHMBAa4yiB BHM3HAYAETHCA HOTO 3JaTHICTIO
YKpPIIUIIOBAaTH CBOIO KOHKYPEHTHY TMO3WIII0 Ta BUTIIHO BIAPIZHATUCA BIJ I1HIIHUX
TypucTUYHHUX (ipM. e MOXKIMBO JHIIe NUIIXOM CTBOPEHHS Ta MIATPUMKH HUM TaKHUX
KOHKYPEHTHUX TIepeBar, ULI0 BaXXKOJOCTYMHI JJs KOMIIOBaHHS KOHKYPEHTaMHU.
AKTyanbHICTb 00paHOi TeMHU AOCTIKEHHS MIATBEPDKYETHCS THM, IO CHOTOJHI Ha
TYPUCTUYHOMY PUHKY iICHY€E peajbHa 3arpo3a MosiBU HOBUX KOHKYPEHTIB, LII0 MOTpedye
BiJl TYPUCTUYHUX KOMIIAHIH /i 3 3aKPIMJIEHHS BJACHOI KOHKYPEHTHOI MO3HUILI].

Memoro ounnomuoi podomu € IOCTIKEHHS TEOPETUYHUX OCHOB (POPMYBAHHSA
KOHKYPEHTHUX TepeBar MiANpUEMCTBA Ta 3aCTOCYBaHHA OTPUMAHUX 3HaHb JUIs
yKpimieHHs1 KoHKypeHTHo1 no3utiii TOB «Amic Tpesem».

3a60anHA 00CIONHCEHHA:

- AOCHIAUTA TEOPETUYHI acmeKkTu (GOpMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX I[epeBar
MPUEMCTBA,;

— [pOoaHali3yBaTH PUHOK TYPUCTUYHMX IOCIYT YKpaiHW Yy BIAMOBIIHOCTI A0
MoJienl AT KoHKypeHTHuX cui M. Iloprepa;

- OLIIHUTU KOHKYpeHTHY no3utio TOB "Amic Tpesen";

— 3alpOIOHYBATH 3aXOAW 3 MOCWJICHHS KOHKypeHTHuX mnepeBar TOB "Amic

Tpesen".

00’ckmom oocnidncenna € typuctuune mignpuemctso TOB "Amic Tpesen".
[IpeameTom  gocnikeHHs € Tpouec (opMyBaHHS  KOHKYPEHTHUX  IepeBar
HiANIPUEMCTBA.

Memoou oOocnioxcenna: y poOOTI BHUKOPUCTAHO METOJ TpymyBaHHS (11s
BU3HAYEHHS CYTHOCTI MOHATTS "KOHKYpEHTHa mepeBara', sl BCTAHOBJICHHS OCHOBHUX
MIIXO0M1B 710 Kiacudikallli KOHKYpEHTHUX IepeBar), MoJielb I’ ITH KOHKYPEHTHUX CHII
M. Iloprepa (a1t aHATI3Y PUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT YKpaiHW); METOJI, OCHOBaHHUI Ha
Teopli ePeKTUBHOI KOHKYpPEHLIT (I OLIHKKM KOHKYPEHTHO! MO3MIlli MiJNPHEMCTBA),

METO/M aHaji3y (piHaHCOBOI 3BITHOCTI (JJ1s1 aHaIi3y (piHAHCOBOTO CTaHy IiAMPUEMCTBA),



aIUTUBHY MOJENb YacOBOTO psAAy (sl MPOTHO3YBaHHS OOCSTIB peami3alii MoCIyr
HiANPUEMCTBA).

Ingpopmauiiiny 6azy oocnioryncennsn cxnanu 3BiTHI qokymentu TOB "Amnic Tpesen",
CTAaTHUCTUYHI Ta HOPMATUBHI JOKYMEHTH B 00JacTi MJiSUIBHOCTI MiANPHEMCTB
TYPUCTUYHOT raiysi.

Cmpyxkmypa ma oo6csaz po6omu. Kpamidikaiiiina podota marictpa CKJIaJaeTbcs 3i
BCTYNly, TpPbOX pPO3AUIIB, BHUCHOBKIB, CIHCKYy BHUKOpUCTaHUX mkepen (52
HaliMeHyBaHHS). 3arajbHUN 00CsAT POoOOTH CTaHOBUTH 89 cropiHkH. OCHOBHUM 3MICT
BUKJIaJIeHO Ha 82 cTopinkax. Po6ota mictuth 24 Tabmuil, 21 pucyHKiB.

Ilyonikayii. 3a pe3ynbraTaMyd BHUKOHaHHS KBamiikamiiHoi poOoTH Marictpa
onyOJIIKOBaHO TE3H:

KpaBuenko B.O., lem'suuyk K.®. OcHOBHI MiAXOAu 10 BCTAHOBJICHHSI CYTHOCTI
MOHATTS "KOHKypeHTHa mepeBara" / AKTyajabHI MpoOJeMU MEHEHKMEHTY: MaTepiayiud
ctyaeHTcbkoi koHpepenni, mucronan 2018 p. — Xapkis: TOB IIpomapr, 2018. — C. 43-
47.

OCHOBHHUI 3MICT POBOTH

Y nepmomy posauni «Teoperuuni acnekT (opMyBaHHA KOHKYPEHTHHX
nepeBar MiANPHEMCTBA» JIOCIIPKEHO OCHOBHI MIAXOAW O BCTAHOBJIEHHS CYTHOCTI
NOHATTS  "KOHKypeHTHa mepeBara’, BHBYEHO Kiacu(ikamiiiHi MIIX0AW 0
KOHKYPEHTHUX TepeBar MiANPUEMCTBA, a TaKOX PO3IMIIAHYTO METOAWYHI MIAXOAH [0
OIIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI T1IMPHUEMCTRA.

VY napyromy po3niii «AHaJji3 30BHIIIHBLOTO Ta BHYTPilIHbOro cepenosuma TOB
"Amnic TpeBea'» npoBeeHO aHANI3 PUHKY TYPUCTHYHUX MOCIYT Y KpaiHU, TOCTIIKEHO
3arajibHy XapakTepucTuky Ta ¢iHancoBuit ctan TOB "Amic Tpesen", HamaHa oIiHKa
KOHKYPEHTHOI MO3ULIIT JOCIIKYBAHOTO IiIMTPUEMCTBA.

Y Ttperbomy po3aini «Ilpomo3umii mOA0 MOCWIEHHSI KOHKYPEHTHHMX HepeBar
TOB "Anmnic TpeBea' Ha pUHKY TYPUCTHUHHX MOCTYT», OOTPYHTOBAHO KOMILIEKC IIO/I0
nocusieHHs1 KOHKypeHTHHX mnepeBar TOB «Amic Tpesen», po3paxoBaHo 3axoau 3
MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI Ta BHU3HAUEHHS iX €(QEKTHBHICTb, HaJaHO

OIIHKY KOHKYPEHTHOI MO3HIII1 MAMPUEMCTBA MICIIS 3aX0/I1B.



BUCHOBKHU

[IpoBenenHe mOCTIIKEHHS TO3BOIIIO 3pOOUTH BUCHOBKHM, OCHOBHI 3 SIKMX TaKi:

1. 3a pesynabTaTamu JOCIIKEHHS TEOPETHMYHUX  aCHeKTIB  (hopmMyBaHHS
KOHKYPEHTHHUX TepeBar MmiJnpHueMCTBa, HAMH BCTAHOBJIEHO, IO iX CIiA pO3IIsAAaTH K
KOHILIEHTPOBaHUM MpOSIB MepeBard HajJ KOHKYpPEHTaMu y PI3HUX cdepax isIbHOCTI
MIJNPUEMCTBA, 110 MOXKe 3abesredyBaTtucss W OUIbII €(EKTUBHUM BUKOPHUCTAHHSIM
pecypciB, U peamsamnii BracHoro moTeHmiany. Cepen pi3HOMaHITTS  BHUIIB
KOHKYPEHTHUX IepeBar JOIIbHO BUKOPUCTOBYBAaTH HAMOLIBII YacCTO 3aCTOCOBAaHI Y
HAyKOBIN JiTepaTypi MAX0au M0 ix kiacudikarii, a came: 3a 3MICTOM, JDKepelaMu
BUHUKHEHHA, (pakTopamu, IO JieaThb B OCHOBI IEpEBard, B 3aJE€KHOCTI Bif
HMOBIPHOCTI YCIIIXYy, 3a TPHUBAJICTIO [I1i, B 3aJIE)KHOCTI BiJ BIUIMBY Ha IMOTEHINAI
OiANPUEMCTBA, 32 CHJIOI0 Ta XapaKTepoM BIUIMBY Ha CHOXHUBadiB. [l OLIHKH
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI IMIAMPUEMCTBA BBAXKAEMO OLIBII JIOIIIBHUM 3aCTOCYBATH
METOJI, 3aCHOBAaHMM Ha Teopii e(PEeKTUBHOI KOHKYpPEHIli, M0 J03BOJISIE HaJaTH
KOMIUIEKCHY XapaKTePUCTUKY A1SIbHOCTI MANPUEMCTBA.

2. PUHOK TypUCTHYHUX MOCHYr YKpaiHM CBHOTOJHI BHUCTYNMA€ CTUMYJIOM JIJIst
3pocTaHHsl OyIIBHULITBI Yyepe3 HEOOX1IHICTh PO3BUTKY 1HPPACTPYKTYPH, B TPAHCIIOPTI
yepe3 30UIBIICHHS MMacaKUPOIOTOKIB, B TOPTiBil Tomio. Haibiibil BIUIMBOBOIO
KOHKYpeHTHO10 cujioto 3a M. IlopTepoM Ha TYpUCTHUHOMY PUHKY € 3arpo3a MOsIBU
HOBUX KOHKYpPEHTIB, II0 MOTpedye BiJ KOMIAHIM i 3 3aKpilJICHHS BJIACHOI
KOHKYPEHTHOT MO3HIIIi.

3. 3a pe3ynapTaTamMH OI[IHKM KOHKYPEHTO3JATHOCTI MiANPHEMCTBA (IHTETPaTbHUIN
nokazHuk (0,954) MoKHa CTBEpIKYyBaTH MPO HEOOXITHICTH PO3POOKH 3aXOJIB IIOI0
M1JIBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI TTOCHYT (pipmu (HalHMKYMM TTOKA3HUK), 110 B
KIHIIEBOMY BHUIAJIKY MIABUIIUTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh MIAPHUEMCTBA.

4. YV BIOAMOBIZHOCTI [JO JOTIYHOI TMOCIIAOBHOCTI MM IIOA0 IMOCHJIEHHS
KOHKYPEHTHUX IepeBar MiANPUEMCTBA HaMH 3alpONOHOBAHO OCHOBHI HANpPSMKHU 3
HiABUIIEHHS KOHKypeHTocnpoMmoxHocTi TOB "Amic Tpesen" , ski MpoiIFOCTPOBAHO 3a
JIOTIOMOT'010 JIepeBa pillieHb, a came: BrpoBaautu CRM — cucreMy miist y10CKOHaJIEHHS

0oOCIYroByBaHHS KJI€HTIB, PO3POOMTH MPOIMO3UIII0 NPUAOAHHS TYPUCTHUHOTO



MPOAYKTY B KPEIUT, 3amporoHyBaTH (GopMyBaHHS Tporpamu JosutbHOCTI "Hamr
Kpanmui TypucT" miis 30epekeHHs MOCTINHOT 0a3u KIEHTIB. 3a BCiMa €KOHOMIYHUMU
pO3paxyHKaMH 3ax0/u € eEeKTUBHUMH, TiIBHIYIOTh HOTO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTB,

TOOTO CIIPUSIOTH YKPIMJICHHIO KOHKYPEHTHOT MO3UILIT MIAIPUEMCTBA HA PUHKY.



