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ВСТУП 

 

 
 

Відсутність стабільності у зовнішньому середовищі, зростання його 

динамічності, агресивна поведінка конкурентів, підвищення вимог споживачів до 

пропонованих товарів посилюють конкуренцію на ринку. Це зумовлює потребу у 

формуванні активних дій, спрямованих на досягнення стійких конкурентних 

переваг підприємства, без яких його успішне функціонування на ринку 

неможливе. Все вищенаведене підтверджує актуальність обраної темі 

дослідження. 

Метою роботи є дослідження теоретичних аспектів формування 

конкурентних переваг  підприємства та застосування отриманих знань для 

розробки та підтримки конкурентних переваг ПрАТ «Нова лінія». Для досягнення 

поставленої мети визначено наступні завдання: 

• Розглянути основні підходи до визначення сутності поняття 

"конкурентна перевага" та джерел її формування; 

• Проаналізувати основні тенденції розвитку українського ринку послуг 

торгівлі DIY - товарами; 

• Запропоновувати заходи щодо формування та підтримки 

конкурентних переваг підприємства ПрАТ "Нова Лінія". 

Об’єктом дослідження є мережа будівельних гіпермаркетів ПрАТ "Нова 

лінія". 

Предметом дослідження  є процес формування конкурентних переваг 

підприємства. 

Методи досліджень, використані в магістерській роботі, включають: модель 

п’яти конкурентних сил М. Портера (для встановлення найбільш впливової на 

ринку конкурентної сили); методику оцінки конкурентоспроможності 

підприємства (для визначення сильних та слабких сторін підприємства), методику 

фінансово-економічного аналізу (для аналізу фінансового стану підприємства), 

модель Хольта  (для  прогнозування  обсягів реалізації будівельних матеріалів), 
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метод критичного шляху розробки сітьового графіку (для встановлення загальних 

витрат часу на реалізацію проекту). 

Інформаційну базу дослідження складають дані звітів фінансово- 

господарської діяльності ПрАТ "Нова лінія". Основні положення дослідження 

базуються на законодавчих актах та нормативних документах України, 

критичному аналізі сучасних праць вітчизняних та зарубіжних авторів, зокрема 

статей, монографій та інших наукових публікацій. 

Наукова новизна: дістало подальшого розвитку: 

застосування результатів аналізу ринку за моделлю конкурентних сил 

М.Портера, оцінки конкурентоспроможності та фінансового стану підприємства, 

яке надає послуги торгівлі DIY – товарами, для розробки заходів щодо 

формування його конкурентних переваг, що надає змогу у комплексі враховувати 

зміни зовнішнього та внутрішнього середовища. 

За результатами виконання кваліфікаційної роботи опубліковано тези 

доповідей: 

Полонська Ю.О., Осичка О.В. Формування конкурентних переваг 

торговельних підприємств / Актуальні проблеми менеджменту: матеріали 

студентської конференції, листопад 2018 р. – Харків: ТОВ Промарт, 2018. – С. 

112-116. 
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ВИСНОВОК 
 
 

1. Дослідження авторських підходів щодо сутності поняття "конкурентна 

перевага" дозволило встановити,  що конкурентна перевага підприємства – це 

суттєва відмінність, унікальна властивість товару, послуги або торговельної 

марки, що створює визначену перевагу підприємства над його конкурентами та 

надає йому можливість зайняти стійку конкурентну позицію на ринку у 

довготривалому періоді. Найбільш вживаними в науковій літературі підходами до 

класифікації джерел формування конкурентних переваг є такі: за видами ресурсів, 

за історичною послідовністю появи, у відповідності до еволюційних шляхів 

розвитку, за місцем виникнення, за характером чинників конкурентних переваг. 

2. За результатами проведеного дослідження ринку послуг торгівлі DIY – 

товарами зазначимо його позитивну динаміку. Проте темпи росту ринку не є 

стабільними. У відповідності до методу п’яти конкурентних сил Майкла Портера 

було виявлено, що найбільш суттєвого впливу підприємства галузі зазнають 

внаслідок дій конкурентів. Останні представлені на ринку розгалуженою 

мережею будівельних супермаркетів "Епіцентр", дрібними магазинами та 

будівельними ринками. 

3. Формування конкурентних переваг підприємства та заходів, що їх 

підтримують, повинно ґрунтуватися  на результатах дослідження ринку, 

враховувати оцінку конкурентоспроможності підприємства та його послуг, брати 

до уваги результати оцінки фінансово-господарської діяльності підприємства. 

Для формування та підтримки конкурентної переваги "зручність місця 

знаходження магазину для клієнта" запропоновано відкриття невеликих 

будівельних магазинів з найбільш затребуваним товаром в межах міста. Виконано 

розрахунок проекту відкриття магазину будівельних матеріалів та доведено його 

інвестиційну привабливість. 
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