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ВСТУП 
 

Актуальність теми. Розвиток ринкових відносин в Україні стосується не тільки 

форми господарювання, орієнтуючи її на ефективне використання обмежених 

ресурсів, у тому числі кадрового та інтелектуального потенціалу особистості, а й 

самої природи людської діяльності, її цілей, структури, спрямованості, характеру 

переваг і цінностей. У системі цих змін все більш важливе місце займає кар’єра, яка 

дозволяє підприємству більш повно розкривати та використовувати інтелектуальний 

потенціал своїх працівників, а персоналу дає можливість задовольнити широкий 

спектр потреб. 

Темпи змін ціннісно-мотиваційних орієнтацій суспільства взагалі, і персоналу 

підприємства зокрема, істотно випереджають швидкість адекватних перетворень у 

технології управління, що створює певний розрив між уявленнями про кар’єру, 

спонукальними причинами кар’єрного зростання і способами управління нею на 

підприємстві. 

Враховуючи важливість кар’єри як для підприємства, так і для індивіда, 

питанням її розвитку присвячено низку досліджень. Але значна частина з них 

присвячена визначенню змісту кар’єри, її видів, типів, етапів розвитку на 

підприємстві і не вивчає сучасні уявлення персоналу про кар’єру. 

В Україні ще не має достатнього обґрунтування сутності кар’єрного процесу. 

Тому в суспільстві діє суперечливе ставлення до кар’єри, де вона розглядається не з 

позитивного боку, а як відхилення від соціальної норми. У нашій країні таке 

ставлення має історичне коріння. 

Сучасні процеси зростання підприємств шляхом розширення, злиття і придбання 

інших призводе до створення нових робочих місць, зміни повноважень працівників, 

які повинні бути підготовленими до нової більш якісної і складної роботи. З боку 

підприємства необхідна розробка дій щодо здійснення ефективного просування 

персоналу. 

Необхідність теоретичного обґрунтування організації управління кар’єрою на 

підприємстві, що базується на балансі кар’єрних потреб, мотивів і цілей індивіда, з 
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інтересами підприємства та розробками практичних рекомендацій з питань 

управління кар’єрою зумовили актуальність теми випускної роботи. 

Метою випускної роботи є розвиток теоретичних основ і розробка практичних 

рекомендацій щодо організації управління кар’єрою на підприємстві «Інкор-буд» з 

урахуванням інтересів підприємства та персоналу з питань кар’єри. 

Для досягнення поставленої мети в дипломній роботі вирішені такі теоретичні та 

практичні задачі: 

• Вивчення кар’єри як форми професійної еволюції, що визнана соціумом. 

• Аналіз зарубіжного досвіду управління кар’єрою. 

• Дослідження особливостей і умов розвитку кар’єри на вітчизняних 

підприємствах. 

• З’ясування організаційно-економічних передумов створення системи 

управління кар’єрою на ТОВ «Інкор-буд». 

• Зазначення стратегічних напрямків сучасної діяльності з управління 

кар’єрою. 

• Оцінка  розвитку кар’єри  на  основі  узгодження інтересів підприємства і 

кар’єрних стратегій робітників. 

• Економічне обґрунтування ефективності функціонування системи 

управління кар’єрою. 

Об’єктом дослідження є організація роботи з кар’єрного росту персоналу на 

підприємстві. 

Предметом дослідження є підходи, засоби і методи організації управління 

кар’єрою на основі балансу інтересів підприємства та персоналу. 

Методи дослідження. Методологічну й теоретичну базу роботи склали наукові 

та практичні праці відомих вітчизняних і зарубіжних учених у галузі теорії 

управління, кадрового і мотиваційного менеджменту, кар’єри, стратегічного 

планування, законодавчі та нормативні акти України, що регламентують трудові 

відносини. 

У роботі використані наступні методи: 
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• системний підхід до аналізу кар’єри як соціального явища; 

• методи  статистичного,  логічного  аналізу  й  синтезу  при  виявленні  стійких 

властивостей кар’єри та кар’єрного процесу; 

• методи соціологічного дослідження (анкетування, аналіз кадрових документів, 

бесіда) при опрацюванні одержаної інформації з проблеми; 

• стратегічного  планування  при  розробці  методів  побудови  індивідуальної 

кар’єрної стратегії. 

Практичні розрахунки та оформлення роботи здійснювалися на персональному 

комп`ютері з програмною оболонкою Windows XP professional за допомогою 

програмного пакета MS Office 2010 та безпосереднього використання програм 

Microsoft Office Word 2010 (оформлення текстової частини роботи) і Microsoft Office 

Excel 2003 (здійснення розрахунків, узагальнення статистичних данних). 

Інформаційною базою дослідження є наукові публікації і монографічні видання 

вітчизняних і закордонних вчених, нормативно-законодавчі акти України, матеріали 

наукових конференцій і досліджень, звіти та аналітичні матеріали відповідних 

державних органів, матеріали звітності ТОВ «Інкор-буд». 
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ВИСНОВКИ 

Дослідження, що було проведено при написанні випускової роботи, дозволило 

дійти до наступних висновків. 

Кар'єра має місце тільки при взаємодії особистості та організації. У той же час 

у процесі побудови кар'єри працівник займає первинне місце. Саме від його 

відношення до цього процесу залежить, яких форм набуде кар'єрний процес і як це 

відіб'ється на соціальних структурах та ієрархіях. 

Зарубіжний досвід розвитку кар'єри становить великий інтерес для практичного 

застосування на вітчизняних підприємствах. Зокрема такі аспекти: гармонія і 

погодженість інтересів (японський досвід), безособова конкуренція (американський), 

концепція самостійного вибору кар'єри (британський). 

На вітчизняних підприємствах немає механізму щодо реалізації кар'єрних 

можливостей співробітника; кар'єрний процес і управління кар'єрою усе ще 

залишаються «безхазяйними», що веде до неефективного використання трудового 

потенціалу. 

Дослідження  практичних  аспектів  розвитку  кар'єри  показало,  що  на  ТОВ 

«Інкор-буд» управління кар'єрою не має суб'єкта, незважаючи на те що персонал, за 

результатами соціологічного дослідження, схильний займати активну позицію з 

питань планування і реалізації кар'єри. 

В організаційній структурі ТОВ «Інкор-буд» відсутній спеціальний підрозділ, 

який займався б питаннями управління кар'єрою, а в існуючих підрозділів немає 

відповідних знань, повноважень і можливостей. 

Інтереси підприємства і персоналу з питань кар'єри не погоджені, що знижує 

ефективність функціонування ТОВ «Інкор-буд». 

Для удосконалення організації роботи з розвитку ділової кар’єри на 

підприємстві пропонуємо наступні заходи. 

1. Впровадження сучасної моделі організації управління кар'єрою персоналу, яка 

передбачає: 

• побудову й удосконалення організаційної структури, що припускає 

вивчення умов розвитку кар'єри на підприємстві, консультувань із питань 
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кар'єри, корекцію кар'єрних переміщень відповідно до інтересів 

підприємства; 

• підготовку умов для реалізації організаційної структури, а саме: розподіл 

задач, прав і відповідальності в системі управління кар'єрою, горизонтальне 

й вертикальне пов'язування їх через посадові зв'язки і систему 

інформаційного забезпечення; 

• використання процедури формування індивідуальної кар'єрної стратегії, 

яка полягає у співробітництві підприємства і персоналу з питань 

планування кар'єри, що дозволяє активізувати працівників підприємства, 

оптимально використовувати їх знання, уміння, навички, можливості й 

керувати кар'єрою так, щоб спосіб кар'єрного розвитку, його напрям 

задовольняв потреби й інтереси як підприємства, так і персоналу. 

2. Використання на практиці таких методів управління кар’єрою: 

• соціологічні дослідження з вивчення ціннісно-мотиваційного змісту 

кар’єри та практичних аспектів розвитку кар’єри на підприємстві, 

• консультації з питань розвитку кар’єри, 

• індивідуальне планування кар’єри, 

• атестації, 

• систему коефіцієнтів (рівнів). 

3. Для впровадження перерахованих методів на ТОВ «Інкор-буд» необхідно: 

• виокремленні сектору управління кар’єрою у відділі кадрів; 

• використання сучасних підходів до  системи атестацій і співбесід. 

У цілому, за результатами дослідження, можна зробити висновок, що 

удосконалення організації управління кар'єрою на ТОВ «Інкор-буд» шляхом 

утворення сектору розвитку кар’єри, застосування нових методів управління 

кар’єрою дозволяє досягти ефекту управління, який відбивається в таких 

характеристиках: 

• зменшення темпів плинності персоналу з причин незадоволення кар’єрою; 

• підвищення рівня трудової дисципліни; 

• поліпшення якості праці персоналу; 
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• зростання коефіцієнту трудового вкладу персоналу у загальні результати 

роботи; 

• оздоровлення соціально-психологічного клімату; 

• зростання продуктивності праці 
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