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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ 

 

 

Актуальність теми дослідження. Успiшна дiяльнiсть будь-якого 

комерцiйного банку великою мiрою залежить вiд здатностi приймати рiшення, 

якi дають йому можливiсть на належному рiвнi забезпечити лiквiднiсть, 

прибуток та захист вiд негативного впливу банкiвських ризикiв, що потребує 

розробки адекватних методiв управлiння портфелем активiв i пасивiв. 

В наукових працях України дослiдженню питань управлiння активами 

та пасивами банкiвських установ присвяченi наступнi працi: А.М. Мороза,                      

Л.О. Примостки, М.I. Савлука, Л.В.Кузнєцової, В.В.Коваленко. Велике 

значення в розвитку теорiї управлiння пасивами та активами банку мають 

розробки зарубiжних авторiв Дж. Сiнкi, С.П. Роуз, Р. Коттер, С. Гiлл, Р. Смiт 

та iнших. Проте, через складнiсть та невирiшенiсть багатьох аспектiв, а також 

постiйну змiну умов функцiонування банкiв, тема управлiння активами та 

пасивами залишається актуальною. 

Метою дослiдження є систематизацiя теоретико-аналiтичних даних 

для розробки шляхiв удосконалення управлiння активами та пасивами банку. 

Реалiзацiя даної мети зумовила необхiднiсть постановки та вирiшення 

таких завдань: 

-дослiдити сутнiсть та необхiднiсть управлiння активами i пасивами 

банку; 

-розкрити методи та систему управлiння активами i пасивами банку; 

-охарактеризувати органiзацiйне та iнформацiйне забезпечення 

управлiння активами i пасивами банку; 

-навести економiчну характеристику банку та проаналiзувати механiзм 

управлiння активами та пасивами АТ «Райффайзен Банк Аваль;  

-розкрити обґрунтування щляхiв вдосконалення управлiння активами та 

пасивами АТ «Райффайзен Банк Аваль . 

Об’єктом дослiдження є процес управлiння активами та пасивами 

банку. 

Предметом дослiдження є сукупнiсть теоретичних, методичних i 

практичних положень управлiння активами та пасивами банку. 

Методи дослiдження. В роботi використано порiвняльний, 

аналiтичний методи дослiдження та метод системного аналiзу. Порiвняльний 

метод дозволив дослiдити динамiку активiв та пасивiв банку за обраний 

перiод, за допомогою аналiтичного методу вдалось детально розглянути та 

розрахувати показники ефективностi управлiння активами та пасивами банку. 

Розгляд категорiй системного аналiзу (стану активiв та пасивiв банку) 

послугував основою для логiчного i послiдовного пiдходу до проблеми 

прийняття рiшень щодо вдосконалення управлiння активами та пасивами 

банку. 

Iнформацiйною базою дослiдження є Закони України, iншi нормативно-

правовi акти центральних органiв влади, зокрема Постанови та Iнструкцiї 

НБУ, монографiчнi дослiдження та науковi публiкацiї вчених-економiстiв. 



Iнформацiйнi джерела для аналiтичних розрахункiв обмежуються фiнансовою 

звiтнiстю ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», офiцiйними даними НБУ та 

вiдомостями, що розмiщенi на офiцiйних сайтах означених установ. 

Практична цiннiсть висновкiв i рекомендацiй. Можуть бути використанi 

в банкiвської установi, так як мiстять розроблення та обґрунтування заходiв 

подальшого розвитку до управлiння активами та пасивами банку.  

Структура та обсяг роботи. Кваліфікаційна робота бакалавра 

складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел 

(54 найменування). Загальний обсяг роботи становить 72 сторінки. Основний 

зміст викладено на 50 сторінках. Робота містить 12 таблиць, 9 рисунків.  

 

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ 

 

У першому розділі «ТЕОРЕТИЧНI ОСНОВИ УПРАВЛIННЯ 

АКТИВАМИ ТА ПАСИВАМИ КОМЕРЦIЙНОГО БАНКУ» було 

досліджено, що наразi банки розглядають свої портфелi активiв та пасивiв як 

єдине цiле, що визначає роль сукупного портфеля банку в досягненнi його 

загальних цiлей - високого прибутку та прийнятного рiвня ризику. Iнтегроване 

управлiння активами та пасивами дає банку iнструментарiй задля захисту 

депозитiв та позик вiд впливу коливань циклiв дiлової активностi та сезонних 

коливань, а також засоби для формування портфелiв активiв, що позитивно 

впливають на реалiзацiю банком своїх цiлей. 

У сучаснiй мiжнароднiй i вiтчизнянiй практицi управлiння активами та 

пасивами є одним iз фундаментальних понять фiнансового менеджменту 

банку i являє собою складну i багатопланову проблему, яка досi повнiстю не 

дослiджена. 

Органiзацiйне управлiння активами i пасивами комерцiйного банку 

здiйснюється на трьох рiвнях управлiння: стратегiчному, тактичному i 

оперативному. 

Законом України «Про банки i банкiвську дiяльнiсть» визначено вищi 

органи управлiння банком. Згiдно iз ст. 37 Закону України «Про банки i 

банкiвську дiяльнiсть», органами управлiння банку є загальнi збори учасникiв, 

спостережна рада, правлiння (рада директорiв) банку. 

Вiдповiдно до ст. 38 Закону України «Про банки i банкiвську 

дiяльнiсть», вищим органом управлiння банку є загальнi збори учасникiв. 

У другому розділі «АНАЛIЗ ЯКОСТI УПРАВЛIННЯ АКТИВАМИ I 

ПАСИВАМИ БАНКУ» досліджено, що ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» 

працює ефективно та прибутково. Доходи банку збiльшуються, при цьому 

спостерiгається часткове збiльшення витрат, за рахунок збiльшення 

адмiнiстративних витрат, що свiдчить про зацiкавленiсть банку в роботi 

висококвалiфiкованого персоналу, та збiльшення вiдрахувань в резерви, що 

показує зростання питомої ваги ризикованих операцiй.   

Фiнансовий результат дiяльностi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» 

повнiстю залежить вiд його доходiв i витрат. При чому для ефективної 



банкiвської дiяльностi необхiдно, щоб доходи перевищували витрати. Серед 

доходiв найбiльшу роль грають процентнi та комiсiйнi доходи, вони мають 

зростаючу тенденцiю. В структурi витрат банку найбiльша питома вага 

припадає також на процентнi. 

Отже, за 2018 рiк ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» отримав дохiд у 

розмiрi 14 354,096 млн грн., при чому витрати склали 7 512,959 млн грн., i банк 

отримав чистий прибуток у розмiрi 5087,782 млн грн. – максимальний 

прибуток протягом дослiджуваного перiоду. 

Показники прибутковостi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» також 

свiдчать про ефективну роботу банку, виявлена тенденцiя до зростання. 

Показник вiддачi активiв свiдчить про можливiсть отримання прибутку за 

рахунок активiв банку. У 2018 роцi на 1 грн. активiв припадає 7,00 копiйки 

прибутку. Досить високим є значення вiддачi капiталу, як загального, так i 

статутного. В 2018 роцi на 1 грн загального капiталу банку припадає 37,10 

копiйок прибутку. Високi значення чистого спреду та чистої процентної маржi 

свiдчить про здатнiсть ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» отримувати прибуток 

за рахунок процентної рiзницi. 

Проведено дослiдження ефективностi управлiння активами та пасивами 

ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2016-2018 рр. Протягом аналiзованого 

перiоду спостерiгається позитивна тенденцiя до зростання основних 

показникiв прибутковостi, що пояснюється ефективним управлiнням 

активами та пасивами та рацiональним прийняттям управлiнських рiшень.  

Функцiонування сучасних банкiвських установ в умовах невизначеностi 

та пiдвищеного рiвня ризикiв спонукає керiвництво банкiв бiльш зважено та 

рацiонально вiдноситись до прийняття управлiнських рiшень в сферi 

управлiння фiнансовими ресурсами. Тому, з приведеного дослiдження 

необхiдно вiдзначити, що сучаснi iнструменти управлiння активами та 

пасивами банкiвських установ потребують удосконалення та подальших 

розробок. 

У третьому розділі «ШЛЯХИ ПОКРАЩЕННЯ ЯКОСТI 

УПРАВЛIННЯ АКТИВАМИ ТА ПАСИВАМИ БАНКУ» рекомендовано 

ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» iнвестувати в бiльш ризикованi цiннi папери; 

iнвестувати в бiльш ризикованi кредити; перерозподiляти активи - вiд наявних 

i iнших активiв, що не приносять дохiд, - до кредитiв i цiнних паперiв; 

обмежувати портфель високодохiдними iнвестицiями i низько затратними 

пасивами.  

В кредитнiй полiтицi банку визначати лiмiти кредитування, на основi 

яких проводиться постiйний монiторинг вiдповiдностi структури кредитного 

портфеля заданим параметрам. Видачi кожного кредиту повиннi передувати 

аналiз вiдповiдностi об’єкту, що кредитується, кредитна полiтика банку, 

оцiнка кредитоспроможностi клiєнта, яка, в свою чергу, не може 

обмежуватися тiльки його аналiзом фiнансового стану. 

Пiдвищувати якiсть обслуговування послуг i кiлькостi банкiвських 

продуктiв, їх наближення до клiєнтiв. 



- нарощувати стабiльну частину власних коштiв - статутного фонду 

та резервного капiталу; 

- впроваджувати розвиток нових видiв вкладiв, якi б вiдповiдали 

зростаючим потребам клiєнтiв; 

- стимулювати залучення ресурсiв через збiльшення та 

диференцiацiю процентної ставки; 

- розвивати спектр додаткових послуг вкладникам 

- удосконалювати порядок та методи виплати вiдсоткiв; 

використовувати рiзнi види цiнних паперiв для залучення ресурсiв.  

Аналiз вiдносних та абсолютних показникiв прибутковостi, свiдчить що 

дiяльнiсть ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» є прибутковою та ефективною. 

 

ВИСНОВКИ 

В процесi дослiдження управлiння активами та пасивами банку було 

дослiджено сутнiсть та необхiднiсть управлiння активами i пасивами банку; 

охарактеризовано органiзацiйне та iнформацiйне забезпечення управлiння 

активами i пасивами банку; навести економiчну характеристику банку ПАТ 

«Райффайзен Банк Аваль»; розкрито обґрунтування шляхiв вдосконалення 

управлiння активами та пасивами ПАТ «Райффайзен Банк Аваль». 

За резльтати дослідження зроблено наступнi висновки: 

1. Управлiння активами i пасивами банку здiйснюється на 

стратегiчному, тактичному та оперативному рiвнях. В банкiвськiй практицi 

при управлiннi активами та пасивами банку застосовуються рiзнi методи, 

пiдходи до управлiння. При цьому, банки обирають тi, якi є найбiльш 

оптимальними до напрямiв їх дiяльностi, рiвня розвитку, можливостей. 

2. На сьогоднiшнiй день вiтчизнянi банки повиннi використовувати 

сучаснi методи управлiння активами та пасивами, серед яких комплексний 

пiдхiд є найбiльш прийнятним та оптимальним. 

3. Система комплексного управлiння активами i пасивами пропонує 

банкiрам узгодженi правила, якi використовуються на всiх рiвнях банку, для 

формування благополуччя акцiонерiв i управлiння ризиками. Доцiльно 

зазначити, що управлiння активами i пасивами залишається головним 

прiоритетом фiнансових iнститутiв та iнституцiйних iнвесторiв. Зростання 

складностi фiнансових ринкiв висуває вищi вимоги до управлiння активами i 

пасивами. Iнвестори та менеджери банку повиннi оцiнювати багато факторiв, 

серед яких ризик змiни процентних ставок, ризик деривативiв, складнi 

iнвестицiйнi iнструменти, лiквiднiсть тощо. 

4. Система комплексного управлiння активами i пасивами банку 

передбачає реалiзацiю таких основних цiлей як: збiльшення доходiв за 

акцiями, тобто пiдвищення вартостi банку для його акцiонерiв; покращення 

майбутнього для фiнансових потокiв, i як наслiдок одержання бiльш високого 

рейтингу; пiдтримка достатнього рiвня прибутковостi; дотримання вимог 

щодо розмiру власного капiталу не в збиток банку; пiдтримка лiквiдностi 

банку на необхiдному рiвнi; управлiння ризиками. 



5. До основних складових комплексного управлiння активами i 

пасивами банку вiдносяться: управлiння активами, зобов’язаннями i власним 

капiталом; управлiння лiквiднiстю, дохiднiстю та ризик-менеджмент. Загальна 

система управлiння активами та пасивами банку включає: планування активiв 

та пасивiв, використання активiв та пасивiв, аналiз активiв та пасивiв, 

внутрiшнiй контроль управлiння активами та пасивами, розробку шляхiв та 

напрямiв удосконалення активiв та пасивiв банку. 

6. Iнформацiйне забезпечення управлiння активами та пасивами банку 

включає iнформацiйну базу, сформовану iз зовнiшнiх та внутрiшнiх джерел. 

В роботi дослiджено управлiння активами та пасивами ПАТ 

«Райффайзен Банк Аваль». Загальна економiчна характеристика ПАТ 

«Райффайзен Банк Аваль»  показала, що: 

- ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» здiйснює свою дiяльнiсть згiдно з 

чинним законодавством України, зокрема Законом України «Про банки i 

банкiвську дiяльнiсть», нормативно-законодавчими актами України. Види 

дiяльностi та операцiї, якi має право здiйснювати ПАТ «Райффайзен Банк 

Аваль»: операцiї з валютними цiнностями; операцiї з цiнними паперами та 

iнвестицiї; операцiї за дорученням клiєнтiв або вiд свого iменi; довiрче 

управлiння коштами та цiнними паперами за договорами з юридичними та 

фiзичними особами; депозитарна дiяльнiсть зберiгача цiнних паперiв. 

- Зовнiшнє iнформацiйне забезпечення управлiння активами i пасивами 

банку складається з iнформацiї щодо розвитку банкiвського ринку, 

банкiвських нормативiв, розвитку фiнансового ринку, показники розвитку 

економiки тощо. Внутрiшнє iнформацiйне забезпечення управлiння активами 

i пасивами банку складає: фiнансова звiтнiсть; внутрiшнi аналiтичнi 

документи щодо стану, структури, ефективностi управлiння та використання 

активiв та пасивiв; внутрiшнi розпорядчi документи щодо управлiння 

активами та пасивами: iнструкцiї, накази; результати монiторингу 

банкiвського ринку: маркетингово-аналiтичнi звiти щодо стану ринку та мiсця 

банку на ньому (рейтингу). 

- На вищому стратегiчному рiвнi рiшення щодо управлiння активами та 

пасивами в ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» здiйснює Спостережна Рада, на 

тактичному рiвнi їй пiдпорядковується Комiтет з питань управлiння активами 

та пасивами, який безпосередньо керує Казначейством. А на оперативному 

рiвнi управлiнням активами та пасивами займаються Фронт-офiс, Мiдл-офiс, 

Бек-офiс. Основне управлiння iз трансформацiї стратегiчних керiвних рiшень 

та формування тактичних та оперативних в ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» 

виконує Комiтет з управлiння активами та пасивами (КУАП). 

- Провiвши аналiз фiнансових результатiв ПАТ «Райффайзен Банк 

Аваль» за 2016 – 2018 рр. та оцiнку прибутковостi дiяльностi ПАТ 

«Райффайзен Банк Аваль» можна стверджувати, що банк є ефективним та 

прибутковим. Доходи банку збiльшуються, при цьому спостерiгається 

часткове збiльшення витрат, за рахунок збiльшення адмiнiстративних витрат, 

що свiдчить про зацiкавленiсть банку в роботi висококвалiфiкованого 



персоналу, та збiльшення вiдрахувань в резерви, що показує зростання 

питомої ваги ризикованих операцiй.   

Крiм того, можна добавити i те, що доходи ПАТ «Райффайзен Банк 

Аваль» перевищують його витрати у перiодi, що аналiзується, i це говорить 

про те, що діяльність банку є успішною. 

Фiнансовий результат дiяльностi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» 

повнiстю залежить вiд його доходiв i витрат. При чому для ефективної 

банкiвської дiяльностi необхiдно, щоб доходи перевищували витрати. Серед 

доходiв найбiльшу роль грають процентнi та комiсiйнi доходи, вони мають 

зростаючу тенденцiю. В структурi витрат банку найбiльша питома вага 

припадає на процентнi доходи. 

Отже, за 2018 рiк ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» отримав дохiд у 

розмiрi 14 354,096 млн грн., при чому витрати склали 7 512,959 млн грн., i банк 

отримав чистий прибуток у розмiрi 5 087,782 млн грн. – максимальний 

прибуток протягом дослiджуваного перiоду. 

Показники прибутковостi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» також 

свiдчать про ефективну роботу банку, виявлена тенденцiя до зростання. 

Показник вiддачi активiв свiдчить про можливiсть отримання прибутку за 

рахунок активiв банку. У 2018 роцi на 1 грн. активiв припадає 7,00 копiйки 

прибутку. Досить високим є значення вiддачi капiталу. В 2018 роцi на 1 грн 

загального капiталу банку припадає 37,10 копiйок прибутку. Високi значення 

чистого спреду та чистої процентної маржi свiдчить про здатнiсть ПАТ 

«Райффайзен Банк Аваль» отримувати прибуток за рахунок процентної 

рiзницi. 

В дослiдженнi була запропонована система управлiння процентним 

ризиком банку. У такому виглядi дана система має загальний характер, 

оскiльки перелiченi елементи повиннi бути включенi в будь-яку конкретну 

систему управлiння процентним ризиком, яка дiє у банку. Суб’єктами 

управлiння є тi функцiональнi пiдроздiли банкiвської установи, дiяльнiсть 

яких безпосередньо пов’язана iз виникненням ризику змiни процентних ставок 

та спецiальнi структурнi пiдроздiли, завданням яких є управлiння ризиками. 

Стосовно iдентифiкацiї та оцiнки процентного ризику, то без цього елементу 

не може функцiонувати жодна життєздатна та ефективна система, оскiльки без 

виявлення та аналiзу ризику неможливо подальше його управлiння. 

Необхiдним елементом системи управлiння є монiторинг процентного 

ризику, тобто контроль за виконанням прийнятих рiшень та їх дiєвiсть. 

Для управлiння ризиками, що генеруються активами i пасивами, в банку, 

був проведен аналiз динамiки iнтегрального показника процентного ризику 

ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», який показав, що банкiвський прибуток 

залежить вiд чутливостi банкiвських активiв та пасивiв до змiни вiдсоткових 

ставок. Розглядаючи динамiку даних показникiв ПАТ «Райффайзен Банк 

Аваль» протягом 2016-2018 рр. показник геп має негативне значення, що 

свiдчить про пiдданiсть пасивiв до змiни процентної ставки та змiни вартостi, 

пiдвищений рiвень процентного ризику, що в кiнцевому результатi призводить 

до зменшення прибутку. 



Аналiзуючи дiяльнiсть ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», можна дiйти 

висновку, що українськi банки закладають дуже велику маржу мiж залученням 

i розмiщенням ресурсiв. Якщо в Англiї середня маржа складає 1,5%, то в 

Українi – 15% [42]. Це пов'язано з тим, що українськi банки схильнi брати на 

себе великi ризики, тодi як iноземнi прагнуть вiдкидати ризикованi проекти, 

задовольняючись невеликою, але надiйною маржею (рiзницею). Для того, щоб 

збiльшити рiзницю (маржу) банку необхiдно iнвестувати в бiльш ризикованi 

цiннi папери; iнвестувати в бiльш ризикованi кредити; перерозподiляти активи 

- вiд наявних i iнших активiв, що не приносять дохiд, - до кредитiв i цiнних 

паперiв; обмежувати портфель високодохiдними iнвестицiями i низько 

затратними пасивами. Один з основних напрямiв сучасного розвитку 

вiтчизняних банкiв - пiдвищення якостi послуг i кiлькостi банкiвських 

продуктiв, їх наближення до клiєнтiв. Пiдтвердженням цьому є швидке 

зростання фiлiальної мережi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» у всiх регiонах 

України.  

Змiна структури активiв та пасивiв вiдповiдно до моделi дозволить 

оптимiзувати структуру балансу банку, покращуючи фiнансовi результати 

його роботи залишаючи прийнятний рiвень ризику. Реалiзацiя розроблених в 

дипломнiй роботi методичних положень i практичних рекомендацiй дозволить 

пiдвищити ефективнiсть управлiння активами та пасивами ПАТ «Райффайзен 

Банк Аваль» та в цiлому покращити дiяльнiсть банку. Запропонована модель 

комплексного управлiння може бути використана в будь-якому українському 

комерцiйному банку при її незначнiй адаптацiї до конкретних умов. 

Наведенi пропозицiї та рекомендацiї можуть бути використанi у 

практичнiй дiяльностi ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» та дозволять банку 

оптимiзувати роботу з управлiння активами та пасивами. 

 
 


