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Cmpykmypa 3micmosoi yacmunu peghepamy xeanighixayitinoi pobomu baxanaspa

3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

Axmyanwvnicms memu. CydacHa CBITOBA €KOHOMIKA B YMOBax rioGami3zarii
CTBOpWJIa OCOOJIMBE cepefoBHIle (PYHKIIOHYBaHHS Oli3HeCy, IO Mpea'sBiisie
HOIJIPUEMCTBAM  JKOPCTKI ~ BUMOTHM:  KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICThb, THYYKICTb
opraHizaimiiiHoi CTpyKTypH, (iHaHCOBa CTIMKICTb. BHUTpuUMaTu KOHKYpPEHTHY
00poTHOY B yMOBaxX CBITOBOI €KOHOMIYHOI KPHU3H CTA€ BCE BaXKYE: BIKUBAIOTH, SIK
BIJIOMO, T1 (pipMH, IPOJIYKIIis, pOOOTH, MOCTYTU AKUX 3HAXOJATh 30YT.

Ha OinpmiocTti miAnpueMCTB TOCTPO CTOITH MpoOjIeMa MPOCYBAHHS TOBapiB.
barato B yoMmy, Iie MOB'S3aHO 3 MOCHJICHHAM KOHKYpEHIIi Ha TOBapHUX PHHKAX,
KOHKYpEHIliE 3 OOKy 1HO3€MHMX BHUPOOHMKIB 1 HAWOUIBIINX BITUU3HSIHUX
BUPOOHMUKIB, & TAKOXK 3 OOKY YHUCICHHUX JPIOHUX T1ITPHUEMCTB.

3 ormaay Ha JaHi OOCTaBMHU, MAapKETHHTOBA [ISUIBHICTh CTaBaTH
OpIEHTUPOM, (PYHIIAMEHTOM, Ha SIKOMY OyIyeThbCcs BUPOOHUYHII mporec Ha dipMi.
BaxxnuBy posib B TiSTIBHOCTI MiANPUEMCTBA BIIITPA€ MAPKETUHTOBA MOJITHKA, SKa
BU3HAYA€ MOBHUN KOMIUIEKC MAPKETUHTY.

Mema  Oocniorncenna.  OOTpyHTYBaHHSI ~ TCOPETUYHUX  IOJIOKEHb,
METOJUYHUX MIIXOAIB Ta HAYKOBO-MIPUKIIATHUX PEKOMEHIAIIN 111010 MiABUIIICHHS
€(PEKTUBHOCTI MApPKETUHTOBOI 30yTOBOI MOJITHKH.

3aeo0anns 00Cni0IHCEHHA:

® OXapaKTEepU3yBaTH CYTHICTh 30yTOBOI [ISUIBHOCTI Ta ii MicClle B
CUCTEM1 MapKeTUHTY (pipmu;

® BHU3HAYUTU OCHOBU (OPMYBaHHS 30yTOBOI MOJITUKHU MANPUEMCTBA;

e chopmyBatu Kputepli Ta TOKa3HUKH €(GEKTHUBHOCTI 30yTOBOI
MOJIITUKY TIANPUEMCTBA;

® OI[IHUTHU CTaH Taly3€BOTO PUHKY;

® OXapakTepU3yBaTh MAPKETUHIOBY JISUIbHICTH MIANPUEMCTBA;

® [IpoaHai3yBaTU CTPYKTypu Ta €(OEKTUBHOCTI AISUTBHOCTI BIAJALTY
30yTy HiIIPUEMCTBA

® JIOCHIIUTH NUISIXU BJIOCKOHAJICHHS! MAPKETUHTOBO1 30yTOBOI MOJIITUKU
H1AIPUEMCTBA;

® OLIHUTH €(EeKTUBHICTh BJOCKOHAJIEHHS MAapKETUHIOBOi 30yTOBOI
MTOJTITUKH T AITPUEMCTBA.

00°ckmom  Oocnidyicenna € TPOLUECH YAOCKOHAJIEHHS MAapKETUHIOBOI
30yToBoi nmomituku TOB «IuTepron Ykpaina».

Ilpeomem oOocnidrcennsa € CyKYIHICTb TEOPETUYHHX, METOJUYHHX Ta
HNPUKIAJHUX [TOJIOKEHb 1010 MUTaHHb 3yOTOBOI MOJIITUKH MIJIPUEMCTB.

Memooamu 0ocnidxicenna € anani3 (IOCHIIKEHHS] PUHKY B3YTTS), CHHTE3
(moWyK NUIAXIB BAOCKOHAJIEHHSA 30yTOBOI MOJITUKH MIANPUEMCTBA), THAYKIISA
(BU3HAUEHHA TOHATTS 30yTOBOi  NOJITUKM  MIJIPUEMCTBA), TOPIBHSIHHSA
(KOHKYpEHTOCIIPOMOKHICTb MIAMPUEMCTB), Y3araJbHEHHS Ta 1HIII.



Ingpopmauiiina 6aza oocnioxncennn HaykoBa Ta npodeciiftHa iiteparypa i3
TEeMAaTUKH MApKETUHIOBUX KOMYHIKAIlIi, BHYTPIIIHA 3BITHICTh MiAIPUEMCTBA,
CTATUCTHUYHI J1aH1, O(iIiiHI CTOPIHKKA KOHKYPEHTIB

Cmpykmypa ma o6caz pooomu. Ksamidikamiiina poOota OakanaBpa
CKJIaJIA€ThCS 31 BCTYIY, TPhOX PO3/1IiB, BACHOBKIB, CIIMCKY BUKOPUCTAHUX JIKEPEI
(34 naitmMmeHyBaHb) Ta IOJATKIB. 3arajibHUN 00CAT pOOOTH CTAHOBUTH 79 CTOPIHOK.
OcHOBHUH 3MICT BUKJIazeHO HAa 74 cropinkax. Pobora mictute 30 Tabnuip, 13
PHUCYHKIB.

OCHOBHMUH 3MICT POBOTH

VY nepmomy po3ain «TeopeTnko — MeTOX0JI0TiYHI aclieKTH ()OPMYBAHHA
MAPKETHHIOBOI 30yTOBOI MOJITMKM MiANMPHEMCTB» PO3KPUTTI MOHATTS 30yTY,
cucteMu 30yTy, TaKTUKH Ta OCHOBU (opmMyBaHHS 30yTOBOI TMONITHKHA Ha
H1AIPUEMCTBI, PO3TJISHYTI MOKa3HUKU €()EKTUBHOCTI 30yTOBO1 A1SIBHOCTI.

Y apyromy po3nuli  «AHajgi3 MAPKETHHIOBOI 30yTOBOI MOJITHKH
nignpuemcrea TOB «IHTepTonm YkpaiHa»» MOpPOAHATI30BAHO KOMILIEKC
mapketuary TOB «IuTepron VYkpaiHa», MapKeTHHTOBE cepenoBulle (ipMu,
oprasizaiiito 30yToBOi MOMITUKU (HipMHU Ta PiBEHb ii €(PEKTUBHOCTI.

Y 1perboMy po3AUTT  «YTOCKOHAJIEHHSI MAPKETHMHIOBOI 30yTOBOL
nojgituku TOB «IHTepromn YkpaiHa»» 3alpoONOHOBAHO HHU3KY 3aXO/iB,
CIpSIMOBAaHUX Ha TOKpAIIeHHs 30yTOBOI MISJIBHOCTI (ipMH Ta TpelCTaBIICHI
PO3paxyHKH MO0 iX e(PEeKTUBHOCTI.

BUCHOBKU

[IpoBeneHe AOCHIIKEHHS JO3BOJMIO 3pOOUTH BUCHOBKM, OCHOBHI 3 SIKMX
TaKi:

1. [Tig vac BUKOHAaHHA NaHOI POOOTH OynMHM PO3KPUTTI MOHATTA 30yTYy,
cucteMn 30yTy, TaKTHKH Ta OCHOBU (OpMyBaHHS 30yTOBOI TMOJITHKA Ha
HiANPUEMCTBI, PO3TISHYTI KpUTEpii Ta TMOKa3HUKU e()EeKTHMBHOCTI 30yTOBOI
JISUTBHOCTI.

2. Byno 3’scoBaHo, 110 TOJIOBHOIO MeETOIO 30yTy € peami3alis
eKOHOMIYHOTO 1HTepecy BHUPOOHHKA (OTpHUMAaHHS MIANPUEMHHUIIBKOTO TPUOYTKY)
Ha OCHOBI 3aJI0BOJICHHS IJIATOCIIPOMOXHOTO TIOTIUTY CIOXKKUBauiB. J[0 MOKa3HUKIB
¢()EeKTUBHOCTI, SKI HaWYacTillle BHUKOPUCTOBYIOTH IIANPUEMCTBA, BITHOCSTH
00CSTH TONMUTY Ta MPOMO3UIlii, 0OCITH peamizaiii, IMHAMIKY IiH 1 T.J. SKICHO
po3pobIieHa opraHizailisi 1 KOHTPOJIb 30yTOBOI MOJITUKUA J03BOJISIOTH 3a0€3ICUUTH
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh MIAMPUEMCTBA.

3. 3a octanHi 10 pokiB BUPOOHUIITBO B3YTTSA B yChOMY CBITI 3pocja Ha
21,2%, rnobGanpHui ekcrnmopT B3yTTs 30uIbmMBCA Ha 10,6% B HaTypaibHOMY
BupaxeHHi 1 Ha 59,1% y BapTiCHOMY.

4, OO6csr ykpaiHCBKOTO PUHKY B3YTTS, 32 IaHUMHU aHAJITHYHOT KOMIaH11
Pro-Consulting, y 2019 cranoBus 10,665 mipa rpH. PuHok 1eMOHCTpy€e 3poCcTaHHS
3a oOcsraMy NOpOAaXy B TPOIIOBOMY €KBIBaJIEHTI Ta MPOTATOM S5-TH POKIB
NOKa3yBaB 3pOCTaHHSI.



5. Y minnpuemctBa TOB «lutepron VYkpaina» KkaHan po3MOILTY
CKJIaJIA€EThCS 3 TOBAPOBHUPOOHMKA, ONTOBHKA, PO3APIOHOIO TOProBis (y I poi
BUCTyNae Oe3nocepeHbO0 MarasvH) Ta crnokuBadya. OCHOBHA yacThHa 30yTy
toBapy TOB «luTepron Vkpaina» mnpumamae Ha po3apiOHI MarasuHu, sKi
pO3TaIlloBaH1 B TOPrOBUX LIEHTPAX Ta OKPEMi Mara3uHH B IIEHTPaxX MICT.

6. Kpim oduaita-po3npody, TOB «IlaTtepron VYkpaina» po3BuUBae €-
commerce nanpsmok. Online-marasun intertop.ua , sikuii OyB CTBOpEHHI B Tpy/IHI
2014 poky 1 3apa3 € JOCUTb MOIMYJISIPHUM Ta BII3HABAHUM CEpE]l CIIOKUBAYIB.

1. 3a nonmomororo SWOT-anamnizy mianmprueMCTBO OTpUMaio iHGOpMaIIio
CTOCOBHO CBOi CHJIbHUX Ta CJIabWX CTOpiH, MOXKJIUBOCTEH Ta 3arpo3.PEST-anami3
MPOJIEMOHCTPYBaB, 10 HaWOUIbn HeratuBHUM BrumB Ha TOB «laTepTomn
Vkpaina» Mae €KOHOMIYHMM 4YWMHHHK. lle moB’sM3aHO 3 THUM, IO JeprKaBa
3HAXOJUTHCS Yy HECTaOIbHIA €KOHOMIYHIN cuTyarii. Takok, HEeraTUBHUN BILIUB
Ma€ Ta MOJITHYHHUMA (aKTOop, ajpKe JepraBa MOCTIMHO 3MIHIOE 3aKOHOAaBUy 0azy
Ta MOJATKOBY CHUCTEMY, PETYJIIO€ 3aKOHOJABCTBO B Till UM IHIII Tajly3l HE Ha
KOpUCTh mianpueMcTB. [IpoTe conianbuuii (hakTop BILTUBAE JIMILE TO3UTUBHO.

8. byno po3risHYyTO CTPYKTypy CIIOKMBAdiB 3a €TalloM KHTTEBOTO
LUKy CIM’i Ta pIBHEM KyHiBEIbHOCIPOMOXHOCTI. AHa/I3yl04l OTPUMAaHI JiaHi,
MOJKHA CTBEPJKYBaTH, IO ISl PUHKY B3YTTS XapaKTEPU3Ye€ThCS MEpEeBaKaHHIM
HU3BKOTO I[IHOBOTO CErMeHTY (46%) Ta MOKYMIIIB 3 MAJICHbKUMH AITbMU Ta AIThbMU
BIKOM BiJ 6 pOKIB Ta OUIbIE, IO TOBOPUTH MPO TE, IO KOMIIaHis TO3UI[IOHYE
ce0e, sIK B3YTTS ISl YCI€l POJIMHHU.

9. Kpim toro, Oyno mpoananizoBano auHamiky npogax TOB «Iutepton
VYkpaina» Ha mpukiani posapioHoro maraszuny Iatepron 7 B wmicti Opeca, 3a
anpecoro Cemadopumii npoByiok 4E, TI[ «Fontan Sky». B pesynbrari
JOCJIKEHHSI MU CIIOCTEPIraeMO, 110 00CST MPOJIaXx HE € CTAOUTLHUM, Ta 3aJICKUTh
BIJl CE30HY, HailOUIbIIAa KIUIBKICTh MPOJAX MPUIAJAE HA NEPIOJ 3HUKOK Ta
po3npoaaxy, HaWHIK4Yl MpOAaXi, a TakoX IX BIACYTHICTH (kBiTeHb 2020)
CIIOCTEPITraloThCsl Yy MEpio BBEICHHSA KapaHTHHY, MOB’SI3aHOr0 3 MaHIEMIEIO.
Mo>kJIMBO KOMIAaHIi CI1J] NEPErJIIHYTH LIHOBY CTPATETIIO, JUIsl TOTO IO BUPIBHATH
MIPOJIaXKi KOKHOTO MICSIIA.

10. byno mnposeneno ABC-ananiz acoptumentHoro mnoptdento TOB
«InTepron YkpaiHa» 3 METOIO BU3HAYUTH YaCTKY MPOJAXKIB YKPATHCHKOTO OpeHIy
Ta CTaOUIbHICTh NTOMUTY Ha HHOTO.

11. AmnHamizyroud CTPYKTYpy TOBapHOro acoptumeHTy kommanii TOB
«Iarepron Ykpaina» mpotsarom 2015-2019 pp. MokHa NOMITUTH, 110 CTPYKTypa
MPOJIYKTOBOTO TOpTdento mepexi B3yTTs «Intertop» 3a3Hanma CyTT€BUX 3MIH.
Moskaa 1T00aYuTH TMEpPepo3MOAT YacTOK OpeHIB y 3arajibHiil CTPYKTypi 3a
paxyHOK BBEJEHHS HOBHX OpEHJIIB Ta BIPOBAPKCHHS CTpaTerii OMHIKaHaJIbHUX
mpofaxiB. MoxHa TOMITHUTH, IO 3pOCTa€ YacTKa YKPaiHCBKOTO OpeHay, IO
3yMOBIIGHO  OpI€HTAIlIEl0 KOMMAHIi Ha MAapTHEPCTBO 3  BITYU3HAHUMU
BUpOOHUKaMU. TOMY TOLIIBHUM € BIAKPUTTS OKPEMUX Maras3uHiB YKpaiHCBKOTO
B3yTTs «Braska». Ockinpku crioxuBadi 00i3HaHI Ta JIOSUTBHI 10 Mepexi «Intertopy,
Ta 3HAIOTh BIACHUU OpeHa kKommaHii Braska.



12. ByB po3pobseHuil 1mjaaH MIATOTOBKM BIAKPUTTS MarasuHy y
mucronani-rpyani 2022 poky B M. KuiB, a yepe3 pik 1 B IHIIMX MicTax YKpaiHH
(Ininpo, Oneca ta XapkiB). Buxonasuu 3 po3paxyHKiB, MOKa3HUK MNPUOYTKY €
noaaTHIM nmournHardu ¢ 2023 poky B 000X BapiaHTax, sIK 1 B ONTHUMICTUYHOMY, TaK
1 B TMECHUMICTUYHOMY, IO CBIAYMTH MPO BHUCOKY IHBECTHUIIIMHY MPUBAOIUBICTh
BIJIKDUTTS Mara3uHiB YKpaiHCHbKOTO B3YyTTsl Ta OJATY. Y pe3yJbTaTi MPOTHO30BAHOI
OIIIHKA €(PEeKTUBHOCTI MPOEKTY OYyJI0 MiAPaXxOBaHO OKYIHICTH MPOEKTY BXKE Ha

JpyroMy polii peai3arii.



