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3ATAJIBHA XAPAKTEPUCTUKA POBOTHU

AKTUBHMM 3B’SI30K MDK KyJIbTYpOIO Ta Typu3MoM OyB JaBHO BiJ3Hau€HUU
JOCIIIHUKaMH, ajieé TUIBKM B OCTAaHHI JECATWIITTSA, KOJIM TYpUCTHYHA raiay3b [odaia
CTPIMKO pO3BHUBATHCSA Ta NPUHOCUTU 3HAYHY EKOHOMIUHY BHUTOJY, IOYABCS MPOIEC
L[JIECTIPSIMOBAHOIO JOCHIIPKEHHSI Ta OCMMCIEHHS 1XHbOI 3ayiekHOCTI. IIpo BakIMBICTBH
3B’SI3KY MK KYJBTYPOIO Ta TYpU3MOM MO>KHA 3pOOMTH BUCHOBOK 3 1H(OpMAIlii MoJaHoi Y
3BiTI BeecBiTHBOT TypucTHuHOi opranizamii (ogHa 3 ycranoB OOH) — 6musbko 40%
TYPHUCTIB BU3HAYAE IJTh CBOET TOJAOPOK1 HA OCHOBI KYJBTYPHOT ITPOTO3HUIIIi.

B Toit e yac, € TeHJEeHIlis 10 3MEHIIECHHS HaNpsSMKIB Ta MPOrpaM JaHOTO BUAY
TYPU3MY B JISJIBHOCTI TYPUCTHUUHUX MIANPUEMCTB. HU3bKMIA piBEHB MIATOCIPOMOKHOCTI
CIIO’KMBAYIB 1 iX HEJIOBIpa 0 TypOIepaTOPiB 1 ar€HTCTB YCKJIaAHIOE AISTIbHICTh OCTAHHIX.
ToMy cydacHa AISIBHICTH TYPUCTUYHHUX MIANPUEMCTB MOBHHHA OyTH CHPSIMOBAHO Ha
CTBOPEHHS HOBUX MapUIPYTiB Ta IpOrpaM KyJbTYpHOTO TYpU3My, IO 3a0€3MeYuTh
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh TYPUCTUYHHUX MOCITYT HA CY9aCHOMY PUHKY.

AKTyaJIbHiCTb TE€MH OOYMOBJIEHa THUM, IO TIONUT TYPUCTIB Ta PO3BUTOK
PEriOHAILHOTO TYypU3My BHMarae (OpMyBaHHS PI3HOMAHITHUX HAMNpsSMKIB TypiB Ta
MOCIYT KyJbTYpHOTO Typu3smMy. GopMyBaHHS MPOrpaM KyJbTYpHOTO TYPHU3MY € LUISIXOM
Ut uBepcudikaliii mocayr TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.

Mertorw kBamidikamiitHoi poOOTH € BU3HAYEHHS HAIMpPSMIB PO3BUTKY KYJIbTYPHOTO
Typu3My B JISJBHOCTI TypUCTUYHO-IHPOpMANIMHUX IEHTpIB. [l  JOCSTHEHHS
MOCTABJICHOI MEeTU OyJIM BU3HAUYEH] HACTYITHI 3aBAaHHS:

- TOCTIIUTA HAYKOBO-TEOPETHUYHI OCHOBU (HOPMYBAaHHS TOCIYT KYJIBTYPHOTO
TYypU3MY;

- TpOaHai3yBaTU CBITOBUW JOCBIJl [ISUIBHOCTI TYpPUCTHYHO-1H(pOpMAIIHHUX
LEHTPIB B HANIPSAMY PO3BUTKY KYJIbTYPHOTO TYpPU3MY B TYPUCTUUHHX JI€CTUHAIIAX;

- BU3HAUUTU MICIEBl 3axoAu 3 (OpMyBaHHS TYPUCTHYHOI MPUBAOIMBOCTI
MOTEHIIATY KyJIbTypHOTO Typu3my micta Onecu,

- TpOaHai3yBaTU Ta HAJATH XAPAKTEPUCTUKY OPTaHi3allliiHOi CTPYKTYpH, BHIAM
exoHoMi4yHO1 isbHOCTI KIT « Typuctuunuit indopmaniiinuii uentp m. Onecn»;

- MPOBECTH aHami3 (JIHAHCOBO-TOCMOAAPCHKOT ISITBHOCTI TiIPHUEMCTBA;



- JOCHIAMTA  KOMYHIKAIIMHY  OISUTBHICTP  KOMYHAQJBHOTO  MIANPHEMCTBA
«Typuctuunnii iHpopmaniitnuii neHtp M. Onecn»;

- OOTPYHTYBATH MPOIO3UIIii MO0 PO3POOKU TYPUCTUIHOTO MPOIYKTY KYJIBTYPHOTO
TypuU3My;

- IPOBECTH PO3PAXYHOK BAPTOCTI TYPUCTUIHOTO MPOIYKTY.

O0'exT a0CaiTKeHHs] — TPOLIECH MPOSKTYBaHHS Ta (POpMyBaHHS TypPUCTHYHOTO
MPOAYKTY KyJAbTYPHOTO TypU3My Ha TypUCTUYHOMY mianpueMcTBl «TypucTruunumii
iHopMmariitnuii neHTp micta Oxecu».

IIpeamer pocaigkeHHs] — CYyKYIHICTh HaAYKOBO-TEOPETUYHUX, METOIOJOTTYHHX 1
MPAKTUYHUX ACTIEKTIB PO3BUTKY KYJIbTYPHOTO TypHU3MY.

MeTtoau aociigkeHHsl. MeTOAOJOTTYHOK OCHOBOK KBamidikalliifHoi podboTH €
TEOPETHYHI MOJIOKEHHS 010 PO3BUTKY MOCTYT KYJIBTYPHOTO TypU3MY.

[Ipu 3m1liCHEHHI JAHOTO JOCTIKEHHS OYJM BUKOPHUCTaHI METOAM TEOPETUYHOTO
y3arajJbHEHHS, CHCTEMHOT'O Ta CTATUCTUYHOTO aHai3y, TPUHOMHU MOPIBHSUIBHOTO aHaTi3y,
METOJM TPOTHO3yBaHHs. PoOora 3miiicHEHa 3 BUKOPHUCTaHHSIM odicHoro makety MS
Office - Microsoft Excel.

Indopmaniiinoro 06a3010 AOCTITAKEHHS € 3BITH TYPUCTUYHOTO IiMPUEMCTBA
«Typuctnunuii 1Hpopmariinuii 1eHtp wicta Opeca», 3akoHM YKpaiHM Ta 1HII
HOPMaTUBHO-TIPABOBl JOKyMEHTH, MOHOrpadiuyHa Ta HayKoBa JiiTeparypa, HaHHI
JIep>KaBHOI CTaTUCTUKH, [HTepHET-IKepena.

IIpakTyHe 3HAYeHHsI pE3yJbTATIB, SKI OJEpP)KaHI B pe3yibTaTl BUKOHAHHS
KBaTi(pikaitHOi pOOOTH MONATAIOTH y MOXIJIMBOCTI BUKOPUCTAaHHS 1X KEpPIBHUIITBOM
«Typuctnunmii 1HpopmauiiHui 1eHtp wicta Opecu» 11 (QOpPMYBAHHS HAIPSIMIB

PO3BUTKY KYJIBTYPHOI'O TYpU3MY.

OCHOBHMUM 3MICT POBOTH

VY nepmomy pozaini «<HAYKOBO — TEOPETUYHI 3ACA/IU PO3BUTKY
KYJBTYPHOI'O TYPU3MY» po3risiHyTO MPOOIEMHU PO3BUTKY KYJIBTYPHOTO TYPU3MY
B YKpaiHi Ta JOBeneHO, mo I cdepa moTpedye akTHBIZAMil M ypsay Ta MiICIIEBUX

rpomMaj, MIAOPUEMIIB TYpUCTUYHOro OIi3HECY Ha PI3HHUX PIBHAX YKPAiHCHKOTO



cycrninbcTBa. KpaiHa Mae 3HauHUI MOTEHLIaN JUIsl PO3BUTKY B’I3HOTO 1 BHYTPIIIHBOTO
KyJlbTypHOrO Typusmy. Ha nepxkaBHomy o0Omniky B YkpaiHi mepeOyBae monan 130 Ttuc.
mmam’sIToK, 13 HuX: 57 206 — nmaMm’aTku apxeosorii (418 3 sKuX HaIlOHAJIBHOTO 3HAYEHHS),
51 364 — mam’sitku ictopii (147), 5926 — maM’ITKM MOHYMEHTAJILHOTO MUCTEITBa (45), 16
293 — maMm’SaTKM apxiTeKTypu, MICTOOYAyBaHHS, CaJ0BO-IAPKOBOIO MHCTEITBA Ta
nanamadtai (3 541). dyskiionye 61 iCTOPUKO-KYJIBTYPHUM 3amOBITHUK, 13 3 sSKHX
MaloTh cTaTyc HanioHanbHUX. Y Cnucky BcecBiTHBOI cniafmuau FOHECKO: Codiiicbkuit
cobop 3 apxiTekTypHuM aHcambiieMm, KueBo-Ileuepcbka naBpa B M. KwuiB, ictopuyHuii
1eHTp M. JIbBiB.

KynbrypHuii Typu3sm Mae 3Hau€HHS JUIsI CaMUX TYPHCTIB (Ti3HaBajJbHE, OCBITHE,
pekpeariiine Ta T.J.) 1 €PeKT s TUX MICT 1 PETiOHIB, B SKUX BIH PO3BUBAETHCA.
JloBesieHO, 10 OCHOBHUMHU HaIpsiMaMH JIsSIBHOCTI TYPUCTUYHO-1H(GOPMAIIHHUX LIEHTPIB
y cdepl mocCIyr KyJabTypHOTO TYpHU3MY €: OpraHizaiisi Ta HaJaHHA TIpoMajsHaM 1
IOpUIMYHUM 0C00aM EKCKYpCIMHUX TypiB Ta IHIIMX TMOCIYT; (OpMyBaHHS HOBUX
€KOHOMIYHUX OCHOB TYPUCTHYHOTO Oi3HECY SIK BUCOKOPEHTAOEIbHOI raimy3l eKOHOMIKH Ta
BaXKJIMBOT'O 3aC00Y KYJbTYPHOI'O PO3BUTKY MICT Ta PET10HIB.

Y gpyromy posmimi  «AHAJI3 TOCHOJAPCBKOI JISIJIBHOCTI
KOMYHAJIBHOT'O IMIAIMPUEMCTBA «TIL micra OAECH» HamaHo 3araibHy
XapaKTEPUCTUKY KOMYHaJIbHOro miAnpueMcta. IIpoBeneHo aHamiz  ¢iHaHCOBO-
roCroiapchbkoi  AisIbHOCTI.  Po3rnsiHyTO — OpraHizaliiiHy  CHCTEMYy  YIpPaBIIIHHAL
[Ipoanaii3oBaHO CTaH KOMYHIKAILIITHOT MOJMITUKU. MapKeTUHTOBA MOJITUKA TIAIPUEMCTBA
TaKOX B1IOOPAKAETHCA Y PO3IIMPEHH] MIXKHAPOIHOT AISUTHHOCTI JIJIsl TPOCYBAHHS MICTa K
typuctuunoi nectuHanii. KIT «TIL[ M. Onpecu» € coiBpo3poOHUKOM TYpUCTUYHOI
nporpamu  ['nobansHoi Mepexi iHTepkyapTypHux Mict (ICC), sxa cnopustume
MOJAJIBIIIOMY PO3BUTKY MEpexi Ta iHTerpaiii iHTepkyasTypHoi mozem. KIT «TII wm.
Onecu» O6epe ydacTb y MIXKHApOJAHUX BUCTaBKax, (heCTUBAISAX MICT-IOOPATUMIB 3 METOIO
oOMIHY JOCBiIoM 1 (hOpMyBaHHS MO3UTHUBHOrO iMiIKy Onecu Ha MiXKHAPOJIHOMY
TYPUCTUUYHOMY PHHKY.

Y tpervomy posnini «3AXO0AU OO0 ®OPMYBAHHSA TYPUCTUYHOI'O
MNPOAYKTY KYJIBTYPHOT' O TYPU3MY KII «TYPUCTUYHUI



THOOPMAIIMHUMA IEHTP micra OJECH» 3a pe3yiabTaMH MapKETHHIOBOTO
JOCITIKEHHSI PUHKY CIOXKMBAdiB TYPUCTUYHHX IOCIYT, PO3POOJIEHO MporpamMa Typy
KyJIbTYpPHOTO TYpH3My JUIS iHO3EMHHX TYpPHUCTIB 3a MapmpyTrom BapmaBa — Opeca —
BapmaBa, 3a mnpsmmm aBiapeiicom kommanii «LOT Polish Airlines». IIposeaeno
€KOHOMIYHE OOIPYHTYBaHHS JOIUIHHOCTI peanizaiii po3poOJIEHOT0 TYpPUCTUYHOTO
NPOJYKTY Ha TYPUCTUYHOMY PUHKY. JlJIsi oTpuMaHHS HUTHOBOro npuOyTKy — 37843.75
IpH. HEOOXimHO 3abe3meunmTH peanizamito 20 MyTiBOK. 3pOCTaHHIO MPOAAXKY MOCITYT
KyJIbTYPHOTO TypH3My Ha TYpUCTUYHOMY PHHKY OyJe CHpHUSATHME KOMYHIiKaIlliiiHa

noinituka KII « Typuctuunuii inpopmaniiiauii uentp m. Ogecu».

BUCHOBKH

['noGamnizariss oOyMoBmIIa OYpXJIMBUN PO3BUTOK TYPU3MY, SIKUH MIEPETBOPUBCS Ha
NOTYXHY rajly3b I'OCHOJApCTBa, Ta cOpMyBala HOBHM THN TYpUCTa, OPIEHTOBAHOIO Ha
Mi3HaHHA CaMOOYTHIX KyJIbTYp 1 TpaauLid MICHEBOTO HACENCHHS, 3aCBOEHHS JTYXOBHHX
HaJI0aHb JIIOJICTBA, MOIIYK 1ICTOPUYHOI 1IeHTUYHOCTI. Ha HOBI1 3amuTu 3’SBISIOTHCS 1 HOBI
MPOIO3UILii, 30KpeMa KyJIbTypHUN TypU3M, OCHOBY SIKOTO CTAHOBUTH KYJIbTYpa, ii JyXOBHI
i MaTepiaibHi LIHHOCTI.

1. JloBeneHo, O KyJbTYpPHMH TypU3M CIpHS€ IpolecaM II3HAHHA KYJIbTYpH 1
KyJbTYPHOI CHAAIIMHU KpaiH 1 PEerioHiB, 3MIHIOE MPOTUCTOSIHHS KyJIbTYp Ha iX IiaJior,
crpusi€e 30€peKEHHIO KyIbTYPHOI CIIAJIIMHN, CTBOPIOE HOB1 MOYKJIMBOCTI IS CIIJIKYBaHHS
MPEICTaBHUKIB PI3HUX KYJIbTYyp. Y CBOIO UEpry, 3alliKaBIEHHS TYPHUCTIB KYyJIbTYypHOIO
CHAJILIMHOIO B MICTaxX Ta PEerioHaX BUKIIMKAE MOYYTTS TOPJOCTI Y MICIEBOTO HAaCElCHHS,
CIIOHYKAI4H iX o0epiraTu CBOi HAI[IOHAIBHI TPadHILi.

2. Amnaini3 HayKOBOi JIiTepaTypH IOKa3aB, IO MOIJISA Ha KyJIbTYPHHH TYpHU3M B
MICTaX BKJIFOYAE B 1€ NOHATTS LU psiJl KOMIIOHEHTIB, OB’ SI3aHUX 3a METOIO MTOJIOPOXKI 3
IHIIMMHA  BUJAMU  Typu3My. AJDKE MICTO € YHIKaJbHUM CEpPEIOBUILEM BHCOKO1
KOMIIAKTHOCT1, ~MOJYJBHOCTi, CTPOKATOi PI3HOMAHITHOCTI, KOMYHIKaTHUBHOCTI Ta
(yHKITIOHATBHOI 1HTEHCHUBHOCTI. B 1bOMy KOHIJIOMepaTi (YHKIIH Ta IHTEpECiB MeTa
PI3HUX TYPUCTUYHHUX TOJOPOXKEH YacTO MEPEMEXOBYETHCS, IIO BJIACHE 1 BHU3HAYAE

MIBUIICHUN 1HTEPEC A0 KyJIbTYPHOTO TYpU3MY 3 OOKY MOTEHIIHHUX MaHPiBHUKIB.



3. B pob6oti Bu3HaueHo, mo Ha gaHuil yac Oneca Mae 3HAYHUI KyJIbTYpHO -
TYPUCTUYHUNA MOTEHITIaN, a TaKOX 00'€KTHBHI MEPEAYMOBH I Or0 PO3BUTKY, OCOOIMBO
y cdepi AIOBOrO, KyJIbTYPHO-13HABAILHOTO, CAHATOPHO-KYPOPTHOTO TYPU3MY. 3 METOIO
nomyisipu3amii M. Ofecu Ha 30BHIIIHBOMY Ta BHYTPIIIHBOMY TYPHUCTHUYHUX PHHKaX,
PO3IIMPEHHSI CIIBPOOITHUIITBA 3 1HIIMMHU KpaiHaMU Ta MICTaMH, a TaKOX 3MIITHEHHS Ta
MOIIYKY HOBUX [IJIOBUX KOHTAaKTIB, KOMYHaJbHE MIANPUEMCTBO «TypHCTHUHUN
1HbopMariiHui neHTp micta Onecn» TPUUHSIO y4acTb y 12 MIXKHAPOAHUX TYPUCTHUHUX
BHCTaBKaXx.

4. BcTtaHoBIEeHO, M0 KOMYyHalbHE TiANpueMcTBO «Typuctuunuil iHbopMariiHuit
neHTp micta Omecw» 3aCHOBaHE HAa BIACHOCTI TepuTopiayibHOiI Tpomaan M. Opecu 18
yepBHs 2012 p. V cBOill IIsUIBHOCTI MIANPUEMCTBO KepyeThess CTaTyToM, HOPMATUBHO —
NPaBOBUMM aKTaMU OpPraHiB MICI[EBOTO CaMOBPSIYBaHHS 1 YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA
VYkpainu. IlignpueMcTBO CTBOpPEHO BIANOBIAHO 10 3akoHy Ykpainu «lIpo Miciese
caMOBpsIIyBaHHsI B YKpaiHi», ['ocriogapchkoro kojaekcy Ykpainu, [IuBUIBHOTO KOAEKCY
VYkpainu. 3acHOBHUKOM MignpuemMcTBa € Oaecbka Michbka paga. [lianmpueMcTBO CTBOpEHE
JUISL CIIPUSIHHS PO3BUTKY TYPUCTHYHOI MissIbHOCTI B M. Opeca, MIATPUMKU PO3BUTKY
Majoro Oi3Hecy y Trajiy3l TYypUCTHUYHOI 1HPPACTPYKTYpH, PO3pOOKH Ta MPOCYBaHHS
TYPUCTHUYHUX NPOAYKTIB M. Ojieca Ha BHYTPIIIHbOMY Ta MIXKHAPOJHOMY PHUHKaX, 3 METOIO
OTpUMaHHS NMPUOYTKY.

5. [IpoanamnizyBaBiy nokazHuku (piHancoBo-rocnogapcbkoi aismpHOCTI KIT «TIL M.
Opnecu» BcranoBieHo, KII «Typuctuunmii iHdopmariiauit nentp M. Opecu» €
peHTa0eIbHUM, alieé MOKa3HUKU MPUOYTKY Ta PEHTA0eNIbHOCTI 3HAYHO 3MIHIOBAIHCH 32
aHaJl130BaHUN Tepiof. 3arajbHl BUTPATH 13 HajaHHs nochyr 30uibmmmmch y 2020 poui y
nopiBHsiHHI 3 2019 pokom Ha 124,1 THC. TpH, YUCTUN JAOXIJ BiJ peasi3allii 3SMEHIITUBCS Ha
323,5 THC TpH. Ta YUCTHI MPUOYTOK 3MEHIINBCS Ha 254,5 THC. TpH.

PenTabenpHicTh BUPOOHMUOI JisfIbHOCTI 3MeHmuaachk y 2020 pori B MOpiBHSHI 3
2019 poxom Ha 11,5 m. B., a peHTabenpHICTh NOpojgax Ha 4,3 m. B. 3arajiom

CIIOCTEPITAETHCS TCHJICHIIIS 1010 3MEHINIEHHS 3HaYeHb ITUX MOKAa3HUKIB. MiMPUEMCTBA Y

2020 porii.



6. Komynikauiiiny ngisuipHiCTh mnpotsarom 2019 - 2020 pokiB, KOMyHalbHE
nignpueMctBo  «Typuctnunmii iHdopmamiiauii neHtp M. Opecu»  3A1HCHIOBANIO
BIJIMOBITHO J0 OCHOBHHUX CTPATETIYHUX 3aBlIaHb, 110 BUKJIaAeHO y: [Iporpamu po3BUTKY
Typusmy B M. Ozeci Ha 2016-2020 poxwu, 3aTBepKeHO] piteHHaM O1ecbKOi MICBKOI paau
B 03 mororo 2016 p. Ne 267-VII»; Ctparerii eKOHOMIYHOT'O Ta COIIaJbHOTO PO3BUTKY
micta Oxecu 10 2022 poky (akTyanizoBaHa), 3aTBEP/XKEHOI pilieHHsIM OecbKoi MIChKOT
pagu Big 07 rpymus 2016 poky Ne 1321-VI.

Y 2020 pomi y 3B’S3Ky BBEACHHAM B YKpaiHI CTaHy KapaHTHHY, MPOBEJACHHS
MapKETHUHTOBUX 3aXOfiB Oyno oOMmexeHo. BcraHOBIEHO, 110 MapKeTHMHroBa MOJITHKA
HIANPUEMCTBA TAKOXK BIAOOPAXKAETHCS Yy PO3MIMPEHHI MIKHAPOIHOI ISUIBHOCTI ISt
npocyBaHHs MicTa K TypuctuuHoi aectuHaiii. KIT «TIL M. Oxecu» € crmiBpo3poOHUKOM
TypuCTHYHOI mporpamu [noGanbHoi Mepexi 1HTepkyIbTypHHX MicT (ICC), sxka
CIIPUSATUME TMOJATBIIOMY PO3BUTKY MEpeXi Ta 1HTEerpailii IHTepKyIbTypHOI MOJIeNi MiCTa.
KIT «TIL[ m. Onpecu» Oepe ydacTh y MDKHApPOJHUX BHCTaBKaX, (PECTUBAISIX MICT-
noOpaTUMiB 3 METOI0 OOMIHY JOCBIIOM 1 (hOpMyBaHHS MO3UTHBHOrO iMiIky Opecu Ha
MIKHApPOJIHOMY TYPUCTUYHOMY PUHKY.

7. 3a pe3yabTaMl MapKETUHTOBOTO JIOCIHIPKEHHS PUHKY CIOKHMBAYiB TYPUCTHUHUX
MOCIIYT, po3po0JIeHO MporpamMa Typy KYJbTYpPHOIO TYpU3MY JJisi IHO3EMHUX TYPHUCTIB 32
Mmapipyrom Bapmasa — Oneca — Bapiasa, 3a nmpsimum aBiapeticom kommanii «LOT Polish
Airlines».

8. B poOoTi mnpoBeneHO EKOHOMIYHE OOIPYHTYBaHHS JOLLUIBHOCTI peaiizarii
pPO3pOOJIEHOT0 TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY Ha TYPUCTHUHOMY PUHKY. [ias oTpumanHs
iIp0BOro npulyTky — 37843.75 rpH. HEoOX1aqHO 3a0e3neyuTH peanizaiio 20 MyTiBOK.
[Toka3zHuk (iHAHCOBOI MIITHOCTI po3pobJieHOro Typy ckiagae — 94%. 3pocranHio
OpoAaXy MOCIYr KYyJbTYpPHOTO TYpU3My Ha TYpPUCTUYHOMY PHUHKY OyJe CHpUATHME

komyHikaiiitHa nomituka KIT « Typuctuunuit inpopmartiitnuii nentp M. Onecu».



