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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

AKTYaJBHICTh J0CTiIsKeHHs] OOTPYHTOBaHA TUM, 1110 MIJUTITKOBUIA BiK 3aiimae
BAXJIMBE MICIIE Y CTPYKTYpP1 IICUXIYHOTO PO3BUTKY ocobuctocti. Came B IIbOMY BILIl
70 MOJIOAMX JIOACH MPUXOAUTHh YCBIJOMJIEHHS CBOTO MICISl B Cy4acHOMY CBITI,
CYCHJIbCTB1, BUHUKA€E TTOTpebda y caMopeaizaliii, y 3aTBepPKCHH1 MEBHOT ISUIBHOCTI
Ta iH. OJIHI€I0 3 BOXXJIMBUX MCUXOJIOTIYHHUX OCOOJMBOCTEHN IIHOTO MEPIOY € BIAUYTTS
JIOPOCJIOCTI, SIKE BHPAXAETHCS B YCBIIOMJIEHOMY CTaBJICHHI JO BJIACHUX 1HTEPECIB,
noTpeO, MOTHUBIB, 1 JI0 JIFOACH 3 IXHIMH MOYYTTSAMH, TOTpeOaMH 1 MOTUBAMH.

Aparnrartis miIiTka 0 HOBO1 poJIi BiIOYBa€ThbCs Yepe3 3MiHY BITHOCHH 3 yciMa
areHTaMu collianizaii, 6aTbkaMy, POBECHUKaMHU, BUUTEISAIMU Ta 1H. TakuM 4HHOM,
XapakTep BIIHOCHH IIJJIITKA, JOBKULIA Ta COMIaIbHO-TICUXOJIOTTYHI OCOOIMBOCTI
OCOOMCTOCTI MOXYTh CTaTH NPUYMHAMH PO3BUTKY KOH(IIKTHOI MOBEIIHKH. Auie
BCTyNalO4Yu y KOH(MIIKT, MAJITKKH HE BMIIOTh BUMTH 3 HbOTO KOHCTPYKTHBHO. He
BUITaJIKOBO 0araro JOCIJHUKIB HA3UBAIOTh BECh MIJIITKOBUN MEP10]T KPU3OBUM.

BpaxoByroun Te, 1m0 KOH(MJIIKTH, CyTh SIKMX Yy 3ITKHEHHI 1/1€i, 1HTEpeciB,
KUTTEBUX YCTAHOBOK, € HEBIJ'€MHUM €JIEMEHTOM >KHUTTS JIIOJUHU, MJIITKU TOBUHHI
HAaBUMTHCS BUPINIyBAaTH iX TpaBwibHO. lle Oyme MO3WTHBHO BIUTMBAaTH Ha IX
KOMYHIKAI[II0O B CYCHUJIbCTBI. Y TOH K€ Yac B JKUTTI MIAJITKA KOHQIIKTA MOXKYTb
BIJIITPaBaTH OCOOJMBY, YaCTO HETaTUBHY pOJb, HACTIJAKAMU YOTO MOXKYTh CTaTH
HE3aJ0BOJICHHS, HU3bKUM PIBEHb CAMOOIIHKH, MOPAJIBLHOTO AYXY, HOBIPH TOIIIO.

Tomy mnwutanHs ¢OpMyBaHHS aJEKBATHOI KOH(IIKTHOI TIOBEMIHKUA ¥
M1JIJIITKOBOMY Billl HA0yBa€ 0COOIMBOT aKTyaJIbHOCTI B Cy4aCHUX YMOBaX.

OcTtanHIM dYacoM 3'SBHJIOCS YWMajO0 HAyKOBHUX TMpalb, MPHUCBIYCHUX
KOH(IIKTaM, BOJHOYAC TIOKM M0 3aJIMIIAIOTHCS IUTAHHS, SKI TOTPeOyIOTh
NOJJIBIIOT0 JOCHIIKEHHS, 30KpeMa IICHXOJOT14HI OCOOJUBOCTI KOHQIIKTIB Yy
MiTIITKOBOMY BiIll Ta HUISIXH iX BuUpimeHHs. um oOymoBneHuit BuOIp TeMu
KkBamidikariitHoi pooboTH.

MeTo10 a0CTiTKEHHSI € TCOPETUYHHMM aHali3 Ta EeMIIpUYHE JOCIIKEHHS
TICUXOJIOTIYHUX OCOOJIMBOCTEH KOH(IIIKTIB y MiaiiTKOBOMY Biri. st mocsrHeHHs
JTaHO1 METH OYJIM MOCTaBJICHI HACTYITHI JIOCTIHUIIbK] 3aBIaHHA:

- MpOaHaJi3yBaTH CTYIIEHb PO3POOJICHOCTI MPOOIEMHU Y HAYKOBOI JIiTepaTypi:



- PO3IJSHYTH TOHSTTS, CYTHICTb Ta CTPYKTYpPY KOH(IIKTY K COI[iaJIbHO-
MICUXO0JIOTT1YHOTO (DEHOMEHY:

- BU3HAQYUTH OCHOBHI TEOPETHKO-METOIOJIOTIYHI MiIXOIU 10 JOCIIHKEHHS
MICUXOJIOTTYHUX 0COOIMBOCTEN KOH(IIKTIB y MiTITKOBOMY BIIli;

- TOCTITUTH TIPUYMHU CIMEHHUX KOH(IIIKTIB M1XK MIJJIITKAMHU 1 0aTbKaMu;

- TOCTIUTH MPUYMHU KOHQITIKTIB MK YUHSIMH 1 BUNTEISIMH;

- TOCTIUTH MPUUMHU KOHQIIIKTIB y CEpPeIOBUIII MiTITKIB;

- PO3IUISIHYTH HasiBHI METOJUKU JOCIHIJKEHHS MCUXOJOTIYHUX 0COOIMBOCTEH
KOH(JIIKTIB y MiIJIITKOBOMY BiIli;

- POBECTHU EMITIIPUYHE JIOCIIIKEHHS Ta MTPOAaHaJI3yBaTH MOTO PE3YJIbTATH.

O0’ekT n0caizKeHHs] — KOHDIIKT SIK COLIaAIbHO-TICUXOJIOTTYHUN (DEHOMEH.

IIpeamer pgociigeHHs: — TICUXOJIOTIYHI OCOOJIMBOCTI KOHQJIIKTIB Yy
M1JTITKOBOMY BiIll Ta IUISIXHM 1X BUPIIICHHS.

I'inoTre3u TeOPEeTUYHOIO TOCTiAKEHHS

- JOKEpeNoM OLIbIIOCTI KOH(JIIKTIB y BIJIHOCHMHAX ITJUIITKA 3 JIOPOCIMMH,
OJTHOJIITKaMHU, OaTbKaMU € 00’ €KTUBHI CYIIEPEYHOCTI;

- €CIIM B3POCJIBIMH HWTHOPUPYETCS TPOIECC B3pPOCIEHUs pebeHKa, To
YBEJIMUUBACTCS PUCK BOZHUKHOBEHUS IPOTUBOPEUUBBIX CUTYAIINI B €TI0 )KU3HU;

- piBeHb KOH(IIKTHOCTI OlsIbllIe cepes cTapmuX mimTKiB (15 pokiB), Monoui
MIJJIITKA  OUIbIIE CXWJIBbHI IO CHIBPOOITHULTBA, KOMIIPOMICY, YHHMKHEHHS BiJ
KOH(ITIKTY.

Metoau  gocaimkenHsi. st BUpINMIEHHS — 3aBAaHb  JOCIIJKEHHS
BUKOPUCTOBYBAJIMCS Taki TEOPETHUYHI METOJW: aHali3, CHHTE3, MOPIBHSIHHS 1
y3araJIbHeHHSI HAyKOBHX (DaKTiB, TIOB’SI3aHUX 3 MPOOJIEMATUKOIO TOCIII)KEHHS Ta TXHSI
CUCTEMaTH3allisl, a TaKOX HAyKOBI Mpall BITUU3HSHUX Ta 3apyODKHHUX BUEHHUX 3
TICUXO0JIOTI, COIIAIBHOT IICUXOJIOT1i Ta KOHMIIIKTOJIOTI].

MeTon crmocTepekeHHs BUKOPHUCTOBYBABCS JJIi BHU3HAYCHHSI COILIaIbHO-
MICUXOJIOTIYHUX OCOOJMBOCTEM OCOOHMCTOCTI MiJIITKa (MIPOTIKAHHS TCUXIYHUX
MPOIIECiB, TICUXIYHUN CTaH JIIOJIMHU, TEMIIEPAMEHT, XapaKTep) 4epe3 MOCITIKCHHS

WOTO ITOBEIIHKU.



Meton onutyBaHHsS (IHTEpPB'I0) 3aCTOCOBYBaBCA Ui 30MpPaHHS COLIAIBHO-
MICUXO0JIOTTYHOT 1H(OpMaIIii PO MiTITKA 32 TOIMTOMOTOI aBTOPChKOI aHKETH.

CtpykTypHuii Metoj; OyB KOPHUCHUM [IJIsi BUSBIICHHSI €JIEMEHTIB CTPYKTYpPH
MICUX1YHOTO MPOIIeCy 0COOUCTOCTI MIJUTITKA, HOTO CTaHy Ta 0COOJIMBOCTE.

VY nporieci MpoBeACHHS EMITIPUYHOTO JOCTIIKEHHS 3aCTOCOBYBAIKCS METOIUKHU
J1arHOCTUKHU CTUIB noBeAiHku y koH(uikTi K. Tomaca, omiHku piBHS KOQIIKTHOCTI
3a H.B. KipmeBoto, gociimxenns piBas arpecii bacca-/lapku.

Bubipky ckaamam 50 miteit mijpmiTkoBoro Biky Bif 11 mo 15 pokis, ki Gpanu
y4acTh Y TPEHIHTY «3HIKEHHS PiBHS KOHQIIKTHOCTI y MIUTITKIBY», IO MPOBIB aBTOP
nochipkeHHs: cnutbHO 3 ['pomazcekoro opranizamiero (I'O) «Opecbka o6nacHa
acolriarisi IcuxiaTpiBy.

IIpakTuyHe 3HAYeHHS OTPUMAHHUX Pe3YJbTATIB TONSATa€ B TOMY, IO
MOJIO)KEHHSI Ta BUCHOBKHM KBaJi(ikaiiHoi poOOTH MOXYTh OyTH BUKOPHUCTaHI B
METOAMKAX MICUXO0JIOTTYHOTO KOHCYJIbTYBaHHS MIJIITKIB Ta iX OAaThKIB, Y HABYAJIbHOMY
Ipoueci, 30KpeMa, MpU MPOBEACHHI MPAKTUYHUX 3aHITh 3 COLIAJIBHOI ICHXOJIOTII,
KoHUTIKTOJIOTIi Ta Memialii 11l CTYACHTIB, SIKI HAaBYAIOThCS 3a creliaibHIicTio 053
«IIcuxonoris». Pe3ynapTaTd €MIIpUYHOTO AOCHIIKEHHS OYyIQyThb KOPHUCHUMH MJIs
BUKOPHMCTaHHS NIelaroraMu B OpraHisaliii HaB4ajJbHO-BUXOBHOIO MIPOLIECY.

AnpobOaunisa  pe3yJabTaTiB  JA0CHi:KeHHs.  Marepiaau  JOCHIIKEHHS
JOMOBIANIMCA 1 OTPUMAIM CXBAJICHHS Ha HAyKOBO-NPAKTUYHOI KOH(EpEeHIii
OpechKoro HaliOHaJIBLHOTO €KOHOMIYHOTO yHIBepcuTeTy (Oneca, 2024).

Crpykrypa nociigkeHHsi OOyMOBJIEHa METOK 1 3aBJAaHHSAMM, $IKlI OyiH
MOKJIa/IeH1 3/100yBaueM y MpOIeCi HAyKOBO-TEOPETUYHOT PO3POOKH BUOPAHOI TEMH.
JlocmimKeHHsT CKIAAaeThesl 3 BCTYITY, TPhOX PO3JILIIB, MEPII BA 3 AKUX MICTSITH 1O
TP MIAPO3AUIN, TPETIH - YOTUPH MiAPO3JLIH, BUCHOBKIB Ta CIHUCKY BUKOPUCTAHUX
JoKepen. 3aranbHui 00csT KBamiikaiiHol poOOTH CTaHOBUTH 58 CTOPIHOK, poOOTa
mpouTIOCTpoBaHa 6 MaatoHKaMH Ta 3 TabnuisiMu. CIHUCOK BUKOPUCTAHUX JIKEpE

MICTUTh 62 HaliMEHYBaHb.



OCHOBHUWMH 3MICT POBOTH

Y Berymi OOTpYHTOBAaHO AaKTyaldbHICTh TEeMH POOOTH, BHU3HAYEHO METY,
3aBAaHHs, 00’ €KT, MPeIMET, HAYKOBY HOBU3HY 1 METOIM JOCITII>KEHHS.

Y mnepmomy po3aiti «TeopeTHK0O-MeTOM0JIOTIYHI OCHOBM JOCJIiI:KEHHS
NMCUXOJIOTIYHUX 0CO0JMBOCTEH KOH(IIKTIB y MiIiTKOBOMY Bill» aHali3yeThbCs
CTYIIHb pO3po0sieHOCTI MpobseMi. Po3rnanaioTbes MOHSATTS, CYTHICTh, CTPYKTYypa.
BuB4aroTbcsi OCHOBHI  TEOPETHKO-METOJOJIOTIUHI  MIAXOAW IO  JIOCHIIKCHHS
MICUXOJIOTIYHUX 0COOIMBOCTEH KOH(IIKTIB y MiTITKOBOMY BiIli

Y apyromy po3amiini «Ilcuxosoriyni  0co0JHBOCTI  MiKOCOOMCTiICHUX
KOH(IIKTIB y NiIITKOBOMY Billi» JOCTIPKYIOTHCSI YUHHUKH PO3BUTKY KOH(MIIKTHOT
MOBEIHKHA Yy MIJJITKOBOMY BIlll: CTAHOBHUIIE Yy CiM'i, y HaBYAJIbHOMY CEpPEIOBIIII,
cepell OJTHOJITKIB.

Y Ttperbomy po3aiii  «EMmnipuuHe  JOCHIIUKEHHSI TCHXOJOTIYHHX
0co0IMBOCTell KOH(QIIKTHOCTI y MiAJITKOBOMY Bill» pO3IMIIAIAIOTHCS HAasBHI
METOJIMKH JTOCIIIJIPKEHHS TICUXOJIOTTYHUX OCOOIUBOCTEN KOH(IIIKTIB Y HiTITKOBOMY
Biri. OOIPYHTOBYIOTBCSI 0OpaHI METOIUKH, OMHCYETHCS EMITIPUYHE JOCIIKCHHS.
AHani3yl0ThCs pe3yJabTaTH EMITIPUYHOTO TOCIIIJIKEHHS.

J171s1 BUBUEHHS MCUXOJIOTTYHUX 0COOTMBOCTEN KOH(MIIIKTIB y MiJIITKOBOMY BiIll
BUKOpUCTOBYBanacs Metoauka Kena Tomaca ta Pansda Kinmana. Bubip miei
METOJIMKM OOTPYHTOBAHUM THUM, III0 BOHA CHOpPHSE JOCTIKEHHIO CXMJIBHOCTI
0COOUCTOCTI /10 KOH(MIIKTHOCTI Yy MIKOCOOMCTICHUX BITHOCHMHAX, i1 PEaKIIio
KOH(JIIKT, 1 HABITh NPOIOHY€E BAPIaHTH HA BUPIIEHHS KOH(DIIIKTIB.

3a monomororw MeToauku «OrtiHka piBHs kKoHGuiKTHOCTI» 3a H.B. Kipmesoro
OyJl0 JOCHIPKEHO pPiBEHb KOH(IIKTHOCTI MIUNTKIB. 3’SCOBaHO, IO PE3YJIbTATH
OMUTYBaHHS 32 METOAUKOI KipImeBoi KOpemorTh 13 pe3ylbTaTaMu OMMUTYBAaHHS 32
Meroankoro Tomaca ta Kinmana.

3actocyBaHHd Meroauku — AOCHKEHHS  piBHS  arpecii  bacca-/lapku
OOIPyHTOBaHO THM, LIO0 BOHA Ja€ 3MOTY BHUSBHUTHU IICHUXOJIOTIYHI OCOOJIMBOCTI
ocobuctocri. I[Tiaxim A. bacca Binpi3HSIEThCS TUM, IO BiH PO3PI3HSE MOHATTS arpecii
Ta BOPOKOCTI. ATrpecist 11e 0COOIMBICTh 0COOMCTOCTI, CIIPSIMOBaHA HA IECTPYKTUBHICTD

y cdepl cy0'€eKTHO-00'€KTHUX BIIHOCUH, BOPOXICTh — PEaKIlis, IO BHUKJIHKAE



HEraTWBHE CTABJICHHS A0 Jtofel 1 monid. [Ipuunnamu arpecii Moxe OyTH 3a37piCTbh,
HEHABUCTb JI0 JIFOJEH, BUKJIIMKAaH1 HEraTUBHO TT0hapOOBaHUMH €MOITISIMH.

B pesyapTari eMmipuyHOro JOCHIDKEHHS OyJI0 BCTaHOBJIEHO, IO PiBEHBb
KOH(IIKTHOCTI Yy MoJoAmux miamTkiB (11 pokiB) 3alexuTh BiJ MiAJTITKOBUX
MICUXOJIOTIYHUX, TCUXO0(I310JI0TIYHUX, COIIAJIbHUX Ta I1HIIKUX ocoOimBocTell. Ha
KOH(IIKTHICTh BIUTMBAJIU CAMOCBIJIOMICTb, XapaKTep, YCTAHOBKH, LIIHHOCTI, OTOYCHHS,
pPIBEHb CAMOOLIIHKH Ta 1HIIUX.

Sk mcuxoJioridyHl 0cOOJIMBOCTI KOH(IIKTHOI MOBEAIHKM MOJIOIIINX i TKIB,
3a(piKCOBaHI MIJIBUILEHA TPUBOKHICTh, 3HI)KEHA CAMOKPUTUYHICTh, HETEPIIUMICTD 1
HeroBara /0 1HIIUX JIF0JIeH, HaJMIpHA arpeCUBHICTh, HEBMIHHS ce0€¢ KOHTPOJIIOBATH,
HEKOMYHI1Ka0€JbHICTb Ta 1H.

KoH(uikti cepen OiAITKIB SIK MOJOALIMX, TaK 1 CTaplIMX € CIOCOOOM
CaMOCTBEP/IPKEHHS, 3aBOIOBaTH JIJEPCTBO, aBTOPUTET, yBary 1 CTaTyc cepen
poBecHUKIB. [IpyuMHM Takux KOH(IIIKTIB 4YacTO XOBAIOTHCS BiA JOPOCIUX, IO
YCKJIQJHIOE MOXJIMBOCTI iX BupimeHHs. Cami MITITKM HE TOTOBI BHUPINIYBATH
KOH(IIKTH TPaBUIBHO, OCKUIBKM BOHM HE MAalTh JOCBIAY KOHCTPYKTHBHOTO
CIIUJIKYBaHHs, B3a€MO/I1i 3 THIITUMU JIIOJIbMH.

Takox 3po0JICHO BUCHOBOK, IO SK THUMM TOBEIIHKH, MIUIITKH OOUPAIOThH
CYNEpPHHULITBO, MPUCTOCYBaHHS Ta YHHKHEHHsA. CHIBpOOITHUITBO $K BapiaHT Jis

BUPIIIEHHS KOH(MIIKTHUX CUTYaIllli BOHU OOMParoTh BKpail piaKo.

BUCHOBKHA

AHami3 CTYNeHI po3po0JeHOCTI mMpobJieMH TMOKa3aB, IO YKPaiHCHKI
JTOCTITHUKA PO3MVISIAIM  OCOOJIMBOCTI TMOBEMIHKA y KOHQIIKTHIN CHUTYaIlii,
MDKOCOOMCTICHI KOH(MDIIIKTH, MPOTUPIYYSI Y PO3BUTKY OCOOMCTOCTI, OCHOBHI (hopMuU
pO3B’s3aHHS KOH(DIIKTY Ta 1HII.

Cepen npobsieM KOH(IIKTIB y MiJUTITKOBOMY Billl JOCIIAHUKHU 3BEPTAIN yBary
HAa MCUXOJIOTTYHI 3aKOHOMIPHOCT1 IICUXIYHOTO PO3BUTKY OCOOMCTOCTI; TMCUXOJOTIUHI
0COOJIMBOCTI 0ATHKIBCHKOT'O CTABJICHHS SIK YUHHHUKA KOH(JIIKTHOT MOBEIIHKHU J11BYAT-

MIUTITKIB;, TEOPETUYHI 3acajiyd COIllaJbHO-TIEIaroriyHOT TEXHOJIOT1i MemiaTopcTBa y



BUPIIICHHI KOHQIIKTIB MDK MOJOAIIMMU MAMITKAMA B  3arajlbHOOCBITHBOMY
HAaBYAJIBHOMY 3aKJIaJll; KOMII IOTEpHY 3aJE€KHICTh $K MPUYUHY COILIaJIbHO-
NICUXOJIOTIYHUX,  TCHXOJOTIYHMX  Ta  INCUXO(I310JI0TIYHUX  TpaHchopmarlii
0co0uCTOCTI; MPOGiTAKTUKY arpeCUBHOI MOBEIIHKH MIIITKIB Y MIEHTPaxX COIliaIbHO-
MICUXOJIOTIYHOT peabumiTalii; mepeayMOoBH PO3BUTKY KOH(IIIKTIB MiXK BUHUTEISIMH Ta
VUHSMH TIiJT 9ac HABUYaJIbHOIO IMPOLECY; ICHXOJIOT1YHI OCOOJMBOCTI PO3BHUTKY
Mi/UTITKIB 13 PI3HUM pIBHEM CaMOOIIIHKH, TICHXOJIOTIYHI OCHOBH MPO(IIaKTUKH
MPAKTUYHHUM TICUX0JIOTOM KOH(JIIKTIB Y MIJIJTITKOBOMY CEPEIOBHIIII Ta 1HIII.

[Tokxazano, 1m0 KOHQIIKT XapakTepHUM OyIb-sSKOi OOKYy KUTTS CYCHIIbCTBA,
OTKe, MOT0 CIIJI PO3rsAaTH sIK MDKIUCIUIUTIHApHE sBulle. Came ToMy KOHQIIKT
BHUBYAIOTh IIPEJICTABHUKHU PI3HUX HAYK, COLIOJIOTII, ICUXOJIOTIi, IpaBa, MOJITOJIOT] Ta
1H.

OOGrpyHTOBaHO, 1110 KOH(IIKT — II€ 3ITKHEHHS 1HTePEeCiB, IIHHOCTEH Ta MO3MUIIIM
cyO'eKTIB cOIllalbHOI B3a€MOAIl. 3a MiJICYMKamMu PO3IJSAAY PpI3HUX MIAXOAIB 0
BU3HAYEHHS CTPYKTYPU KOH(QIIIKTY 3p00JIEHO BUCHOBOK Y TOMY, III0 BOHA BKJIIOYAE
Taki €JIEMEHTH: CTOPOHU (YYaCHUKH) KOH(IUKTY; YMOBHU MPOTIKAHHA KOH(IIKTY;
peAMET KOHQIIKTY; A1l yYaCHUKIB KOHQIIKTY; pe3yJbTaT KOHQIIIKTY.

Po3rissm OCHOBHMX TEOPETHKO-METOMOJIOTTIYHUX TIAXOMIB 10 JOCHIKCHHS
MICUXOJIOTIYHUX OCOOIMBOCTEH KOH(QIIIKTIB Yy MIJJIITKOBOMY BIiIll [OKa3aB, IO
OCHOBHHMHM TaKHUMH OCOOJMBOCTSMU € BIIUYTTS JOPOCIOCTI, NPOsAB pedrieKcii,
(dbopMyBaHHS CAaMOCBI1JIOMOCTI, CBITOTJISITY, PO3AYMHU PO MaiOyTHE Ta iH.

[TokazaHo, 110 KOH(MIIKTHICTh Ui MiAJIITKOBOTO BIKY € MPUPOJHUM SIBULIEM,
[0 BUHUKAE BHACIIJIOK TICHXOJIOTIYHUX OCOOJMBOCTEH Ta COILIAIBHOTO JOCBITY
niTiTKiB. CKIaIHICTh MITITKOBOTO BiKy 00OYMOBJIEHA THUM, IIIO JIIOJIMHA TIEPEXOIUTh
13 JUTUHCTBA Yy JIOPOCIE >KUTTS. Y MIUIITKA 3MIHIOEThCS IyMKa, BIH 3HAXOJUTh
MPaKTUYH1 HABUYKK Ta MOKIJIMBOCTI JIJIsl aJlanTailii B HaBKOJUIITHROMY CBITi, Y HOTO
bopMyIOThCS CTIMKI CTHJII MOBEAIHKU, K1 BIUIMBAIOTh HA MOTO KUTTS, (Pi3UUHE Ta
TICUXIYHE 3JI0POB'S.

JlochipkeHHsT TICUXOJIOTIYHUX OCOOJIMBOCTEH KOHQIIKTHOCTI y CHCTEMI
«MUTIITKA-0AaThKWY» TOKA3aJ1o0, 1110 TOJOBHOI MPUYMHOI, HA HAIll TIOTJISA/I, € B3aEMHE

HEpO3yMiHHS OaThKIB Ta MIJUTITKIB, TaK 3BaHUN «KOHQIIKT MOKOMiHBY. baThbku He



COpUKMAIOTh ILIHHOCTI, 1HTEPECH, MOYYTTA CBOEI AUTHHU. A JITSIM HE BUCTAYae
PO3YMIHHS, CIIBIEPEKUBAHHSI, €MOIIHHOT MIATPUMKH OATHKIB.

OO6rpyHTOBaHO, 1110 KOH(IIKT — 1€ 3ITKHEHHS 1HTEPECiB, IIIHHOCTEH Ta MO3UIIII
cyO'eKTIB coIiaibHOI B3a€eMOJil. 3a MiJACYMKaMH PO3TISAAY Pi3HUX MIAXOMIB 0
BU3HAYEHHS CTPYKTYPU KOH(QIIIKTY 3p00JI€HO BUCHOBOK Y TOMY, III0 BOHA BKIIIOYA€E
Taki €JeMEHTU: CTOPOHU (YUaCHMKH) KOH(IUKTY; YMOBHU HPOTIKaHHA KOHQIIKTY;
npeaMeT KOHQIIKTY; Jii yYaCHUKIB KOH(DIIKTY; pe3ynbTaT KOHQIIKTY.

Po3risim OCHOBHHX TEOPETUKO-METOJOJIOTIUHUX MIAXOIB JI0 JOCIIIKEHHS
MICUXOJIOTTYHUX OCOOJMBOCTEN KOHQIIKTIB Yy MiJJIITKOBOMY Billl TOKa3aB, IO
OCHOBHHMH TaKHMH OCOOJUBOCTSIMU € BITUYTTS JOPOCIOCTI, TPOsB pedrekcii,
(opMyBaHHS CAMOCBIIOMOCTI, CBITOTJISIY, PO3AYMHU PO MailOyTHE Ta 1H.

[Toka3zaHo, 110 KOH(MIIKTHICTh U HIAJIITKOBOTO BIKY € MPUPOJHUM SIBULIEM,
0 BUHHKA€ BHACTIAOK TICUXOJOTIYHUX OCOOJMBOCTEH Ta COILIAJIBHOTO JOCBITY
i TKiB. CKIIAIHICTh MIJIITKOBOTO BiKYy 00yMOBJIEHA THM, IO JIFOJUHA MEPEXOIUTh
13 JIMTUHCTBA Y JOPOCJIE >KUTTA. Y MIUITKA 3MIHIOETHCS JTyMKa, BiH 3HaXOJUTh
MPAKTUYHI HABUYKHU Ta MOKJIMBOCTI VIS ajanTallli B HAaBKOJIMIIIHbOMY CBIiTi, y HbOTO
bopMyIOThCS CTIMKI CTHJII MOBEAIHKU, K1 BIUIMBAIOTh HA WOTO KUTTS, (Pi3UUHE Ta
MICUX1YHE 3I0POB'S.

JlocnmiKeHHsI TICUXOJIOTIYHUX OCOOJMBOCTEM KOHQIIKTHOCTI y CHCTEMI
«IUTITKA-0AaTbKW» TIOKA3aJ10, 110 JHKEPEJIOM OUIBIIOCTI KOH(IIKTIB Y BlAHOCHMHAX
IiJJTITKA 3 JOPOCIUMHM, OJHOJITKaAMHU, 0aThKaMu € 00’ €KTHBHI CyNEPEYHOCTI; SIKIIO
JOPOCIIMMHU ITHOPYETHCSI TIPOLIEC JAOPOCHTIIIAHHS JUTUHU, TO 301TBIIYETHCS PUBUK
BUHUKHEHHSI CYNEPEUSIMBUX CUTYaIllll y MOT0 KUTTI; PIB€Hb KOH(IIKTHOCTI OUIbIIE
cepen crapmux OLLNTKIB (15 pokiB), MoOJOANI MMIJTITKH OUIBIIE CXWUJIBHI [0
CIIBPOOITHUIITBA, KOMIIPOMICY, YHUKHEHHS B1Jl KOH(IIIKTY.

VY xoal eMmipuyHOTO MOCHIKEHHS 3'SCOBaHO, 1o 1 mojomami mimmitka (11
pOKIB), 1 crapun HiunTKA (15 pokiB) B OCHOBHOMY, BHUOUPAIOTh YXWISIHHS Bij
KOH(JIIKTY SK CTWIb TOBEIIHKM B KOH(IIKTHINA cuTyanii (HalimomymspHia
B1/11oB1/1b). OTHAK 710 KOH(MPOHTAIIIT iXH1 MAX0I1 3HAYHO PI3HATHCS. TaK y MOJIOIIIIIHI
rpyni gumie 12% o0uparoTh TakUil CTHIIb MOBEIIHKY (HANMOMyIsIpHilIa BIANOBIAL), a

y crapuiiii rpym Ha KoH(]poHTaIito opieHToBaHO 31% omwuTanux. (2 moO3UIlsA 3a



nonyJsipHicTio) [IpuctocyBannst oopanu 25% monoamux miamiTkiB Ta 14% crapmmx.
o xommpomicy rotoBi 20% MOJOAMIMX MJIITKIB 1 BABIYI MEHIIE 3a CTapLIUX
niTiTkiB. Ha cmiBmpairto 3rogni 13% momoammx ta 10% crapiiux miamiTKiB.

[lepcniekTHBY MOJANBIIHMX AOCIIHKEHB TOJISATAIOTh:

- Yy BUSBICHHI TCHXOJOTIYHMX OCOOJUBOCTEH BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHOTO
KOH(QIIKTY y MIUITKIB Ha EMOIIMHOMY W TMOBEIIHKOBOMY pPIiBHSX, 3’sICyBaHHI
CTPYKTYPHHUX B3a€MO3B’SI3KiB MK TAKUMHU OCOOJIMBOCTSIMHU;

- y po3po0JIeHH] Ta ampoobarlii MCUXOKOPEKIIIHHOI MporpaMu, CIIPSIMOBAHOI Ha
aKTyali3alilo KOHCTPYKTHUBHUX (YHKIM BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHOTO KOHQIIKTY,
3HMKEHHS PiBHS TPUBOXKHOCTI B MIJJIITKOBOMY BiIli, KOPEKIIIFO MOBEAIHKH ITiIITKIB,;
1HOBALIMHUX METOJIMK 1HAUBUAYAJIbHOTO KOHCYJIbTYBAHHS T4 TPEHIHTIB.

Takum yMHOM METa Ta 3aBJaHHA I[OCHiI[)KCHHH € JOCATHYTHMMH.



