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Анотація. Мета дослідження полягає в тому, щоб провести аналіз програмних продуктів з автоматизації аудиту 
на ринку України, встановити їх переваги і недоліки, надати рекомендації для поліпшення. Методика дослідження 
базується на застосуванні системного підходу, опитування, аналізу літератури і практики аудиту, порівняльного аналізу. 
Результатом дослідження є комплекс рекомендацій, що визначають напрями удосконалення прикладних програмних 
продуктів з автоматизації аудиту. Практична значимість дослідження полягає в оцінці переваг і недоліків програмних 
продуктів з аудиту, що дозволить аудиторам обирати їх з урахуванням поставлених завдань, а також у визначенні 
напрямів поліпшення функціонала таких продуктів.
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Abstract. The purpose of the study is to conduct a comparative analysis of audit automation software on the Ukrainian market, to 
identify the advantages and disadvantages of such programs that need to be eliminated, to propose recommendations for improving 
the capabilities of audit software products in order to improve the processes of performing and documenting audit procedures 
during the provision of audit and other related services. The purpose of the study is to analyze the audit automation software 
products on the Ukrainian market, identify their advantages and disadvantages, and provide recommendations for improvement. 
The research methodology is based on the application of a systematic approach, a survey, analysis of literature and audit practice, 
and comparative analysis. The result of the study is a set of recommendations that determine the directions for improving audit 
automation software products. It is advisable to improve the functionality of audit software products, which can be achieved by: 
developing templates of documents for performing substantive audit procedures, in particular for conducting detailed tests on 
specific economic objects (assets, capital, liabilities, income, expenses and financial results); developing instructional materials for 
performing audit procedures and filling out working documents in the course of the audit, which can be done jointly by scientists 
and software vendors. This would significantly improve and accelerate the work on the implementation of audit tasks. The practical 
significance lies in the assessment of the advantages and disadvantages of audit software products, which will allow auditors to 
choose them taking into account the tasks set, as well as in identifying areas for improving the functionality of such products.
Key words: audit, audit programs, audit documentation, audit automation, audit process.
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Постановка проблеми.  В умовах ринкової економіки надзвичайно важливе значення має 
підтвердження даних фінансової звітності вітчизняних підприємств незалежним аудитором. 
Підвищення значущості аудиту останніми роками відбулося внаслідок прийняття змін до 
Закону України «Про бухгалтерський облік і фінансову звітність в Україні», відповідно до 
якого були розширені коло і кількість суб’єктів господарської діяльності, фінансова звітність 
яких підлягає обов’язковому аудиту. 

Здійснення аудиту передбачає виконання аудиторських процедур, результати яких мають 
бути зафіксовані у робочих документах аудитора. Аудиторська документація в більшості 
аудиторських фірм в умовах сьогодення складається з використанням сучасних програмних 
продуктів, що забезпечують автоматизацію окремих процесів. А проте ринок програмного 
забезпечення для аудиту в Україні знаходиться у стадії становлення, а, отже, актуальним є 
отримання розуміння перспектив підвищення рівня автоматизації аудиту, оцінка переваг і 
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недоліків існуючих програмних продуктів тощо.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання автоматизації аудиту порушуються у 

статтях і доповідях С. В. Івахненкова, О. В. Колногозюка, В. М. Лубенченко, Н. М. Малюги, 
М. М. Шигун, Г. М. Яровенко, В. М. Селіванова [1-10] та інших. 

Дослідники та практики звертають увагу на обґрунтування доцільності автоматизації 
аудиторського процесу в цілому, на розробку рекомендацій щодо виконання окремих видів 
аудиторських робіт із застосуванням програмних продуктів тощо.

Однак аудит як вид діяльності, з одного боку, і автоматизація аудиторського процесу, з 
іншого боку, є такими сферами, що дуже швидко розвиваються, а отже, виникають нові 
проблемні питання, що потребують вирішення.

Відокремлення невирішених раніше частин загальної проблеми. Запровадження 
з 15 грудня 2022 року Міжнародних стандартів управління якістю – МСУЯ 1 і МСУЯ 2 
– для аудитів і оглядів фінансової звітності поставило нові практичні питання перед 
аудиторськими фірмами з погляду налагодження процесу управління якістю в цілому та з 
погляду автоматизації аудиторських робіт зокрема.

Практично виникло питання не лише забезпечити формування робочої аудиторської 
документації з використанням програмних продуктів, а й проведення контролю за 
виконанням аудиторських та інших завдань, налагодження системи управління якістю 
аудиторської фірми в цілому з урахуванням вимог МСУЯ 1 і МСУЯ 2. Отже, відповідні 
аспекти потребують опрацювання. 

Також важливим напрямом дослідження є розробка комплексного підходу до автоматизації 
аудиту. Різні програмні продукти, що є на ринку, відкривають перспективи на цьому 
шляху, проте доречний порівняльний аналіз їх можливостей на сучасному етапі, а також 
встановлення недоліків, невирішених питань, перспектив розвитку.

Мета дослідження. Мета дослідження полягає в тому, щоб провести порівняльний 
аналіз наявного на ринку України програмного забезпечення для автоматизації аудиту, 
встановити переваги і слабкі місця, що потребують усунення, запропонувати рекомендації 
для поліпшення можливостей таких програмних продуктів з метою покращення процесів 
виконання і документування аудиторських процедур під час надання аудиторських та інших 
супутніх послуг.

Основний матеріал. Аудиторські компанії України по-різному підходять до вирішення 
проблеми автоматизації аудиторського процесу. У цілому їх можна поділити на такі групи:

– аудиторські компанії, що розробляють власне програмне забезпечення для автоматизації 
аудиту; це насамперед великі аудиторські фірми, що є представниками аудиторських мереж, 
відомих у світі;

– аудиторські компанії середньої ланки, що придбають і використовують наявні на 
вітчизняному ринку відомі у світі програмні продукти, які пропонуються для широкого 
доступу, наприклад, продукти канадського розробника програмного забезпечення «Caseware 
Audit»;

– середні і малі аудиторські компанії, що використовують вітчизняні розробки з 
автоматизації аудиту, наприклад, продукти 

«1С: Аудит-Контроль+ для України», «АКСІОМА-АУДИТ», «КІТ. аудит», «Audit Expert», 
«ІТ-аудит», Аудит-Майстер «ДАСО» «АудитІнформ» тощо;

– аудиторські компанії, що застосовують для складання робочої документації аудитора 
можливості програми EXCEL.

Зазначимо, що EXCEL – це важливий інструмент, що застосовується для виконання 
різноманітних завдань фактично всіма представниками аудиторської спільноти. Однак є 
компанії, що застосовують його як доповнення до спеціалізованих програмних продуктів 
з автоматизації аудиту, тоді як інші, насамперед невеликі аудиторські фірми, обмежуються 
виключно його застосуванням і не використовують спеціалізовані програми.

Тим часом слід зазначити, що більшість компаній, які входять до 4 групи реєстру 
аудиторських фірм в Україні і, відповідно, мають право проводити аудит підприємств 
суспільного інтересу, так чи інакше застосовують спеціалізовані програмні продукти для 
автоматизації аудиту, а EXCEL постає як важливий допоміжний інструмент аудитора.

 Звернемо увагу, що з 2023 року в Україні було налагоджено звітування перед Органом 
суспільного нагляду за аудиторською діяльністю стосовно того, які саме програмні 
продукти, і зокрема, спеціалізованого характеру, використовує конкретна аудиторська 
фірма, і для виконання якого конкретного переліку завдань. Фактично зараз аудитори мають 
чітко звітувати, як саме виконано кожне аудиторське завдання: вручну чи із застосуванням 
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спеціалізованого програмного забезпечення. 
Отже, у зв’язку з цим важливо розібратися з тим, які саме можливості надають різні 

спеціалізовані програмні продукти з аудиту, які завдання і наскільки ефективно дозволяють 
вирішувати.

З метою дослідження особливостей, переваг і недоліків окремих програмних продуктів з 
автоматизації аудиту в Україні нами було проведено опитування представників аудиторських 
фірм на предмет застосування ними у власній практичній діяльності різного програмного 
забезпечення для аудиту.

 У відповідному опитуванні, що було проведено у жовтні-листопаді 2023 року, взяли 
участь 18 фахівців – представників вітчизняних і міжнародних аудиторських компаній.

Всі респонденти (100%) відмітили, що використовують певні програмні продукти для 
автоматизації аудиту.

Притому 40% з числа опитаних зазначили, що використовують у своїй аудиторській 
практиці «Caseware Audit», 40% – «Аксіома-Аудит», 20% – інші програмні продукти.

94% з числа респондентів зазначили, що запровадження спеціалізованого програмного 
забезпечення дозволило суттєво прискорити і якісно поліпшити складання робочих 
документів аудитора, тоді як 6% звернули увагу на проблеми такого запровадження. 67% 
опитаних звернули увагу на те, що хоча складання робочої документації в автоматизованому 
режимі мало прискорити процес, але на практиці швидкість виконання і документування 
аудиторських процедур багато в чому залежить від рівня володіння відповідними 
програмними продуктами.

Далі респондентам з числа аудиторів було запропоновано назвати основні позитивні риси 
і слабкі місця програмних продуктів, що використовуються ними для автоматизації аудиту, 
що дозволило нам зробити порівняльний аналіз різних програмних продуктів.

У табл. 1 проведений аналіз переваг і недоліків деяких програмних продуктів, наявних 
на вітчизняному ринку програмного забезпечення, що використовується для автоматизації 
аудиторських процесів.

Таблиця 1.
Порівняльний аналіз деяких програмних продуктів, що використовуються для 

автоматизації аудиту, на ринку України

Характеристики Caseware Audit Аксіома-Аудит ІТ-аудит
1. Постачальник про-
дукту, що визначає 
його можливість засто-
сування в Україні

Провідна міжна-
родна компанія з 

автоматизації фінан-
сового контролю, 

аудиту і фінансової 
звітності за МСФЗ. 
Компанія представ-

лена в понад 130 
країнах світу і є 
універсальною

Провідна вітчизня-
на компанія з авто-
матизації процесів 
аудиту,  бухгалтер-
ського обліку, скла-
дання фінансової 

звітності 

Провідна компанія 
з автоматизації ау-
диту, яка базується 
в РФ, що призво-
дить до заборони 
використання в 

Україні

2. Надання можливості 
для обробки великих 
масивів даних 

Так Частково Частково

3. Використання для 
процедур зовнішнього 
і внутрішнього аудиту

Так Так Так

4. Застосування для 
цілей управління які-
стю аудиту

Так Так Так

5. Підтримання акту-
альних МСА і МСУЯ

Так, високий рівень 
актуалізації

Так, рівень актуалі-
зації вище серед-
нього

Так, середній 
рівень актуалізації
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6. Наявність загальної 
моделі формування 
робочих документів 
аудитора (запропонова-
ного переліку типових 
процедур, що мають 
бути виконані в про-
цесі проведення ауди-
торської перевірки)

Так Так Так

7. Імпорт даних з бази 
даних обліку підприєм-
ства-об’єкта аудиторсь-
кої перевірки

Можливість заван-
таження даних, а 
також синхронізації 
з іншим програм-
ним забезпеченням 
та системами авто-
матизації. Імпорт 
даних  за допомо-
гою спеціального 
інструментарію.

Імпорт даних з бази 
обліку, що сфор-
мована в програмі 
BAS за допомогою 
спеціальних файлів 
вивантаження

 Так

8. Ефективне плану-
вання робочого часу 
всіх членів команди з 
аудиту

Так Так Так

9. Наявність інстру-
ментів для виконання 
конкретних аудитор-
ських процедур, на-
приклад, аудиторської 
вибірки

Так Так Так

10. Наявність шаблонів 
окремих робочих доку-
ментів

Так, значна кіль-
кість шаблонів

Так, наявна велика 
кількість шаблонів, 
але вони частково 
покривають вимоги

Так, наявна вели-
ка кількість ша-
блонів, але вони 
частково покрива-
ють вимоги 

11. Наявність повного 
пакету робочих доку-
ментів для всіх стадій 
аудиторського процесу

Ні Ні Ні

12. Можливість вико-
ристовувати власну 
методологію

Частково Так Так

13. Можливість до-
давання власних ша-
блонів робочих доку-
ментів

Так Так Так

14. Можливість розме-
жування ролей (функ-
цій) всередині команди 
з аудиту при виконанні 
аудиторських процедур 
із застосуванням від-
повідного програмного 
продукту

Так Так Так
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15. Можливість на-
лагодженого обміну 
інформацією (ли-
стування) з клієнтом 
аудиторських послуг за 
допомогою програмно-
го продукту

Так Так Немає інформації

16. Можливість отри-
мання цілісного ре-
зультуючого переліку 
(реєстру) аудиторсько-
го файлу з привласне-
ними в автоматичному 
режимі номерами доку-
ментів

Так Так Так

17. Надання функції 
підписання робочих 
документів аудитора 

Так Так Так

18. Надання можли-
вості дистанційної 
роботи 

Так Так Так

19. Зниження ризику 
механічних помилок 
під час заповнення 
робочої документації 
аудитора

Так Так Так

20. Зручність архіву-
вання робочих доку-
ментів аудитора

Так Так Так

21. Легкість передачі 
пакету робочих доку-
ментів (аудиторського 
файлу) для внутріш-
нього і зовнішнього 
моніторингу, зовніш-
нього контролю якості 
з боку ОСНАД, АПУ 
тощо

Так Так Так

Джерело: складено автором на основі проведеного опитування і огляду джерел [1-10]

Далі звернемо увагу на те, які питання потребують вирішення для покращення 
автоматизації процесів роботи аудитора в ході виконання аудиторських та інших завдань, 
зокрема до них можна віднести:

1. Розробка зручних для використання шаблонів документів для виконання окремих 
аудиторських процедур перевірки по суті, а саме в частині проведення детальних тестів 
щодо конкретних економічних об’єктів (активів, капіталу, зобов’язань, доходів, витрат і 
фінансових результатів).

Найбільш часто відповідні процедури виконуються у робочих документах, що створюються 
аудиторами в EXCEL. Тоді як було б зручно, коли відповідні документи формувалися б із 
використанням єдиної програми автоматизації аудиту шляхом підтягування вихідних даних 
із попередньо імпортованої бази обліку підприємства – об’єкта перевірки.

Також слід додати, що методичні засади проведення окремих детальних тестів для 
перевірки цілого ряду показників фінансової звітності з урахуванням вимог МСФЗ 
потребують опрацювання, по-перше, на теоретичному і науково-методичному рівні, а, вже 
по-друге, на практичному рівні. Наприклад, нині взагалі неопрацьовані методичні аспекти 
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побудови робочих документів аудитора щодо перевірки показників фінансової звітності у 
форматі таксономії (iXBRL). Кожен аудитор на свій розсуд вирішує, як здійснювати перевірку 
інформації, поданої у форматі таксономії, як будувати відповідні робочі документи, що 
підтверджують результати перевірки, але було б доречно відповідне питання максимально 
автоматизувати, а для цього потрібно визначити загальний 

теоретико-методичний підхід до його вирішення, а також внести відповідні доповнення 
до наявних програмних продуктів задля автоматизації окремих складових відповідного 
блоку перевірки.

2. Опрацювання інструктивних матеріалів на допомогу аудиторам для виконання окремих 
аудиторських процедур і заповнення робочих документів в процесі проведення перевірки. 
Така пропозиція частково реалізована в програмах «Caseware Audit», «Аксіома-Аудит», 
де передбачені певні інструкції, що орієнтують виконавця з погляду виконання окремих 
процедур. Проте відповідний блок в обох програмах потребує підсилення, оскільки працює 
лише в частині окремих процедур загального характеру.

Слід зазначити, що з практичними труднощами при виконанні та документуванні 
аудиторських процедур стикаються насамперед представники середніх і малих аудиторських 
фірм, оскільки великі мережеві компанії мають потужні відділи, що займаються питаннями 
методології та дають базові настанови для роботи. Водночас для решти аудиторських фірм 
було б вкрай важливо і зручно, щоб відповідні методичні та інструктивні розробки містилися 
у функціоналі програмного продукту, що автоматизує аудиторський процес.

3. Дуже корисним для оптимізації аудиторської діяльності є формування і постійне 
оновлення каталогів ризиків, стандартних заходів контролю тощо. Напрацювання з 
цього приводу вже є в програмних продуктах огляд яких проводився вище, але доцільно 
доопрацьовувати відповідні каталоги та наповнювати їх актуальними видами ризиків і 
заходів внутрішнього контролю, що притаманні суб’єктам різних галузей та сфер діяльності. 

4. Розглянуті вище програмні продукти дозволяють частково вирішувати питання імпорту 
даних з системи бухгалтерського обліку підприємства-клієнта, але не в усіх випадках вдається 
реалізувати такий імпорт. Це зумовлено тим, що не всі програмні продукти з автоматизації 
обліку, що застосовуються компаніями, є суміжними з програмами для автоматизації аудиту, 
в деяких випадках буває складно налагодити імпорт через значний обсяг даних, а також через 
супротив і нерозуміння проблеми з боку управлінського персоналу клієнта, який, з одного 
боку, надає облікові дані, а з іншого, не готовий надати можливість аудитору імпортувати всі 
дані синтетичного і аналітичного обліку «без обмежень» та таке інше. 

Отже, для того, щоб вирішити відповідне питання, було б доцільно налагодити можливість 
імпортування даних не лише безпосередньо з бухгалтерських програм, а й із звичайних 
таблиць програми EXCEL. І хоча  в певній мірі це призводить до додаткового кроку в 
імпортуванні даних, коли спочатку інформація імпортується з бухгалтерської програми в 
EXCEL, а вже потім – з EXCEL в спеціалізовану програму для аудиту, в остаточному підсумку 
це дозволить вирішити проблему повноцінного імпорту даних. Також важливим є створення 
можливості імпортувати будь-які інші документи, створені в EXCEL, не лише в режимі 
додавання готового файлу, а й в режимі потрапляння цифрових даних зі стороннього файлу 
EXCEL, втягнутого у проект, для подальшої обробки і використання в різних процедурах, а 
не тільки в тій, для якої файл був створений. Це б дозволило суттєво прискорити і полегшити 
роботу аудитора, який часто змушений витрачати час на копіювання та додавання тих самих 
даних у різні робочі  документи на різних процедурах для різних цілей.

Висновки. На підставі проведеного дослідження можна зробити висновки, що на ринку 
програмного забезпечення для аудиту нині в Україні представлені ефективні програмні 
продукти, які забезпечують вирішення основних завдань, що постають перед аудиторами в 
ході надання аудиторських та інших супутніх послуг. Разом з тим, доцільним є покращення 
функціонала таких продуктів, що може бути досягнуто завдяки: розробці шаблонів 
документів для виконання більшості аудиторських процедур перевірки по суті, зокрема для 
проведення детальних тестів стосовно конкретних економічних об’єктів (активів, капіталу, 
зобов’язань, доходів, витрат і фінансових результатів); розробці інструктивних матеріалів 
для виконання окремих аудиторських процедур і заповнення робочих документів в процесі 
проведення перевірки, що може бути зроблено спільно науковцями і постачальниками 
програмного забезпечення з автоматизації аудиту; оновленню каталогів ризиків, а також 
стандартних заходів внутрішнього контролю; налагодженню можливості імпортування 
даних як безпосередньо з бухгалтерських програм, так і з будь-яких таблиць EXCEL. Це 
дало б змогу суттєво поліпшити і прискорити роботу над виконанням аудиторських завдань. 
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Перспективи подальших досліджень пов’язані з аналізом теоретичних і практичних 
аспектів застосування прикладних програм для цілей управління якістю аудиту в умовах дії 
МСУЯ 1 і МСУЯ 2.
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