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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

AKTYQJIbHICTh TEMH J0CJIZKEHHsI. AKTYalIbHICTh MOET pOOOTH 0a3y€eThCs
Ha 3HAXOJKEHH1 MOXKIIMBOCTI OKPALITUTH Ta MIABUIIUTH €(PEKTUBHICTh YIIPABIIIHHS
TYPUCTUYHUMU JIECTUHAIIISIMH 32 JIOMOMOT'OI0 1HTETPYBaHHS CUCTEMH 1HAMKATOPIB
€BPONEICHKOTO 3pa3Ky.

Merta nociigeHHsl TIOJSATaE B aHali3l CUCTEMH IMOKAa3HHKIB YIPABIIIHHA
TYPUCTUYHUMU AeCTUHALIAMU M. Onecu 3au1d ii BIOCKOHAJICHHS.

O0’€eKTOM 10C/IiAKEHHSA € TIPOLIEC aHaJi3y JOCBiAYy €BPONMEHCHKUX KpaiH B
yOpaBiiHHI TYPUCTUUYHHMHU JCCTHUHAIISIMUA 3a JOIMOMOIOI CHUCTEMHU IOKAa3HUKIB
ETIS.

IIpeamMeTroM AOCHiIKeHHSA € PO3IJIAJ 1HAMKATOPIB PO3BUTKY Ta SIKOCTI
Typusmy y micTi Ojiect y MOpiBHSHHI 3 €BPONEUCHKUMHU TOKA3HUKAMHU.

JlOoCATHEHHSI IOCTAaBJICHOT METH Iepei0avae BUPIIICHHS TaKuX 3aBJaHb:

- Bu3HaueHl 3araJibHUX MPUHLMINB  YHOPaBIIHHA TYPUCTUUYHUMHU
JecTUHAIsIMU B €Bporneiicbkomy Coro3i.

- O3HailoMJIeHH]l 3 1HAMKATOpAaMH CTaHy pO3BUTKY TYpU3MYy Yy
€BPOMNEHCHKUX IECTUHAIIISX.

- BucBiTienHi opranizamiinux 3acan ¢GyHKIIOHyBaHHA JlemapTaMeHTy
MDKHapPOJIHOTO CIIBPOOITHUITBA KYJbTYpU Ta MapKeTHUHTY OOechbKoi MICHKOI
panu.

- AHanizi eQeKTUBHOCTI AlsIbHOCTI JlemapramMeHTy MIXKHAPOJIHOTO
CHIBPOOITHUIITBA KYJIbTYPH Ta MapKeTHUHTY OfechbKOi MICBKOI pajiu.

- Posrmsami  BIpoBajKEHHS €BPONEHCHKOrO JOCBIIY 3a0e3MeueHHS
CTaJIOro pO3BUTKY Typu3My B micTi Opeci.

- BcranoBieHHI CyTHOCTI MPOMNO3uIlii 13 BrpoBakeHHs cuctemu ETIS
JUIS CTAaTUCTUYHUX CIIOCTepekeHb M. Opecu.

- 3niiiCHEHHsT PO3paxyHKIB IMOKAa3HUKIB TYPUCTHUYHOI AiSUIBHOCTI M.

Onecwu 3a ingukaropamu ETIS.



JIJIsi TOCSITHEHHSI TTOCTaBJICHOI METH Ta BHPINIEHHS BU3HAYCHHUX 3aBIaHb Y
poOOTI BUKOPHUCTAHO TaKi METOMW OCIHIKEHHS: aHAJIOTisl, CUCTEMHUN aHaJi3,
CIIOCTEPEKEHHS, TOPIBHSIHHS, OLIIHIOBAHHSI.

Indopmaniiiny 6a3y HoCTIIKEHHS CKIIAIM HAYKOBI1 IMyOJTiKallii BITUM3HIHUX
Ta 3apyODKHMX YYEHMX 3 MUTaHb YIPABIIHHS TYPUCTUYHUMHU JECTHUHAIISIMHU,
HOPMATHUBHO-TIPABOBI aKTH YKpaiHH, JJaHl CTATUCTUYHOI Ta ()IHAHCOBOI 3BITHOCTI
JlemapTaMeHTy MDKHApOAHOTO CHiBPOOITHUIITBA, KYJIbTYpH Ta MAapKETUHTY
OpechKkoi MICBKOT pajii Ta pe3yJIbTaTH BJIACHUX JIOCIHIKEHb aBTOPA.

Crpykrypa Ta o0car poGoru. Kgsamidikamiiina pobora OakanaBpa
CKJIaJIa€ThCsl 31 BCTYMY, TPhOX PO3ALTIB, BUCHOBKIB Ta CIUCKY BHUKOPHCTAHUX
mxepen (50 HaliMeHnyBaHHs). 3arajgbHUM 00CAT POOOTH CTAaHOBUTH [4 CTOPIHKH.
OcHoBHu# 3micT BUKIaaeHo Ha 60 ctopinkax. Po6oTta mictuth 4 Tabmump ta 11

PUCYHKIB.

OCHOBHMUM 3MICT POBOTH

Y  nepmomy  po3mini  «Cucmema  ynpagiiHHa — MYypUCHIUYHUMU
decmunauiamu y €sponeiicokomy Coroziy IOCTIHKEHO 3arajbHi MNPUHITUIN
YOPaBIIHHSA TYPUCTUYHUMHU JecTUHAIissMu B €Bponeiicbkkomy Coro3i, a TaKoX
MPOAHANI30BaHO I1HAMKATOPU CTaHy PO3BUTKY TYypU3My Vy €BPOMNEHCHKHUX
JIECTUHAIIISX.

Y npyromy po3aini «Axaniz disanvnocmi /Jenapmamenmy mincHapooHozo
cnigpoodoimuuymea, Kyaromypu ma mapkemunzy Qoecvkoi micbKoi paou) HaIaHO
3arajibHy XapakTepHUCTUKY OpraHizalliiHuM 3acajaM (DYHKIIOHYBaHHS Ta aHali3
nisapHOCTI  JlemapTamMeHTy MIKHApOAHOTO CHiBPOOITHMIITBA, KYJIBTYpU Ta
MapkeTUHTYy OJ1eChbKOi MICHKOI.

VY tpervomy posaini «lIponozuyii uy00o enposaodryicennsn cucmemu ETIS y
M. Oodecay 3anporioHOBaHO BIpoBakeHHs cucteMu ETIS mgns cratuctuuHmMx
cnoctepexenb M. Ofiecu, a TaKOXK 31HCHEHO PO3paxyHKH MOKa3HUKIB TYPUCTHUHOT

nisumbHOCTI M. Onecu 3a iHaukaropamu ETIS.



BUCHOBKU
VY  kBamdikamiiHii poOOTI 3AINCHEHO TEOpEeTUYHE Yy3arajJbHEHHS W
BU3HAYEHO METOJOJIOTIUHI 3acajy JOCIHIIKEHHS, MPUCBIYCHOTO BHUKOPHCTAHHIO
€BPOMNEICHKOr0 JOCBiy B YIPaBIiHHI TYPUCTHUYHUMHU JECTHHALISIMH Ta
3allpONIOHOBAHO HOBE BHPIIICHHS AaKTyalbHOTO 3aBJaHHS, IO TOJSATrae Yy
BIIPOBaKeHHI cucteMu iHAMKaTopiB ETIS y micti Opneci. Pedynbratu mpoBeneHoro

JOCT1KEHHS JO3BOJIIIN C(HOPMYITIOBATH TaKi BUCHOBKH:

1. Ha ocHOBI I'pyHTOBHOT'O aHali3y TEOPETUYHHX 3aca]l BCTAHOBJIEHO, 10
IUIS TOTO, 00 MPUCTOCYBATHUCS 10 CYYaCHHX €KCTPEMaJbHUX yMOB, MOTPIOHO
MIJBUIIMTU KBaJl(iKalio THX KaJpiB, SKI M€ 3aJUIIWINCS, Ta NIATPUMYBATH
AKICTh HAJIaHHS TYPUCTHYHUX MOCIYI Ha MaKCUMaJIbHO MOXJIMBOMY PiBHI IiJ
yac BiiiHM. CaMe TOMY MOBHOLIIHHO OPIBHIOBATH Hallll NPUHILIMIIHA YIPABIIHHS 3
€BpornelcbKUMU, Ha TaHUH MOMEHT, € HEIOPEYHHUM, OJJHAaK, B HAC € Yac i TOTO,
100 npoananizyBatu gocBig €C Ta, 1o 3aKIHUCHHIO BIHHH, 3pOOUTH BEIMYE3HUN
KpOK BIEpE]l Y CTAaHOBJEHHI YKpaiHM TYpUCTHYHO B1JIOMOIO Ta MPUBAOIUBOIO
JepHKaBoIo.
2. [IpoanainizyBaBIIM Cy4acHI TEHIEHLIl PO3BUTKY Typusmy B M. Ogjeci,
3a3Hayaro, M0 B HAIIOrO0 MiCTa € aOCOJIOTHO BCl MOKJIMBOCTI 3aCTOCOBYBATH
iHpekatopu ETIS, omnak, e MoxiauBo Oyjae jvie 3a YMOBHM ITOBHOI IPaBOBO1
MIJITPUMKH Ta, MEPII 33 BCE, BIAMOBIIAILHOCTI 3a Ha/IaH1 JIaHi, a TaKOX, SKIIO JJIst
BCIX YYacCHUKIB OYyIyTh CTBOPEHI HaJEXHI yMOBM TaKUM YHHOM, II00 1
aJMIHICTpallisl MicTa, 1 ITPUBATHUM OI3HEC CHIBOPALIOBAIM pPa3oM, SK €IUHA
KOMaHJIa, pPO3YMIIOYM, IO pe3yjbTaTaMU TaKoi CyMICHOI poOoTH OynyTh
3aJI0BUTLHEHI BC1 CTOPOHH.

3. VY xoxai 3arajqbHOi XapakTepUCTUKH JlemapTaMeHTy Mi>XKHApOIHOTO
CHIBpPOOITHHUIITBA, KYJbTYpH Ta MapKeTUHTY OJeChbKOi MICHKOI paau TOCIHIIKEHO
OpraHizaliiiHy CTpyKTypy Ta Horo 3acaau (yHKI1OHYBaHHS.

BusnaueHo OCHOBHI HampsiMu JisUIbHOCT1 [lemapraueHTty, siki mOTpeOyroTh
MPOBENCHHs 0araTh0X 3aXOiB, CIPSIMOBAHUX HA PI3HI MU 3a-JUIsl TOKpPAIIEHHS

TYPUCTUYHOTO IMIJIKY MiCTa.



3aBnanns [lenaprameHTy, 30kpeMa YTIpaBiiHHS TypU3MYy MOJIATAIOTh y HAOYTTI
MDKHApOJHOTO JIOCBiAy 3 aHajidy Ta cradumsaiii TYpUCTUYHOTO PUHKY ¥y
NiCcIsBOEHHUUN mepios. He MeHI BaXJIUMBUM € BIPOBAKEHHS MOHITOPUHTOBHX
CHCTEM, I1I0 JOTIOMOXKYTh OOpOOJISITH BEIUKUI MOTIK 1H(POpMAIIl Ta MPONOHYBaTH
BHCHOBKH, 51Kl OyAyTh CKEPOBYBATH MPHUBATHUM O13HEC Ta JEp>KaBHI YIIPABIIHHS Y
NOTPIOHOMY HANPSAMKY /10 PO3BUTKY Ta YCTAJICHOCTI TYpU3MY.

4, [IpoBenenuii anamiz e(eKTUBHOCTI AisIbHOCTI JlemapTamMeHTy
MDKHAPOJIHOTO CIIBpPOOITHUIITBA KyJIbTYpPHU Ta MapKeTUHTY O/1eCbKoi MICBKOI paau
3aCBIJYMB [TO3UTHUBHY IMHAMIKY y CTaH1 Typu3My MicTa. BogHouac, BUSBIEHO NIEBHI
HEJIOJIIKM B YIMPAaBIIIHHI, K1 332 YMOBOIO BHIPABICHHS MOXYTh CTaTH BaroMuM
MOIIITOBXOM JI0 BITPOBa/KeHHs iHAukaTopis ETIS.

5. BrnpoBamkeHHS €BpONEHChKOro JOCBIAY 3 AHAIITUKU CTajJoro TypU3My B
VYkpaini Ta B OJ1eci € CKJIaJJHUM, ajie MOXJIMBUM 3aBJaHHAM. J[J1s IbOro HEOOX1THO
MOJ0JIATH HU3KY 3aKOHOJIaBYMX, €KOHOMIYHMX, 1H()OpMAIIHHUX, COLaIbHUX Ta
exkoJioriunnx Oap'epiB. TiNbKM KOMIUIEKCHHUNA Ta CHUCTEMHUM MiAXIJl J1I03BOJIUTH
Opeci po3BUBATH CTAIMUA TYpPU3M, IO NPHUHECE KOPHUCTh K EKOHOMIIll, TaK 1
cycninbcTBy. [lpairoroun pa3oM 3 MPUBATHUMHU MIANPUEMISIMH, MYHIIUIAJIbHI
OpraHd 3MOXYThb PO3IIUPUTH CBOI MOXJIMBOCTI Ta BIPOBAJAUTU 1HCTPYMEHTH
MOHITOpUHTY, B Tomy umcii, ETIS, mo pgacTte BenWYe3HW TOIMITOBX JI0
NOMyJsipU3allii MiCTa Ha MI>KHAPOJAHOMY TYPUCTUYHOMY PHHKY.

6. 3 MeTOI0 BIIPOBAKEHHS €BPONECHCHKUX 1HAUKATOPIB Y M. Opeci, Oyo
NPOBEJICHO TIOPIBHSAHHS ICHYrouMX TOKa3HWKiB B Micti Ta ETIS. byno
3aMpOINIOHOBAHO BIIPOBAKEHHS Ta 3aMiHa JICSIKUX 1HAMKATOPIB 3aJjIs ajanTarlii
IHAMKATOPIB €BpOMENchKoro 3paska a0 M. Onecu, 110 JOMOMOKE IOJIETIIUTH
3actocyBanHs ETIS Ha npakTui.

7. [Tin uac pocmimkeHHS Oynd JETaTbHO PO3IJIAHYTI PO3pPaxyHKH
MOKa3HUKIB TypUCTUYHOI AisibHOCTI M. Onecu 3a ingukatopamu ETIS. binbmiicts
ingukaTopie ETIS MoxHa 1 HEOOX1JHO 3acTOCYyBaTH y HaIIOMY MICTi, 1100
301IBIIUTH MOTO TYPUCTUYHY NPUBAOIMBICTh. 3aCTOCYBAaHHS IHMX 1HIHUKATOPIB

HAJaCTh MOKJIMBICTh BUWTH HA HOBHM PiBEHb 0013HAHOCTI, HAOJIM3UTh HAC /10 PIBHS



€Bpornericbkoro Coro3y, Ta, K pe3yibTaT, HaJacTh IIAHC 3ay4YUTH 1HBECTOPIB JI0
po3BuTKy M. Onecu. Lle miaTpuMae iMiJK HaIIOro MicTa, MPUBEPHE yBary 6aratbox
TYPHCTIB 3 YChOT'O CBITY Ta MPHU3BE/IE O EKOHOMIYHOT CTA01JILHOCTI.

Takum dYHWHOM, peE3ynbTaTH MPOBEACHOTO JOCITIDKEHHS JIO3BOJISIOTH
CTBEp/)KYBaTH, W10 BIPOBAIKEHHS €BPOINEUCHKOTO JOCBIAYy B YIpPaBIIiHHI
TYpPUCTUYHUMU JIECTUHALIISIMU B YKpaiHi Ta Ofeci € CKIIaIHUM, aJie ePCIeKTUBHUM
HanpsMkoM. [TofomaHHs 1ICHYIOUMX 3aKOHOJABUMX, EKOHOMIYHHX, 1H()OpMAIIfHUX
Ta OpraHi3aiifHuX 0ap'epiB, a TAaKOXK aKTUBHA CITIBIpAIls MIX BJIaJ0I0 Ta O13HECOM,
J03BOJISITh MAKCUMAJIbHO BUKOPUCTATH MOTEHIIIA)I TAKMX 1HCTPYMEHTIB, sik ETIS.

Lle, B CBOIO 4epry, CIpUATAME MIJBHILIEHHIO TYPUCTUYHOI MPUBAOIMBOCTI
Opecu, 3aJly4eHHIO 1HBECTHUIIIN, 3MIIHEHHIO ii IMIJKY Ha MDKHApOIHIN apeHi Ta
3a0€3MEUYECHHIO CTAJIOT0 €KOHOMIYHOI'O PO3BUTKY MicTa. BUIbLIICTh 1HAMKATOPIB
ETIS € peneBanTHUMU U1 3acToCcyBaHHs B Ofieci Ta MOXKYTh CTaTH OCHOBOIO JIJIst
SKICHO HOBOTO PIBHS YIPaBJIIHHS TYPUCTUYHOIO JECTUHAIIEI0, HAOIMKAIOUH 11 110

€BPOIEUCHKUX CTAHIAPTIB.



