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ВСТУП 

 
 

Актуальність дослідження. Український ринок, що володіє великим 

потенціалом для розвитку підприємницької діяльності, стає дуже привабливим для 

інвесторів з-за кордону. Українські підприємці також намагаються зайняти вигідні 

ніші для своєї діяльності. На даний час, в Україні існує конкуренція на ринку 

прибирання приміщень, клінінгових компаній достатньо, але таких, що надають 

європейський сервіс – зовсім одиниці. Сучасні клінінг послуги — це цілий комплекс 

заходів щодо наведення порядку і підтримання чистоти на високому рівні якості. 

Професійні послуги клінінгової компанії допомагають будь-якому житловому, 

офісного або складського приміщення завжди виглядати чисто та охайно. Зараз в 

Україні спостерігається період переосмислення власниками об’єктів нерухомості й 

орендарів поняття «клінінг», його впливу на успішність розвитку бізнесу, 

ефективність робочого процесу, тривалість експлуатації будь-якого будинку, а також 

окремих предметів інтер’єра й екстер’єру. Також з появою на українському ринку 

нерухомості закордонних девелоперських організацій, готельних операторів і 

іноземних компаній-споживачів комерційних приміщень вітчизняні гравці ринку 

стали переймати міжнародний досвід у сфері керування об’єктами, зокрема, у віддачі 

на аутсорсинг спеціалізованих напрямків діяльності, таких як клінінг.  Західні й східні 

компанії давно не використовують працю штатних працівників для прибирання 

приміщень, а підписують довгострокові контракти про партнерство із професійними 

клінінговими компаніями. 

Метою роботи є дослідження теоретичних положень, методичних та 

прикладних аспектів створення клінінгової компанії. 

Відповідно до мети поставлено такі завдання: 

- охарактеризувати бізнес ідею започаткування власної справи на ринку 

надання клінінгових послуг; 

- дослідити нормативно-правові аспекти щодо відкриття клінінгової 

компанії; 

- проаналізувати ситуацію на ринку клінінгових послуг; 
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- розрахувати та обґрунтувати витрати на започаткування та функціонування 

бізнесу; 

- обґрунтувати доцільність впровадження проекту; 

- оцінити можливі ризики та їх вплив на діяльність компанії; 

- запропонувати заходи щодо мінімізації ризиків. 

Предметом дослідження є бізнес-проектування започаткування власної 

справи у сфері клінінгових послуг 

Об’єкт дослідження – процес обґрунтування доцільності створення 

клінінгової компанії на ринку клінінгових послуг м. Одеси. 

Методи дослідження. Під час виконання роботу використовувались різні 

методи. Загальнонаукові: аналогія, системний аналіз. Методи економіко- 

статистичного аналізу: табличний, графічний, класифікації, групування. 

Маркетингові: SWOT- аналіз, спостереження. Для економічного обґрунтування 

проекту використовувалась комп’ютерна програма Project Expert 6.0Holding. 

Інформаційною базою досліджень слугували закони України, нормативно- 

законодавчі акти України, наукові публікації та монографічні  видання  вчених, звіти 

та аналітичні данні відповідних державних органів та данні  звітності офіційних 

статистичних збірників. 
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ВИСНОВКИ 

 
 

У роботі проведено економічне обґрунтування проекту створення клінінгової 

компанії. За результатами проведеного дослідження було отримано такі результати: 

1. В Україні існує конкуренція на ринку  прибирання  приміщень, клінінгових 

компаній достатньо, але таких, що надають європейський сервіс – зовсім одиниці, 

тому, досить перспективною видається ідея – створення власної клінінгової компанії. 

2. Заплановано надавати такі клінінгової послуги: щоденне прибирання 

приміщень, генеральне прибирання приміщень різного призначення, ретельне 

прибирання після завершення ремонтних робіт, хімчистка килимів, килимових 

покриттів, м’яких меблів, еко прибирання. 

3.Для ведення господарської діяльності обрана третя група спрощеної  системи 

оподаткування зі ставкою єдиного податку 5% від доходу компанії. 

4. Аналіз ринку клінінгових послуг м. Одеси виявив велику кількість 

потенційних споживачів та окреслив основних конкурентів. Було виявлено слабкі 

сторони проекту створення клінінгової компаній та сформовано ряд можливостей та 

переваг новоствореної компанії, що допоможуть компанії завоювати значну частину 

потенційного ринку. 

5. За результатами аналізу ринку клінінгових послуг в м. Одеса, було 

сформовано систему тарифних ставок на послуги створюваної компанії, на основі 

яких спрогнозовано розмір доходу майбутньої компанії. 

6. До стартових витрат відносять витрати на придбання устаткування та 

обладнання офісу ,витратних матеріалів , орендну плату (за перші 2 місяці діяльності) 

та ін. Стартові витрати, які необхідні для відкриття клінінгової компанії, дорівнюють 

290927 грн. Було прийнято рішення сформувати інвестиційний портфель таким 

чином: власні кошти складають 210927 грн, кредитні -80000грн. 

7. До поточних витрат відносять орендну плата за приміщення, заробітну плату 

працівників, комунальні платежі, витрати на рекламу та ін. Загальна величина 
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поточних витрат клінінгової компанії на місяць склали 108763,62 грн, в той же час 

поточні витрати на рік дорівнюють 1297947,92 грн. 

8. Спрогнозовано обсяг доходу клінінгової компанії за перші 6 місяців 

діяльності у розмірі 838300 грн, розраховано обсяг прибутку-збитків та грошового 

потоку. За проведеними розрахунками визначено ефективність інвестицій і отримано 

такі результати: чиста приведена вартість проекту відкриття клінінгової компанії 

складає 834563 грн, що відповідає умові NPV > 0;індекс прибутковості склав 3,87, що 

відповідає умові PI > 1;внутрішня норма рентабельності дорівнює 216,20%, що 

відповідає умові IRR >i. Так, як всі три умови ефективності проекту виконуються, то 

можна зробити висновок, що проект є ефективним та прийнятним до виконання. 

9. Для оцінки ризиковості проекту було вирішено провести аналіз чутливості 

по NPV та перевірити рівень стійкості проекту по методу Монте-Карло. Отримані 

результати говорять про чутливість проекту до зміни ціни та обсягів збуту і 

характеризують проект як стійкий. 

Отже, за результатами аналізу всіх аспектів створення клінінгової компанії в м. 

Одеса можна зробити висновок, що цей проект є прийнятним до впровадження. 
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