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ВСТУП 

Сутність страхового процесу полягає в забезпеченні передачі ризику 

від страхувальника до страховика і таким чином в підвищенні стійкості 

підприємств-страхувальників або в збереженні добробуту фізичної особи - 

страхувальника. Якщо ж відсутні гарантії здатності страховика відповідати за 

своїми зобов'язаннями, то страхування втрачає будь-який сенс. Заради 

збалансованості страхових ризиків страховик може збільшувати обсяги 

страхових операцій, проводити співстрахування, перестрахування, управляти 

страховими резервами. Якщо це йому не вдається, то страхувальник, 

передаючи один ризик, набуде іншого, а саме ризик банкрутства. Тому 

виділяють основний критерій оцінки якості діяльності страхової компанії - 

показник фінансової стійкості. Саме фінансова стійкість виступає 

індикатором того, чи зможе страхова компанія в майбутньому виконати свої 

зобов'язання. 

У зв'язку з цим важливим є питання забезпечення фінансової стійкості 

страховика як одного з ключових умов його діяльності, а також питання, що 

стосуються методів управління і підвищення його фінансової стійкості. На 

сьогоднішньому етапі розвитку страхового ринку України ця задача є одним з 

першочергових, тому що від рівня фінансової стійкості страховиків залежить 

їх успішне функціонування в світі економічної глобалізації та відкритості 

ринків. Саме посилення інтеграційних процесів і концентрації капіталу в 

фінансовому секторі економіки визначає необхідність більш детального 

дослідження проблем оцінки фінансової стійкості страхових компаній і 

вдосконалення методів ризик-менеджменту з урахуванням як світового 

досвіду, так і особливостей подальшого розвитку страхової галузі в Україні. 

Актуальність теми. Ризиковане функціонування будь-якого 

підприємства і не менш ризиковане проживання кожної людини існує 

нагальна потреба попереджувати й відшкодовувати збитки, що їх завдають 



4 

 

ризиковані обставини. Без цього неможливо забезпечувати безперервність 

процесу виробництва матеріальних благ, підтримувати належний рівень 

життя людей. 

Страхові компанії акумулюють настільки значні об’єми фінансових 

ресурсів, що вже давно можуть конкурувати із банками та інвестиційними 

фондами за потужністю та розмірами інвестиційних вкладень в економіку. 

Інвестиційна діяльність страхових компаній України стає все більш 

інтенсивною, але все ж таки вітчизняний страховий сектор здатний надавати 

набагато більш вагомий вплив на ефективне функціонування і динамічне 

зростання національної економіки. 

Створення сприятливих умов для інвестування страхових резервів в 

Україні потребує проведення теоретичних досліджень та надання 

рекомендацій. Дослідження механізму використання потужного фінансового 

потенціалу страхування дозволить повніше використовувати його в умовах 

України. 

Отже, дослідження проблеми розвитку страхових резервів страховика 

охоплюючи економічні, правові і соціальні аспекти та має вкрай важливе 

значення як з теоретичної, так і з практичної точок зору. 

Мета роботи. Полягає в поглибленому вивченні сутності фінансової 

стійкості страхових компаній, її оцінки та управління нею в нестабільних 

умовах страхового ринку України, а також в розробці шляхів поліпшення 

фінансової ситуації страховика на прикладі ПрАТ «УПСК». 

Для досягнення поставленої мети необхідним було вирішення 

наступних завдань: 

• з'ясувати сутність поняття фінансової стійкості страхової 

компанії як показника ефективності її діяльності; 

• розглянути зовнішні і внутрішні чинники фінансової 

стійкості страховика; 

• дослідити критерії забезпечення фінансової стійкості 
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страхової компанії; 

• проаналізувати систему оцінки фінансової стійкості 

страховика; 

• визначити методи управління фінансовою стійкістю 

страхової компанії; 

• розглянути останні тенденції страхового ринку України; 

• оцінити стан фінансової стійкості ПрАТ «УПСК і 

спрогнозувати її рівень за допомогою економіко-математичного 

моделювання; 

• розглянути проблеми забезпечення фінансової стійкості 

ПрАТ «УПСК  і запропонувати заходи щодо їх вирішення 

Об’єктом дослідження магістерської роботи є поточна фінансова 

ситуація страхових компаній України і перспективи її поліпшення. 

Предметом дослідження є система контролю і управління фінансовою 

стійкістю страховика як інструменту забезпечення його тривалого і 

ефективного функціонування. 

Методи дослідження. Становлять економічні відносини між 

суб’єктами страхового ринку щодо формування та використання коштів 

страхових резервів страхової компанії. 

Інформаційна база дослідження. Інформаційною базою дослідження 

стали: матеріали періодичних видань, законодавчі та нормативно-правові 

акти законодавчих органів України, результати досліджень міжнародних 

організацій, матеріали монографій, навчальних посібників, наукові праці 

вітчизняних і зарубіжних вчених, а також фінансова звітність ПрАТ «УПСК» 

за 2014- 2016рр. 

Структурно робота складається з трьох розділів, в кожному із яких 

послідовно вирішуються поставлені завдання. В кінці роботи наведено 

висновки, що ґрунтуються на проведеному дослідженні, подано список 

використаної літератури і додатки.
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використання власного капіталу, розміщення акумульованих страхових резервів із 

урахуванням принципів безпечності, прибутковості, ліквідності й 

диверсифікованості, результатом якої є підвищення ринкової вартості страхової 

компанії, і в цілому прибутковості, з дотриманням балансу інтересів усіх 

зацікавлених сторін - акціонерів, працівників страхової компанії, страхувальників, 

третіх осіб, майновим інтересом яких може бути заподіяна шкода, й держави. 

Досвід роботи страхових організацій показує, що показник рівня 

рентабельності страхових операцій не повинен бути високим, оскільки в цьому 

випадку завищується ціна на страхові послуги і зменшується на неї попит з боку 

страхувальників. При низьких же показниках обмежуються можливості 

самоокупності витрат на страхування у страховиків [38,с.24]. Становище 

регулюється двома шляхами: приведенням тарифів у відповідність до фактичного 

рівня збитковості страхової суми або зміною обсягів відповідальності по окремих 

видах страхування. 

 
ВИСНОВКИ 

Страхова справа активно сприяє розвитку бізнесу та вирішенню соціальних 

проблем. Ступінь розвитку страхування є індикатором зрілості ринкових відносин. 

Страхування — не лише перспективний, а й дуже складний вид діяльності, з 

специфічною організацією фінансів, вирішальне значення для розвитку якого має 

управління фінансовою діяльністю страхової організації. 

В дипломній роботі був проведений аналіз організації фінансів ПрАТ ПрАТ 

«УПСК». У ході проведеного аналізу було виявлено, що фінансова стійкість 

страхової компанії досить стабільна і компанія має достатньо власних коштів для 

подальшого ведення діяльності. Всі ключові показники ПрАТ «УПСК» за 

аналізуємий період зростають, що є гарним показником для компанії на 

страховому ринку. Негативним є те, що за аналізуємий період фінансовим 

результатом ПрАТ «УПСК» був дуже низький результат у 2016 році. 
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Головною перешкодою на ринку для страхових компаній є низький 

платоспроможний попит фізичних та юридичних осіб на страхові послуги, що не 

забезпечує необхідної рентабельності діяльності компанії. 

У регулюванні страхового ринку залишається ряд невирішених проблем, 

серед яких зокрема: 

недостатня узгодженість дій державних органів, що опікуються питаннями 

страхування між собою, а також державних органів і само регульованих 

організацій, що призводить до безсистемності рішень і зниження загального рівня 

державного регулювання страхової діяльності; 

недостатній обсяг повноважень державних органів на застосування санкцій 

та притягнення до відповідальності юридичних і фізичних осіб за порушення 

страхового законодавства, що не сприяє підвищенню рівня відповідальності 

професійних учасників страхового ринку; 

- відсутність якісної системи обліку, звітності, розкриття інформації та 

нагляду за діяльністю страхових організацій. 

З огляду на дані проблеми, існує багато способів підвищення прибутковості 

страхових компаній. Я вважаю, що саме професійне управління капіталом є 

запорукою ефективного функціонування суб’єкта господарювання. 

У практиці страхового менеджменту широко використовується стратегія 

оновлення. Вона передбачає безперервний процес пошуків і впровадження нових 

методів управління, зорієнтованих на послідовне вдосконалення страхової справи. 

Опрацювання стратегії має враховувати адаптацію до зовнішнього середовища, 

внутрішню координацію та організаційне передбачення. Тому стратегічні 

програми потрібно складати доволі гнучкими, аби при потребі їх можна було 

переорієнтувати або модифікувати. 

Стратегічний план компанії має бути довгостроковим за метою діяльності, 

але досить гнучким за методами досягнення мети. Приблизно кожні півроку його 

доцільно коригувати залежно від зміни ділових і соціальних обставин, аналізуючи  
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динаміку макроекономічних показників, що характеризують темпи економічного 

зростання (спаду), рівень інфляції та безробіття, структурні зміни в економіці, 

умови оподаткування юридичних і фізичних осіб тощо. 

Надзвичайно важливе значення для ефективної реалізації стратегії 

страховика має бізнес-план. Його мета - конкретизувати діяльність компанії на 

найближчу перспективу (3-5 років) згідно з потребами ринку і можливостями 

мобілізації для цього відповідних ресурсів. 

Державна політика, спрямована на приватизацію, реформу пенсійного 

забезпечення та медичного обслуговування населення, залучення внутрішніх і 

зовнішніх інвестицій, здійснення проти інфляційних заходів, раціоналізація 

оподаткування як страхувальників, так і страховиків, упорядкування відсоткових 

ставок, валютних курсів, налагодження фінансового контролю, забезпечує серйозні 

передумови для активізації страхової діяльності. 

Стратегія кожної конкретної компанії полягає в тому, щоб максимально 

скористатися цими можливостями. Водночас мають бути своєчасно враховані й 

чинники, що ускладнюють роботу страховиків. Важливо, щоб менеджери всіх 

рівнів були добре і своєчасно ознайомлені зі стратегічною лінією та пріоритетами 

компанії. 

Для діяльності страхових компаній важливе значення має їх фінансова 

надійність. Економічною передумовою останньої є наявність певного 

співвідношення між величиною страхових зобов’язань компанії та розміром 

коштів, які знаходяться в її розпорядженні. Фінансова надійність страхової 

компанії залежить від ряду факторів, серед яких можна виділити стан страхового 

портфеля, структура якого зумовлює величину страхових премій, сформованих 

страхових резервів і виплат компанії. 

Контролюючи структуру страхового портфеля і, відповідно, виявляючи 

найбільш ризикові групи клієнтів, об’єктів страхування, страховик може 

оптимізувати прибутковість по портфелю. Оптимальний страховий портфель  
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формується на основі поєднання в ньому видів страхування збитковість, за якими 

дозволяє утримувати якусь задану її норму, що забезпечує достатній запас 

платоспроможності й одержання прибутку підприємством. 

Структура страхового портфеля складається під впливом асортименту 

страхових послуг, тобто системи видів і форм страхування. Особливе значення для 

забезпечення фінансової стійкості страхових операцій має оперативне реагування 

на задоволення попиту в тих страхових послугах, які в ринкових умовах 

відповідають інтересам страхувальників. Фінансовий менеджмент ПрАТ «УПСК» 

у ході реалізації своєї стратегії змінює структуру страхового портфеля. 

Проблеми платоспроможності компаній загострились ще в період наступу 

фінансової кризи, що супроводжувалось різким падінням попиту на страхові 

послуги: сталося банкрутство ряду компаній, з’явилися затримки у виплаті 

страхових відшкодувань, у портфелі компаній залишилися найбільш ризикові види 

страхування, без яких в силу нормативних вимог не можуть обійтися клієнти. 

Перш за все, це відноситься до моторних видів страхування, за рахунок яких 

сформовано портфель більшості страхових компаній. 

З метою зміцнення фінансового становища компаній необхідно розвивати 

менш збиткові види страхування, коригуючи тарифну політику, розвиваючи 

регіональну мережу, реалізуючи програми лояльності по відношенню до клієнтам - 

фізичним особам, що особливо актуально в умовах зниження платоспроможності 

населення. 

На українському ринку рентабельність страхової діяльності значно вища, а 

рівень виплат страховиків є нижчим, ніж в західноєвропейських країнах. Тому 

сьогодні все ж інвестиційна діяльність для українських страхових компаній носить 

допоміжний характер, а основні доходи страховики отримують безпосередньо від 

діяльності по страхуванню. Інвестиційні доходи іноземних страховиків складають 

більше 70% всіх доходів, що дозволяє забезпечити фінансову стійкість страхової 

організації навіть в умовах високих страхових ризиків і при виникненні кризових  
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явищ. 

Орієнтуючись саме на даний тип діяльності дасть змогу не лише 

мінімізувати ризики пов’язані із нестійким фінансовим середовищем, а й дасть 

змогу вивести страхові компанії на перші позиції на ринку представників 

фінансових послуг. 

Страхові резерви тимчасово перебувають у розпорядженні страховика, що 

дає змогу інвестувати їх з метою отримання доходу. Інвестиційна діяльність 

пов’язана з ризиками, й саме ризик є визначальним при виборі варіанта 

інвестування. Більш ніж половина страхових резервів інвестуються в банківські 

вклади (депозити), що пояснюється їх постійною дохідністю й відносною 

забезпеченістю гарантування вкладів. Що стосується інших активів, вільних від 

зобов’язань, то вони вкладаються в цінні папери. 

Отож, для вирішення проблеми страхової компанії “Іллічівська” - 

підвищення рентабельності, - є багато концепцій. Проте найвигіднішою для 

страховика вважається концепція оцінки ризику використання капіталу, яка 

заключається в інвестиційній діяльності. Хоча дана концепція ще й передбачає 

виникнення ризику втрати доходу. 

Виникає необхідність проведення оптимальної інвестиційної політики, 

співпраці інвестиційних і страхових компаній. В даний момент в Україні існує 

декілька варіантів співпраці інвестиційних і страхових компаній, завдяки яким 

останні дістають можливість збільшити свій прибуток: 

а) перехресні продажі і створення сумісних продуктів; 

б) розміщення засобів страхової компанії (власних активів або частини 

страхових резервів) в цінні папери вже існуючих інвестиційних фондів; 

в) передача частини страхових резервів, які можуть розміщуватися в цінні 

папери, в управління на підставі договору про управління активами інституційного 

інвестора або договору на управління цінними паперами (згідно Закону України 

«Про цінні папери і фондовий ринок», де страхові компанії названі інституційними  
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інвесторами). 

Можна дійти висновку, що лише збалансований, з урахуванням дохідності та 

ризику, страховий портфель компанії є базою виконання зобов’язань за договорами 

страхування, вдосконалення організації фінансів, отримання прибутку і 

задоволення інвестиційних очікувань засновників компанії. 
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