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BCTYII

AxmyanvHicms Oocnioxcenns. Ha cydacHOMy ertami Bce OUIbIIE 3pOCTaE POJb
Typu3My SIK CEKTOpa CBITOBOTO TOCIOJIApPCTBA, SIKUW cKkjiagae 7% CBITOBOTO €KCIOPTY
ToBapiB Ta nocayr, 10% ceitoBoro BBII Ta 3a6e3neuye cTBOpeHHsSI HOBUX pOOOYHX MICIIb,
CIpUSIE EKOJIOTIYHOMY 3aXMCTYy JOBKUUIS, 30€peXEHHI0 KyJIbTYpHOI CHAAIIMHU Ta
nogonanHo OigHOCTI [2]. 3a manmmu FOHBTO, y 2017 pori 10 MiKHApOHUX TOJJOPOKHB
Oyno 3amyuyeHo 1,322 miH oci0, mo Ha 7% Ouablie HIXK y nonepeaHboMy poii. daxisii
BBAXKAIOTh, L0 OIJIS/I BU3HAYHUX MICIh 3aJUIIAETHCS OCHOBHOIO METOIO 3/1HCHEHHS
TypucTuaHOl nojopoxi [1]. Tak, 3a manumu gociimkens TripBarometer, y 2016 pomi 47
% TYpHCTIB 3a3HAuYMJIM, IO BIABIJATM MICIE NPU3HAYEHHS 3 IIUJUIIO 3HAWOMCTBA 3
KYJIETYPHOIO CHAIIIMHOIO Ta XKHUTTSAM JIIOJIeH KOHKPETHOT Kpainu [3].

B yMoBax 3011bII€HHS TPOIO3HUIIIT CXOKUX TYPUCTHUYHHUX MPOIYKTIB Ta 301IbIIECHHS
1H()OPMOBAHOCTI TYPUCTIB MPO TYPUCTUYHI MOCIYTHU 3 OJHOYACHUM ITiJIBUILIEHHSIM BUMOT
70 piBHS OOCIYTOBYBaHHS Ta SIKOCTI MOCIYT, AaKTyaJbHUM CTa€ MUTAHHSI KOHKYPEHTHOI
00pOoTHOM MK TYPUCTUYHUMH MIJNPUEMCTBAMHU, IO CHELIATI3YIOTbCS Ha OpraHizarii
TYPUCTUYHOTO OOCIyrOBYBaHHS TypuCTiB. OTXe, aKTyalbHICTh JOCIHIJKYBaHOI TEMU
oOyMOBJI€Ha THM, [0 Ha Cy4aCHOMY €Talll PO3BUTKY PUHKY 3aroctpuiacs mnpobiema
Mepepo3noAily  TYPUCTHYHMX  TIOTOKIB  Ta  TONIYKY  HampsMIB  II1JIBHUINCHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI PEr1IOHAIbHUX TYPUCTUYHHUX MOCIYT.

Ilpeomemom OocniodicenHsi € CYKYNMHICTh TEOPETUUYHUX Ta MPAKTUUYHHUX ACIEKTIB
MIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI MOCITYT TYPUCTUYHOTO ITiIMPUEMCTBA.

06 ’ekmom 0ocnioxicenHs - TPOLEC MIBULIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MOCIIYT
KII «Typuctuunuii inopmartivinuii nentp M. Onecn».

Memorw eunycknoi poboumu BUCTYIA€ aHANI3 ISJIBHOCTI MiJMPUEMCTBA IIOAO
(dbopMyBaHHS KOHKYPCHTHHMX IlepeBar TYPUCTUYHHUX ITOCIYI Ta BU3HAYCHHS IIIAXIB
YIOCKOHAJIEHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TYPUCTHYHOTO IiIMTPHUEMCTBA.

Cmyninb Haykoeoi po3podoku memu. IIpobiieMamMu BUBYEHHS TIPOIIECIB yIIPaBIIiHHS

KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO 3aMMalOThCS SIK BITUM3HSHI, TaK 1 3apyO1KH1 HAyKOBIll. AHaI3
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nyOiKalii 1aB MOKJIMBICTh CTBEPKYBATH, 10 YHHHE MICIIE CEpe]] TOCIITHUKIB TUTaHb
koHKypeHTocnpomoskHocTl y CIIA 1 €Bpomni 3aiimators M. Tloptep, I. Anizic. BuBuaroth
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh SIK TIAIPUEMCTBA, TaK 1 MPOAYKIII OaraTo BITYU3HSIHUX
HAYKOBI[IB. 30KpemMa 3arajbHi acleKTH KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI JOCHIIKYIOTh B.
AnaMuK, I. BepOuiibka, 0. Hedenona. Kommiekcuo BUBYAIOTH
KOHKYPEHTOCTIpOMOXKHICTh TianpuemcTBa I'. OcoBceka, H. TapnaBceka, P.®arxyTaiHos.
Ha oxpemux acrekTax KOHKYPEHTOCTPOMOXKHOCTI TIIPHEMCTBA 30CEPEIKYIOTh yBary I.
bama6anora, H. byrenko, H. I'nmaguak, H. I'purumua, M. Kpusenko, 5. Mamrranip, H.
Crpyk, M. ®enopkina, O. [luranox.

HaykoBi po3po0Oku 3 mpoGieM migBUIIEHHS €(PEKTUBHOCTI MIANPUEMCTB 1 iXHBOT
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI ONHMCaH1 B JJOCUTh IIMPOKOMY TEPENiKy Mpallb 3apyOiKHUX 1
BiTun3HIHUX BueHux: M. Iloprepa, B./[x. CtiBeHcona, O. Pemernsika, JI.II. [sneuko, K.
Xakcesepa u b. Pennepa, K.-XK. Jlam6ena, JI.B. banabanooi, O.A. O6onennesoi, B. A.
MacnoBoi Tomo. B moCHiKeHHSX — pO3TIsAaeThbCsl MOHATIMHUEN amapar, MPUHIIUIY,
METOJH 1 MIAXOAH A0 OILIHKHU PiBHSA (POpMyBaHHS MEXaHI3My 3a0e3nedeHHs] €)eKTUBHOCTI
1 KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TMIJNPUEMCTB B yMOBaxX JHUHAMIYHOTO PHHKOBOTO
cepeZIoBUIIA 1 TAKOXK B YMOBaX KpHU3 1 HEBU3HAUYECHOCTI.

OcTanHIMH pOKaMH y BITYM3HSHUX Ta 3apyOlKHUX JDKEpENax 3pOCTa€ KIJIbKICTh
myOJIiKaliii CTOCOBHO HAMpsIMIB MIJIBUILIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI MIANPUEMCTB.
[luTaHHA OLIHKKM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI po3MIsiHyTI y mnpausx [. AzoeBa, M.
HNommasoro, O. Ky3bMiHa, 178 ITerpoBuua, A. Tarapkina, P. ®arxyrminosa , JI.
YaitnikoBoi, H. Uyxpaii, JI. [llexoBueBoi Ta iHIKUX. MeTOAWYHI aCEKTU TOCTIIHKEHHS
KOHKYPEHTHUX TO3MII TypUCTUYHUX MIAMPUEMCTB BUCBITIIOIOTh Y CBOIX MparsgxX Takxi
BucHi: O. A3sapsH, JI. bamaGanoma, 1. bouan, O. Bunorpamosa, C. I'aBpmmok, B.
I'epacumenko, I. laBunenko, A. dyposuu, ®@. [Toxknoncekuii, B. ITomtora, O. Cugoposa,

T. Tkauenko, H. I{oma, H. Xymapoga, JI. llynerina.

3asoamnns sunyckHoi pobomu:
1. PosrasHyTH HayKOBI HIAXOIU O BU3HAYEHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MOCIYT B

chepi Typusmy Ta pekpeartii.
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[IpoBectn  aHami3 TeopeTWYHHX 3acaa (OpPMyBaHHS KOHKYPEHTHHX IepeBar

TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.

3. OxapakTepu3yBaTh OCHOBHI METOJUKHU aHaNI3y KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MOCITYT
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA.

4. TlpoBectu anami3z ekoHoMiuHOi nisutbHOCTI KII «Typuctuunuit indopmamiitnuii
ueHtp M. Onecn».

5. CdopmyBatu Ta eKOHOMIYHE OOTIPYHTYBaTH MpPOMO3UINT 1010 (opMyBaHHS
€KCKYpPCIAHUX TOCIYT.

6. Po3pobutu 3ax0au 10710 MPOCYBaHHS €KCKYPCIMHUX MOCTYT TYPUCTUIHOTO

H1IPUEMCTRBA.

Memoou oOocnioxcenns. 1lin dyac mpoBeAeHHS NOCIKEHb 1 MPU OOIPYHTYBaHHI
pe3yJbTaTiB BUKOPUCTOBYBAJIUCH 3arajbHl €KOHOMIYHI METOJU, METOAU JIOTIYHOIO
y3arajlbHeHHs Ta CUCTEMHOr0 MiAXOAY, METOJ aHalli3y Ta CHUHTE3y, 3araJlbLHOHAyKOBUMU

OMKMCOBHM, 1aJEKTUYHUHN, METOJT (DAKTOPHOTO aHai3y, MOPIBHILHUNA METOI.
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BucHoBku

B yMoBax pHHKOBOI €KOHOMIKHA OCHOBHMM ()aKTOPOM, BU3HAYalOUUM €(EKTUBHICTD
(GYHKIIIOHYBaHHSI MIANPHEMCTBA MOXXHA BBaXKaTH 11 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb, SKa
0e310CcepeIHbO 3AIEKUTH BlJl KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MOCIYT LBOrO HiAnpuemMcTBa. B
BUITYCKHIM poboTi BU3HAYEHO OCHOBHUH HaIpsSIMOK TT1JIBUIIICHHS
KOHKYypeHTOCTIpOMOXKHOCTI TypuctuuHux mocayr KII « Typuctuunuii indopmamiinui
neHTp M. Onecu» Ta cpopMOBaHO OCHOBHI 3aX0JIU 1100 iX IPOCYBaHHS.

1.B po0oTI My 10 BUCHOBKY, II0 KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh NOCIYT B cdepi
pekpeanii Ta Typu3My - [€ 3JaTHICTb TYPUCTHUYHHMX a0 peKpealiiHux MOCIyT
CUCTEMATHU3yBaTU 1 peaji3yBaTd B MaHOYTHbOMY CYKYIHHI MOTEHLIad WLI0 HaJlae
MO>KJIUBICTh MaTH €KOHOMIUHY IEpeBary Haj KOHKYpPEHTaMH Ta BIANOBIIATH MOTpedam

CITIO’KMBAYiB Ta BCTAHOBJICHUM HOpMaM 1 CTaHdapTaM

2. Jna QopmyBaHHA KOHKYPEHTHUX IepeBar TYPUCTUYHOTO IMiANPUEMCTBA
HEOOX1JHUMH YMOBaMH BHU3HAYEHO MOMEPEHIN aHal3 mepeBar mianpueMcTBa, po3pooOka

CTpaTeriii po3poOKU Ta yTPUMAaHHS KOHKYPEHTHHUX NE€peBar MmiaAnpueEMCTBA HA PUHKY.

3. Bu3HaueHO OCHOBHI MHIAXOAW [0 aHAJI3y KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MOCIYT
TypucTHUUHOTO mianpueMctBa: sikicHl (SWOT - anami3, MaTpuuHi METOJIM) Ta KUIbKICHI(
1HIEKCHUW MeToA 1 MOro mMOXiJHI, METOAM OLIHKA IO 4YacTil PUHKY, MOPOIYKIi i

MOKa3HUKaM CTaHy MiANPUEMCTBA).

4. KomyHanbHe mianpueMcTBo « Typuctuunuit indopmariitnuii neatp M. Omecm»
y 2017 pori BiaBiIadM OUIBII HIXK 6 TUCSY TYpPHUCTIB. ACOPTUMEHT TYPUCTUYHHUX MOCITYT
MINPUEMCTBA CKIamaeThesa 3 13 ekckypcid Ta 9 opraHizoBaHux TypiB 1o OnieCbKOMY
periony. IliampueMcTBO TPOBOAUTH AKTUBHY COIllalbHy poOOOTYy: OpraHi3oBY€
0E3KOIITOBHI EKCKypCii, CHOpHsie opraHizamii KyJbTypHHX 3axoliB B M. Opeca Ta
MPOBOJITh HABYAHHS Ta TPEHIHTH IJs MIANPUEMCTB TYPUCTUYHOI Taily3i, TifiB-

MepeKyIaaadiB Ta €eKCKYPCOBO/IIB.

5. B pesymbrari anamizy rocnoaapchkoi aisuibHOCTI KII  «Typuctuunuit

iHpopMmariitnui 1eHTp M. Oxecu» OyJIOo BUSBJICHO 3MEHIIEHHS MPUOYTKY MiANPHEMCTBA
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B1Jl OCHOBHOT omepaIiitHoi maisutbHOCTI Ha 64 % BHACTIIOK 301IBIICHHS 3aralbHIX BUTPAT

13 HaJaHHA ITOCIYT.

6. B pe3ynbrari JOCHiHKEHHS pIBHS KOHKYPEHTHHUX MepeBar mociyr MiJnprueEMCTBA
BusBieHo, mo y KII «Typuctuunuii inpopmamiitauii nentp M. Oaecu» BIACYTHI IpsiMi
KOHKYPEHTH, a cepell TYPHUCTHUYHUX MIiANPHUEMCTB, CICLiali30BaHUX Ha EKCKYpCIITHOMY
00CIIyrOoByBaHHI, MIANPUEMCTBO 3aliMae OUIbII CJa0Ky KOHKYPEHTY IIO3MINI0 HIXK
nignpuemctBa «Tynoit-Cionoii», «CBiT-M», mpoTe Mae 3HaYHy NepeBary 3aBAsKH MICITIO
pO3TalllyBaHHIO Horo ¢umianiB y UeHTpalbHuX Micisix wmicta Opecu. Ha ocHoBi
npoBenaeHoro SWOT-ananizy 3po0JeHO BHCHOBOK, IO HAWOUIBIT KPUTHYHUMHM IS
KOMITaHIi CTa€ HU3BKUWA pIBEHb 3aJIyYCHHS IHHOBALIM Ta BHUKOPUCTAHHSA 3aCTapiivx
MapKETUHTOBUX CTpaTeriii, a Mpu NpH IUJIAaHyBaHHI HOTO AISUTBHOCTI HEOOXITHO poOOTH
aKIEHTH Ha BUKOPHUCTAaHHA KOHKYPEHTHUX II€peBar, MOB’S3aHUX 3 BAAJIUM MICIEM
pO3TallyBaHHS, HAsBHICTIO BUCOKOKBAII(IKOBAHUX CIHIBPOOITHHKIB Ta MOMXJIHUBICTIO

PO3MIUPCHHA ACOPTUMCHTY HaAdaHUX IIOCIYI, 30KpCMa GKCKpriﬁHHX ITOCJIYT.

7. HOns BoockoHayeHHs KOHKypeHTocrpoMmoxkHOCTI mociyr KII «Typuctuunuii
iHpopMmariitnuii eHtp M. Oxeca» HaMu OyJI0 PO3pPOOJIEHO OIVISIIOBY €KCKYPCitO MO MapKy
T.I'. IlleBueHko 13 3aCTOCYBaHHSM IHHOBAIIMHOI TEXHOJIOTIi - pajio TiJia, 10 J03BOJISE
OXONMUTH BEIMKY ayIuTOpiI0 CcIyXadiB Ta JOHECTH eKCKypcaHTaMm iHdopmailio,
BIUIMBAIOYM HA JIEKUIbKA OpPraHiB YYyTTs, Ta OOIPYHTOBAHO E€KOHOMIYHY JOLLUIBHICTH

BKIIOYCHHA JO ACOPTUMCHTY ,Z[aHOI IMOCIIYTH.

8. CdopmoBaHi OCHOBHI KaHalU 30yTy EKCKYpCIMHHUX TMOCIYT TYPUCTUYHOTO
MIJIPUEMCTBA: MPOCYBAHHS B IHTEPHETI Ta COIIAIBHUX MEPEXKax, BUITYCK SKICHOTO
PEKJIAaMHOTO Ta JIOBIJIKOBOTO MaTepiaiiB, CHIBIpals 3 TOTEISIMH MICTa, KEpIBHUKAMH
My3eiB, KYJIbTYpHHUX 1 pO3BaXKaJbHUX 3aKjadiB s 1HGOPMYBAHHS TYPHCTIB OO

€KCKYpCIMHUX TOCIIYT MiANPUEMCTB.
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