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AHOTAIILA
Ha kBaji(ikaiiitny poOoTy crerianicra
TixTieBchKi Xpuctunu OJsieKcaHIpiBHI
«ITiABUIIEHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TOCIIYT TYPUCTHYHOIO MIAMPUEMCTBA Ha
PUHKY CLIIBCBKOTO 3€JICHOTO TYPU3MY»
Kganidikamiitna podoTa Ha 3100yTTs OCBITHHO-KBaJ1(PiKAI[IHHOTO PIBHS CIIELIATICT
Onecpkuil HallIOHATLHUN €KOHOMIYHUHN YHIBEPCUTET
M. Opeca, 2018 pix
Ksamidikarmiiina poboTa CKJIamaeThCs 13 BCTYIy, TPhOX PO3IiTIB, BHCHOBKIB Ta

CIIUCKY BUKOPUCTAHUX JKEPEIL.
O06'exTOM JOCIIIKEHHS € MpoIecH (HOpMyBaHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHUX TOCITYT Ha
PUHKY CUTBCHKOTO 3€JICHOTO TypU3MY.
[IpeamMeT moCHiKEHHS - CYKYIHICTh HayKOBO-TEOPETUYHUX 1 MPAKTUUYHUX ACTIEKTIB
yIpaBJIiHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MOCIYT TYPUCTUYHOIO M1IPUEMCTBA.
Y poboTi JOCHIIKEHO TEOPETHYHI Ta METOJO0JIOTIuHI MpoljaeMu (OopMyBaHHS
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY CUIBCHKOTO 3€JIEHOTO TYpHU3MY B JISTIBHOCTI TYPUCTHUHOTO
HITPUEMCTBA, JOCBi[l  YHpPaBIiHHA  KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICTIO  TOCTYT
TypuctuuHoro omneparopa «Bunkose Typ». IlpoaHanizoBaHo cydacHl MIIXOIU 10
dbopMyBaHHS TYPIOAYKTY CLITILCKOTO 3€JI€HOTO TYPU3MY Ha 3acajax CIiBPOOITHUIITBA
3 BUHOPOOaMU Ta YMOBH B3a€MOJII1 3 MOCTaYaIbHUKAMH MOCTYT MO0 3a0e3MeYeHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI ~ TYPUCTHYHUX  TOCIYT, OOIPYHTOBAaHO  HANpSIMHU
dbopMyBaHHS HOBOTO TYPUCTHYHOTO MPOJAYKTY Typomepartopa y cdepi CLIbChKOrO
3€JICHOTO TYypU3My B YMOBaxX KOHKYpeHIli. 3A1iCHEHO aHaii3 yMOB 1 (hakTopiB
MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TIOCIYT TYPUCTHYHOTO MIAMPUEMCTBA Ha
PUHKY CUTBCHKOTO 3€JICHOTO TYPU3MY.

3a pesynbTaTaMu JOCHIDKEHHS 3aIpONOHOBAHO KOMIUIEKC 3aXOJiB MO0
MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI TOCIYT TYPUCTHYHOTO TMIANPUEMCTBA
«Buikose Typ».

KiroyoBi cnoBa: TypuUCTUYHHMHA TPOAYKT, KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh IOCIHYT,
rocrojapchbka JisUIbHICTh, PUHOK CIIBCBKOTO 3€JIEHOTO TypHU3My, TYpPUCTUYHE

H1JIPUEMCTBO, PEKJIaMa, KOHKYPEHIIis.



BBEAEHHUE

AKTYaJlbHOCTh TeMbl. [leHTpaJIbHBIM TIOHSATHEM, KOTOPOE BBIPAXKAET
CYILIHOCTh PHIHOYHBIX OTHOLIEHUH, SIBJISIETCA MOHATHE KOHKYypeHInH. KoHKypeHus -
9TO BAXKHEMIIEE 3BEHO BCEHM CHCTEMBI pPBIHOYHOTO  XO3MCTBA. TepmuH
“KOHKypeHIUs” U3 JIaT. concurrentia 3HAYUT - COPEBHOBAHHE, COTIEPHUYECTBO.

KoHkypeHllus — 3TO HSKOHOMHYECKOE COCTS3aHUE IPOU3BOJUTENEH
OJIMHAKOBBIX BUOB MPOJYKIIMM HAa PBIHKE 3a MPHUBJICYCHHE OOJBIIET0 KOJUYECTBA
NoKymnaTelied M TOJy4eHHEe MaKCUMaJbHOTO J0Xoja. KOoHKypeHIus o3Hadaer
HaJIM4YKe HA PbIHKE OOJBIIOr0 KOJMYECTBA HE3aBUCUMO JEHCTBYIOUIUX MPOJIABIIOB U
ITOKYIIATEJIEH.

CenbCKHil TypuU3M B HACTOSIIEE BpEeMsI HAXOJUTCA HA MHUKE MOMYJSPHOCTH B
EBpome. Cpean ¢akTopoB, BIUSIONIUX HAa Pa3BUTHE CEIBCKOTO TYpH3Ma, CIEIyET
BBIICNIUTH: POCT MOOMJIBHOCTH TpakKJaH 3a CUYET yBEJIWYEHHUS KOJUYECTBA JIMYHOTO
TpaHcnopTa; 6ojee 3¢ deKTHBHAs OpraHU3aIs CBOOOJHOrO BpeMEHHU (BBIXOIHBIC,
0ojiee yacTble M KOPOTKHE KAHUKYJBI); POCT TUHAMUYHOCTH U YPOBHSI CTPECCOB B
COBPEMEHHOM TOPOJICKOM JKU3HU; PA3HOOOpa3re U POCT KauyecTBa TYPUCTCKUX YCIYT,
MpeJIaraéMbIX B CEIbCKOM MECTHOCTH; OpPUEHTAlUs TYPUCTOB Ha HEOOJbIINE U
KoM(popTabeNbHbIE CpPEACTBA pPa3MEIICHUS; AKTUBHOE BpPEMANPOBOXKICHHE BHE
TOPOJACKMX 30H (OKCKYpPCHUM, TMPOTYJIKH, cHeludUUecKue BHABI  CIOPTA);
MOBBIICHHBIA HWHTEPEC K KYJbTYPHBIM IICHHOCTSM, TPAAUIUSAM, MECTHBIM
npa3gHukaM. Ha ceroiHsIHUNA JIeHb KOHKYPEHTHBIA PBIHOK YCIYT CEJIbCKOTro
Typu3Ma coctaBisger 15% Bcero TypUCTHYECKOTO IBHXKEHUS, U O3TOT MPOIEHT
NOCTOSIHHO ~ yBenuuuBaeTcsi. CenbCKUil  3€JeHBId  Typu3M — 3TO pealbHas
BO3MOKHOCTh JIMBEpCU(PHUKAIMN YKPAMHCKON CENbCKOW 3IKOHOMMKH, MOIACPKKH
CTaOWJIBHOTO PAa3BUTHS HAIIEr0 TOCYAapCTBa, COXPAHEHUA KYJIbTYpPHOTO U
ucTopuueckoro Hacieaus. M B Toxke BpeMsi 3TO BO3MOXKHOCTb JJIsI TYPUCTUUYECKUX
NPEANPUATUIA 3aHATH CBOIO KOHKYPEHTHYIO HHMINY Ha pbIHKE ycnyr. OJHako B

pPETUOHAax YKpaI/IHLI CYmCCTBYIOT BCCOMBIC IIPCIITCTBUA [JIA PAa3BUTHUA JaHHOTO



HampaBJieHUs] TypuU3Ma, a HMMEHHO: OTCYTCTBHE OJArOmpHUsITHOTO HOPMAaTHUBHO-
NpaBoOBOro M WH(MOPMAIMOHHOIO OOECHeUYeHHs, TOCYIapCTBEHHOW U (PUHAHCOBOMU
MOAACPKKU, HEAOCTATOYHAs] MAapKETUHIOBas JEATEIbHOCTh, — YTO MPUBOAUT K
YXYALICHUIO TOTPEOUTENbCKUX XapaKTepucTuk yciayr. Bcee »To, oOyciaBinuBaeT
HEOOXOAMMOCTh HWCCIEAOBaHUM MpobiieM (OPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOTO
TYPUCTHYECKOTO MPOAYKTA B IEATEILHOCTH TyphupM B OECCKOM pETHOHE.

Hear u 3agayu kBaJUPUKANMUOHHOH padoThl. Llenpro paGoThl SABISAETCS
UCClIeIoOBaHHe W OOOCHOBAaHME HAYYHO-TIPUKIAIHBIX IMOAXOI0B K (OPMUPOBAHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO TYPUCTUYECKOTO MPOJYKTa CEIbCKOTO 3€JIEHOTO Typu3Ma B
nesTenbHOCTH Typpupmbl. JIOCTHKEHHE TOCTaBIEHHON 1enu o00ecreunBaeTcs
BBITIOJTHEHHUEM CJICIYIOIINX B3aUMOCBSI3aHHBIX 33/1a4:

1. Ilpoananu3upoBaTh pa3BUTHUE TEOPUM KOHKYPEHIMHU U HAy4YHbIE MOAXOMbI K

Pa3BUTHUIO JAHHOTO BHJIa TYpU3Ma.

2. Omnpenenutb OCHOBHBIE (DOPMBbI KOHKYPEHIMM HAa PETHOHAIBHOM DPBIHKE

TypHu3Ma.

PaccMoTpeTh cocTosiHrE pa3BUTHS PhIHKA CEIBCKOrO 3€JIEHOr0 TypHU3Ma.

4. TIpoaHnanu3upoBath DKOHOMHUYECKUE MOKa3aTesun XO3SICTBEHHOMU

NEeATEIbHOCTH TYPUCTUYECKON KoMITaHuu «Bunkoso Typy.

5. HccnenoBaTh KOHKYPEHTHYIO CpeAy TYypareHTCTBa C TMOMOULIBIO METOJO0B

SWOT-ananusa.

6. Onpenenautsb OCHOBHBIE (bopMbI U METO/IbI dbopMupoBanus

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO TYPUCTHYECKOTO MPOAYKTA.

7. YcoBeplIeHCTBOBAaTh B3auMojiecTBue Typpupmel «BunkoBo Typ» ¢

MOCTaBIIMKAMH YCITYT CEJICKOTO 3€JIEHOr0 TypU3Ma.

8. Ob6ocHOBaTh 11€7€C000pPa3HOCTh MCIOJIB30BAHUSI METOJO0B OCHUMApKUHTA JIJIs

OIICHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH yCIIYT MPEIPUSITHSI.

9. Pazpaborath MEXaHU3M dbopmupoBaHus KOHKYPEHTOCTIOCOOHOTO

TYpUCTUYECKOr0 TpojyKkTa «BuiakoBo Typ» Ha pbIHKE CEIBCKOTrO 3€JIE€HOrO

Typu3Mma.



O0beKT U npeaMeT UCCJIeI0BAHMS.

OOBeKTOM HCCIIeTOBAHUS SBJISICTCS nporiecc dbopmMupoBaHUs
KOHKYPEHTOCTIOCOOHBIX YCITyT Ha PHIHKE CEIbCKOTO 3€JICHOTO TYPHU3Ma.

[Ipenmer wuccrmenoBaHMsT —  COBOKYIIHOCTb  HAYYHO-TEOPETHUUECKHUX U
MPAaKTUYECKUX  aCMEeKTOB  YIPAaBICHUS  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO  yCIIyT
TYPUCTUUYECKOTO TPEATIPUITHUA.

Metoasbl ucciaenoBanus. McciaenoBaHus BbITOJHEHBI HA OCHOBE (DAKTUYECKUX
MaTepuaioB u JUTEPATyPHBIX HMCTOYHUKOB, KOTOpBIE KacaroTcst
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH M Pa3BUTUS YCIYr CEIbCKOIO 3€JIEHOr0 TypU3Ma B
YkpanHe, a Takke COOCTBEHHbIX HaOmojaeHUil. OCHOBHBIMM  METOAAMU
UCCIICIOBAHUS SIBJIIFOTCS:

a) JIOTUYECKHUE U SMIIUPUYECKUE METO/bI;
0) MaTeMaTHYeCKOro MOJICTMPOBAHNS, CPAaBHEHUE, aHAIN3, CHHTES;
B) 9KOHOMHKO-CTATUCTUYECKUI METOJT U T.]I.

Nudopmanuonnasi 6a3a ucciaegopanms. TeopeTuyeckyro 0azy vcciae 0BaHUN
COCTaBJISIIOT pabOThl OTEUECTBEHHBIX W 3apyO0eKHBIX CHEIUATUCTOB IO MpobdiieMaM
TYPUCTUYECKON JEATETbHOCTH, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYr, MEHEHKMEHTA,
MAapKETUHTa, Pa3BUTUSI CEIIbCKOTO 3€JICHOr0 TYpU3Ma, 3KOHOMHYECKOrO aHaJIU3a.
HanbGonee mnonHo »3TH mpoOieMbl packpeiThl B pabotax: Iloprepa M.,
®arxytauHoBa P. A., Homxanckoro WM. B., 3aropnoit T. O., lyposuua A. IL.,
Ksapranshoro B. A., I'epacumenko B. I'., Muxaiintok E. JI., Heznolimunosa C. T'.

Nudopmarmonnoit 0a3oil ucciaeqoBaHUS — SBUJIMCh — MaTepualibl IMPOEKTa
«YKperieHusI THTErpaliui TPAaHCTPAHUYHBIX PErMOHOB B c(pepe pa3BUTHS CEITBCKOTO
3€JICHOTO TYpU3Ma», CTATHCTHYECKHUE JaHHBIE, OMyOJUKOBAHHBIE B MEPUOIUICCKUX
U3IAaHUSX U HAYYHO-TIPAKTUYECKUX KOH(EpeHIMsIX, a TakKe MaTepuallsbl,
MOJYyYEHHbIE B PE3yJIbTaTe aHaIu3a MPAKTUYECKOW NESITENbHOCTH TYPUCTUUYECKOU

komnanun «Bunkoso Typ».
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BbIBOABI

VYuuthiBas cnenuduKy Hallleld CTpaHbl, MPEXAE BCEro OrPOMHOE pa3HOOOpa3ue
PETMOHAIBHBIX U MECTHBIX YCIOBHUI M HA OCHOBE UCCIIEIOBAHUS 3apyOEIKHOTO OIbITa
Pa3BUTHS CEJILCKOTO Typu3Ma I1e1eco00pa3Ho, 4ToObl MpH pa3paboTKe HallpaBiICHUN
Pa3BUTHS CEIBCKOIO TYpPU3Ma pPAacCCMATPUBAINCH PA3JIMYHBIE BO3MOXHBIE MOJIEIU
CEeJIbCKOr0 3eJieHoro TypusMa. B pabore mnpemnokeHa Haubosiee >(QeKTuBHas
MOJIENb Pa3BUTHSI TYPUCTUUYECKOTO MPOAYKTA CENBCKOrO 3€JIEHOTO TypU3Ma Ha Iore
Opecckoro peruoHa s Typoneparopa «BunkoBo Typ» U onpeneneHsl
HEO0OXOJAMMBIE YCIIOBHSI €€ peaTn3aluu.

1. B pe3ynbrare aHanu3za HAy4yHOM JMTEpPATypbl, MPAKTUYECKOIO OIbITa
NEATENBbHOCTH  TYpOIIEpaTOPOB  BBISABIEHO, YTO A  [PEANPHUHUMATEIbCKON
nesTenbHOCTH B cepe Typusma B OOJBIIMHCTBE CIy4yaeB XapaKTepHa BBICOKAs
CTENEHb KOHKYPEHLUU.

2. OtmedeHo, yTo (GOPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHBIX YCIYT JUKTYETCS
CTENEHBIO PA3BUTUSI TYPUCTUUYECKOTO PBIHKA, CIIOAKHOCTHIO pabOThl HA HEM. SBIssACH
HanOoJiee YyBCTBUTEIBHBIM HWHIMKATOPOM AaKTUBHOCTU MPEAUPHUATHS, OHa
OnpeaesieT MHOTHE MApPKETHHIOBBIE XApaKTEPUCTUKHU: OOBEM U YCIOBHS NPOJAK,
LIEHbI, METO/BI PEKJIAMBI, CTUMYJUpOBaHUE cObITa U T.1. Kpome Toro, uyepes npusmy
B3aMMOOTHOUICHUM MEXIy KOHKYpEHTaMu Hambosee ObICTPO U YETKO MPOSBIISAIOTCS
M3MEHEHHMS, MTPOUCXOIAIINE HA PBIHKE, TAK KAK MMEHHO COIEPHUYECTBO SIBJISIETCS
OCHOBHBIM JIBUTATEJIEM PHIHOYHBIX ITPOLIECCOB.

3. B pe3ynprare NOpOBEACHHOTO aHAJIM3a XO3SMUCTBEHHOU JIE€SITEIBHOCTH
TypucTiueckoro omnepatopa «BuiakoBo Typ» 3a 2016 roa ObUIO BBISIBJICHO TajeHUE
BCEX OCHOBHBIX SKOHOMHMYECKHUX TMoka3zareneii Ha 60-80%. Ilpuuunoit sTomy
MOCITYKHJIO 3HAYUTEIbHOE COKPAIEHUE KOJIMYECTBA OOCITYKEHHBIX TYpUCTOB. Takas
CUTyalusi SIBJISIETCA KpailHe HeOJarompusTHON, W B CBA3M C 3TUM ObUI NMPOBEACH
AHAJIN3 KOHKYPEHTHOM CpEJIbl.

4. MapKeTHHIOBBIM aHaNIM3 TMOKa3aj, 4To TypucTHYeckas ¢upma «BuIKoBO

Typ» obGnagaer Oosee cnaboi KOHKYPEHTHOM TMO3MIMENH, YeM TYpPUCTHUECKUE
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komrnanuu «Becenka Typusmy», «Uutypuct-Onmecca», «l'anex». C moOMOIIbBIO
METOJIOB OEHUYMapKuHIa Obllla TMPOU3BEJICHA OIEHKa KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
TypoIiepaTopa M BBISBIEHO, YTO HCCIEAYEMOE MPEANPUITHE OTCTAET IO TaKUM
MoKa3aTessiM, Kak KauyecTBO OOCTYy>KHMBaHMs, BpeMs odopmileHHE 3aKasza, I0Jis
pBIHKA, CUCTEMA CTUMYJIMPOBAHUS MPOJIAXK U CPEAHSISE CTOUMOCTD YCIIYT.

5. OmpeneneHo, 4YTO NpU JAJbHEHIIEM Pa3BUTUU TAKOM TEHICHIIUU
Typuctrueckoit pupme «BunkoBo Typ» npuaercs NIOKUHYTh PIHOK. B CBS3U ¢ 3TUM,
BO3HHMKAET  HEOOXOJUMOCTb  MOBBIIMICHUS  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  YCIIYT
NpEANpUATHS TyTeM CTUMYJIHMPOBAaHUSA TepcoHaja W areHTCKoW cet, Ooree
THIATEILHOMY MOAXOAY K BBIOOPY pPEKJIaMHBIX CpeACTB. sl yiaydllleHHUs CBOETro
COCTOSIHUSL CJIEAYeT PACHIMPUTh OO0 PhIHKA 3a CUYET CO3JaHUs KOHKYPEHTHOTO
IPEUMYIIECTBA, KOTOPOE MOMKET OBbITh BBIPAXKEHO B pa3paboTKe HOBOTO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO MPOAYKTa Ha PhIHKE CEJIbCKOT0 3€JIEHOr0 TypU3MaA.

6. {51 mOBBIIEHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEANIPUATUSI HAMU pa3padoTaH
U TpeaiaraeTcs K BHEAPECHUIO HOBBIM TYPUCTUUECKUN MPOIYKT HA PHIHKE CEIBCKOTO
3€JIEHOr0 TypHU3Ma Ha OCHOBaHMU MapTHEPCKUX J0roBopoB ¢ TII «Komonucm».

7. Pa3paboTaHbl MEpONPUATHA MO YIYUIICHHIO KayecTBa OOCTY>KUBaHUS
NOTpeOUTENeH MyTeM CO3JaHUsI BHYTPUKOPIIOPATUBHOTO IIEHTPA O0YUYEHHUS C LETBIO
pacmmpenusi podecCUOHaTbHBIX HABBIKOB COTPYJAHHKOB, MOBBIIMICHUS MOTHBAITUU
NePCOHANA, a TAKXKE CINIOYEHUS KOJUIEKTHBA.

8. IlpemnmoxeHo u O0OOCHOBAaHO CO3J]aHWE CETEBOTO HWHTErPAIIMOHHOTO
MEXaHU3Ma CTUMYJIMPOBAHHUS MMapTHEPOB MO peaau3alui TYPUCTUYECKOTO MPOIYKTa
32 CUET MOBBIIIEHHOTO KOMHUCCHUOHHOTO BO3HArpaKJIE€HUs ISl Haubojee aKTHUBHBIX
areHToB, MPEAOCTABIICHUE CKUIOK Ha TypbI 111 PAOOTHUKOB TYPUCTHIECKUX (PUPM.

9. Pazpaboran 0rokeT Ha peKJIaMy TYPIPOAYKTa CEIbCKOTO 3€JIEHOTO Typu3Ma

Ha JeTHuH ce30H 2018.
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