
1 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

Кафедра менеджменту організацій та ЗЕД 

 

Допущено до захисту 

Завідувач кафедри д.е.н.  Кузнецова І.О. 

____________________ (_______) 

«_____» ________________2017р. 

 

 

 

 

ДИПЛОМНА РОБОТА 

на здобуття освітнього ступеня «магістр» 
зі спеціалізації «Менеджмент організацій і адміністрування» 

 

 

 

  

 

 

на тему: 

«ФОРМУВАННЯ КОНКУРЕНТНОЇ СТРАТЕГІЇ ЛІДИРУВАННЯ 

ВИТРАТ ТОВ «НОВОТЕХ - ТЕРМІНАЛ» 

 

 

 

Виконавець: 

Студентка 5 курсу ЦЗФН 

Єргієва Катерина Юріївна_______ 
                                                  (підпис) 

Науковий керівник: 

к.е.н., доцент  

Місько Ганна Анатоліївна___________ 
                                                          (підпис) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Одеса 2017 



2 

ЗМІСТ 

 

ВСТУП…………………………………………………………………….….…...3 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ КОНКУРЕНТНОЇ 

СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВА………………………………………..…........5 

1.1 Сутність конкурентної стратегії підприємства ………………………….....5 

1.2 Класифікація конкурентних стратегій підприємства ……………………...9 

1.3 Методичні підходи щодо оцінювання конкурентної стратегії лідирування 

витрат підприємства …….....................................................................................15 

Висновки до першого розділу……………………………………………........20 

РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ КОНКУРЕНТНОЇ СТРАТЕГІЇ ЛІДИРУВАННЯ 

ВИТРАТ ТОВ «НОВОТЕХ-ТЕРМІНАЛ»………..……...............................21 

2.1 Загальна характеристика ТОВ «Новотех-Термінал»…...............................21 

2.2  Фінансовий аналіз діяльності ТОВ «Новотех-Термінал» ……..................28 

2.3 Оцінка конкурентоспроможності ТОВ «Новотех-Термінал»………….34 

Висновки до другого розділу…………………………………………….........40 

РОЗДІЛ 3. ШЛЯХИ ПОКРАЩЕННЯ КОНКУРЕНТНОЇ СТРАТЕГІЇ 

ЛІДИРУВАННЯ ВИТРАТ ТОВ «НОВОТЕХ-ТЕРМІНАЛ»…………..42 

3.1. Обґрунтування заходів щодо формування конкурентної стратегії ТОВ 

«Новотех-Термінал»…………………..…………………………………….…42 

3.2. Заходи щодо поліпшення прийому вантажів за разунок підвищення рівня 

механізації вантажно-розвантажувальних робіт ТОВ «Новотех-Термінал»  48 

3.3. Оцінка ефективності запропонованого заходу ТОВ ««Новотех-

Термінал»………………………………….……….…………………………..57 

Висновки до третього розділу…………………………………………….......69 

ВИСНОВКИ ……………………………………………………………………70 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ЛІТЕРАТУРНИХ ДЖЕРЕЛ……………...72 



3 

ВСТУП 

В сучасних умовах господарювання транспортна галузь є 

найважливішою складовою виробничо-господарської діяльності України, яка 

має в своєму розпорядженні всі сучасні види транспорту і адекватні 

транспортні комунікації, що відповідають потребам стійкого розвитку 

економіки країни. Разом із тим актуальним питанням залишається 

формування конкурентної стратегії підприємства. Хоча науковці виділяють 

різні шляхи підвищення ефективності підприємства, саме управління 

конкурентною стратегією допомагає встановити перевагу, а значить, и 

підвищити прибутковість підприємства.  

Питання формування і розвитку морського транспорту та системи 

супутніх послуг досліджувалися як зарубіжними ученими Дж. Вайт, М.Г. 

Кононова, Н. Ісингарін, К. І. Плужніков, П. Хоул, Р. Баллу, М. С. Ханін, так і 

багатьма вітчизняними ученими і фахівцями В.М. Боровський, В.О. 

Дергачов, В.В. Жихарєва, О.В. Захаров, О.М. Котлубай, Ю.М. Приходько, 

М.Я. Постан, О.В. Риндін, П.В. Саввін, Є.М. Сич, В.Т. Якобчук. 

Питанням, як поліпшити роботи в контейнерному терміналі, в останній 

час займалися такі автори, як: Турпіщева М.С. з роботою"Комплексна оцінка 

функціонування терміналів як концентратів транспортно-логістичних 

операцій", Рохлін О.О. і Ніс В.А. "Стратегічні напрями взаємодії оператора 

змішаних перевезень вантажів і постачальників логістичних послуг", а також 

Чан Тхі Хионг і Шуршев В.Ф. "Розробка математичної моделі для вирішення 

задачі оптимізації управління перевантажувальними процесами морського 

порту". 

В своїй роботі Дем'янченко А. Г.  "Роль и структура морських портів 

України". Розширено виділяє основні проблеми роботи в терміналах наших 

портів: проблема полягає і в нездатності портів приймати максимальні 

вантажопотоки, так як формально наявна інфраструктура, суперструктура, 

допоміжні об'єкти знаходяться в не дуже задовільному стані і не можуть 

забезпечити потреби порту в повному обсязі. 
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Проблемі конкурентоспроможності присвячені численні роботи 

вітчизняних та закордонних учених: Астахової І., Азоєва Г.Л., Буркинського 

Б.В, Бельтюкова Є.А., Валуєва Б.І., Дикань В., Дергачова В.О., Захарченка 

В.І., Котлубая М.І., Маршала А., Мирошнікова П.С., Миля Д.С., Портера М., 

Примачова М.Т., Продіуса І.П., Степанова В.М., Соколенка В.М., Сміта А., 

Рікардо Д., Юданова А.Ю. та інших відомих учених. 

Метою роботи є формування конкурентної стратегії лідирування 

витрат  ТОВ «Новотех-Термінал». 

Для досягнення мети в роботі поставлено та вирішено наступні 

завдання: 

1. Систематизувати поняття «конкурентна стратегія підприємства»,  

2. Розглянути види конкурентних стратегій підприємства 

3. Дослідити методичні підходи щодо оцінювання 

конкурентоспроможності підприємства 

4. Проаналізувати фінансовий стан ТОВ «Новотех-Термінал» 

5. Обґрунтувати захід щодо формування конкурентної стратегії 

лідирування витрат ТОВ «Новотех-Термінал» 

6. Оцінити запропонований захід щодо формування конкурентної 

стратегії лідирування витрат ТОВ «Новотех-Термінал». 

Предметом дослідження є теоретичні аспекти формування 

конкурентної стратегії лідирування витрат підприємства. 

Об’єктом дослідження є ТОВ «Новотех-Термінал». 

Наукова новизна роботи полягає у формуванні стратегії лідирування 

витрат за рахунок оптимізації управління перевантажувальними процесами 

ТОВ «Новотех-Термінал» шляхом  впровадження навантажувача Volvo L50E. 

Під час написання дипломної роботи використовувалися монографії, 

наукові статті, а також внутрішня статистична та бухгалтерська звітність 

ТОВ «Новотех-Термінал». При написанні роботи використовувались 

комп’ютерні програми MS Word, MS Excel. 
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Висновки до третього розділу  

 

У третьому розділі дипломної роботи проведено оцінку коефіцієнта 

таксономії на ТОВ «Новотех-Термінал». Встановлено, що у 2015 р. показник 

максимальний за рахунок наближених значень ознак до еталону, а в 2016 

році коефіцієнт найменший у зв'язку з відмінністю від еталону наступних 

показників: коефіцієнт аболютної ліквідності, коефіцієнт обертання 

оборотних коштів, коефіцієнт ефективності реклами і засобів стимулювання 

збуту. 

За результатами оцінки ефективності інвестиційної привабливості 

проектів, шо придбання та використання навантажувача Volvo L50E та 

автонавантажувача Krone TX 460 D встановлено, що придбання та 

використання навантажувача Volvo L50E є інвестиційно привабливим і 

доцільним порівняно з використанням автонавантажувача Krone TX 460 D на 

3374,03 тис.грн. 

Індекс доходності від використання автонавантажувача Krone TX 460 D 

складе 2,8, а від використанні навантажувача Volvo L50E - 6,3. 

Термін окупності інвестицій при використанні автонавантажувача 

Krone TX 460 D складе - 0,26. Термін окупності інвестицій при використанні 

навантажувача Volvo L50E складе - 0,14. 

Це призведе до покращення конкурентоспроможності послуг на ринку 

перевалки вантажів у 2017 р. порівняно з 2016 р. на 0,2 за рахунок своєчасної 

подачи до борта судна автомобільного транспорту та покращення стану 

матеріально-технічного забезпечення перевантажувальних робіт. 

За результатами оцінки конкурентоспроможності підприємства після 

запропонованого заходу встановлено, що конкурентоспроможність 

підприємства у 2017 р. підвищиться порівняно з 2016  р. на 1,85. 

 

 

 

http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
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ВИСНОВКИ 

 

У дипломній роботі досліджено конкурентну стратегію лідирування 

витрат ТОВ «Новотех-Термінал». Встановлено, що конкурентна стратегія - 

програма заходів, яка спрямована на зміцнення конкурентної позиції 

підприємства в конкретній галузі. 

Систематизація методичних підходів щодо оцінювання конкурентної 

стратегії мінімізації витрат дозволила встановити, що серед методів оцінки 

конкурентоспроможності підприємства слід вибрати теорію ефективної 

конкуренції, що ґрунтується на системі показників ефективності його 

виробничої діяльності, фінансового становища, ефективності організації 

збуту і просування послуг, конкурентоспроможності послуг.  

Встановлено, що основними конкурентами підприємства є наступні 

стивідорні компанії: ТОВ «Одеський портовий виробничо-перевалочний 

комплекс» (ОВПК) , ТОВ "Бруклін-Київ", ГПК «Україна». 

За результатами SWOT –аналізу для ТОВ «Новотех-Термінал» 

встановлено, що важливими напрямками покращення діяльності є 

впровадження новітньої техніки, яка збільшить вантажно-розвантажувальні 

роботи у зв’язку зі зростанням обсягів експортно-імпортних операцій та 

наявності стафіровки вантажу навалом, що дозволить збільшити обсяги 

послуг та прибутку, подальша автоматизація виробничого процесу, 

удосконалення логістичної системи, розширення спектру послуг 

підприємства, розвиток діяльності шляхом укладання більш вигідних 

контрактів з контрагентами 

За результатами аналізу фінансового стану встановлено, що коефіцієнт 

поточної ліквідності вище критичного значення і має позитивні тенденції до 

підвищення, це свідчить про те, що у підприємства вистачить всіх оборотних 

активів для повної ліквідації своїх боргових зобов’язань.  

Аналіз рентабельності власного капіталу за аналізований період 

збільшується, що свідчить про ефективність використання власного капіталу, 
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так у 2016 р. порівняно з 2015 р. цей показник збільшився на 49,73%. 

За результатами оцінки конкурентоспроможності підприємства 

встановлено, що у 2016 р. конкурентоспроможність підприємства 

підвищилась на 1,15 порівняно з 2015 р. Проте, є резерви зростання та 

підвищення ефективності діяльності.  

За результатами оцінки коефіцієнта таксономії на ТОВ «Новотех-

Термінал» встановлено, що у 2015 р. показник максимальний за рахунок 

наближених значень ознак до еталону, а в 2016 році коефіцієнт найменший у 

зв'язку з відмінністю від еталону наступних показників: коефіцієнт 

аболютної ліквідності, коефіцієнт обертання оборотних коштів, коефіцієнт 

ефективності реклами і засобів стимулювання збуту. 

За результатами оцінки ефективності інвестиційної привабливості 

проектів, шо придбання та використання навантажувача Volvo L50E та 

автонавантажувача Krone TX 460 D встановлено, що придбання та 

використання навантажувача Volvo L50E є інвестиційно привабливим і 

доцільним порівняно з використанням автонавантажувача Krone TX 460 D на 

3374,03 тис.грн. 

Це призведе до покращення конкурентоспроможності послуг на ринку 

перевалки вантажів у 2017 р. порівняно з 2016 р. на 0,2 за рахунок своєчасної 

подачи до борта судна автомобільного транспорту та покращення стану 

матеріально-технічного забезпечення перевантажувальних робіт. 

За результатами оцінки конкурентоспроможності підприємства після 

запропонованого заходу встановлено, що конкурентоспроможність 

підприємства у 2017 р. підвищиться порівняно з 2016  р. на 1,85. 

 

 

 

 

 

 

http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
http://www.machineryzone.com.ua/%D0%92%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%87/1/6845/Krone/TX-460-D.html
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