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3AT'AJIBHA XAPAKTEPUCTHUKA POBOTH

AKTyaJbHICTh TEMH 3yMOBJICHA TOTPE0OI0 Y (hOpMyBaHHI IITICHOT CUCTEMU
MapKETUHTOBOTO YIPABIIHHSA YHIBEPCUTETOM, SKa O BIJAMOBiIajla BHUMOTaM
Cy4acHOTO 1H(OPMAIIHHOTO CYCHIIbCTBA. Y LBOMY KOHTEKCTI OCOOJIMBY pOJIb
Bigirpae uudposuit mapketunr Tta SEO (Search Engine Optimization) sk
NPAaKTUYHUN 1HCTPYMEHT 3alydeHHs alOiTypieHTiB, (OpMyBaHHS TO3UTHUBHOTO
IMIZDKY yHIBEPCUTETY B LHM(DPOBOMY CEPEIOBHUIINI Ta PO3MMUPEHHS IIHOBOT
ayauTopii. 3ampoBa/KEHHS TEXHOJIOTIYHUX PIIIeHb Y CTpaTerii IpoCyBaHHS
OCBITHBOTO MPOAYKTY € HE JIMIIIE TPESHIOM, a i BUMOTOIO Yacy ISl YHIBEPCUTETIB,
K1 PArHyTh 3TUIIATUCS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHUMHU.

KpiMm ToOro, akTyanpHICTh TEMHU MOCUIIOETHCS THM, II0 B YMOBaX CTPIMKOL
nrdpoBizallii CycrniJibcTBa Ta 3pOCTaHHS POJIl OHJIAWH-KOMYHIKaIii came nmudpoBi
KaHAJIM CTAIOTh KIIOYOBUMHU JIJISl B3AEMO/IIi MK YHIBEPCUTETOM 1 MOTO HJIHOBOIO
aynuropiero — aliTypieHTamH, CTyJACHTamMH, OaTbkamH, pPOOOTOIAaBISIMHU.
HenocratHiil piBeHb NMPEACTaBICHOCTI B LHU(PPOBOMY IPOCTOPI CYTTEBO 3HUKYE
madHcu 3BO OyTu moMiueHMM 1 OOpaHUM cepell KOHKYPEHTIB, fKI aKTHUBHO
BIIPOBAKYIOTh Cy4acHI MapKETUHIOB1 TexHoJIorii. ToMy ¢popMyBaHHS e(peKTUBHOI
SEO-ctparerii, 30kpeMa B YacTHHI TEXHIYHOI Ta 30BHIIIHBOI OMTHUMI3allli, CTae
HEOOXITHUM €JIEMEHTOM 3arajbHOI1 CTpaTerii MO3UI[IOHYBAHHS YHIBEPCUTETY SIK
1HHOBAIIMHOTO, JMHAMIYHOTO Ta KOHKYPEHTHOTO OCBITHROTO OpEH/TY.

HaykoBe Ta npakTu4yHe 3HAYeHHS TEMHU JOCIIKEHHS IIITBEPIKYEThCA
aKTUBHOIO PO3POOKOI0 TEOPETUYHHX OCHOB MApPKETUHIOBOro ympasiiHHA 3BO B
HAyKOBIH JiTepaTypi. 3o0kpema, Muxaitmk H. [26] akuieHTye yBary Ha kiacudikarii
MapkeTuHroBux ctparerii 3BO BiamoBigHO A0 YMOB HHM(POBOi €KOHOMIKH, a
Ky3spmunuyk H. [4] o6rpyHTOBYE crienugiky OCBITHBOTO MapKETHHTY B KOHTEKCTI
HaJaHHs skicHUX nociyr. Mosmura H. €. [5] gocnimkye oco6IMBOCTI MPOCYBaHHS
OCBITHIX IIOCITYT B yMOBax TpaHcpopmarnii punky, a Kopasibuyk C. [6] 3BepTae yBary
Ha HOBI MIAXOAM 1O CTBOPEHHS KOHKYPEHTHHUX II€peBar 4epe3 YIpaBIiHHSA
penyTaiier. Y cBoto yepry, banasiok, M. [12] ta Iletpenko B., Byunnceka O. [13]
NPUALIAIOTH YBary CUCTEMHOMY aHalli3y MapKETHUHIOBUX MIJIXOJIB Y cepi BUILOT
ocBitu. Tapacosa K., Cano ., HoBak I'. [16] aHani3ytoTh 1u(poBI IHCTPYMEHTH K
OCHOBY TIPOCYBaHHS YHIBEPCUTETIB Yy MIKHAPOJHOMY OCBITHbOMY CEpPEIOBHIII.
BaxnuBuMHM € Tako)X HampalfoBaHHS BITUM3HSHHX JOCHIIHUKIB y KOHTEKCTI
CTYJIEHT-OPIEHTOBAHOTO MiAX0Ay — 30kpemMa, becranoBa B. M., KoueBoro M. M. Ta
O6usaBko O. B. [23], ski po3risga0Th HOBl IPUHIIMIIM B3a€MO/IIT 31 3100yBayaMu
OCBITH SIK YaCTHHY MapkeTHHToBoi ctpaterii. A Xapceka I. O. [30] Haronomye Ha
HEOOXIJTHOCTI aKTUBHOIO BHOpoBa/keHHs digital-mMapkeTUHTY y TIpPaKTUKY
yrpasiiHHs 3BO sk 000B’s13K0BOT CKJIaJIOBOT Cy4acHOT CTpaTerii pO3BUTKY.

O00’exT nocaigkeHHs1 — npouec GopMyBaHHS Ta peaizallli MapKEeTUHTOBOI
ctparerii IY OHEY B ymoBax 1iupoBoi KOHKYpEHITii..

IIpenmeTom A0CiIKEHHS € TOHATTS Ta CYTHICTh MAPKETUHIOBOI MOJIITHKH,
XapaKTEPUCTHKA OCHOBHHUX MOKA3HUKIB, aHAII3 MapKeTUHroBoi noJituku 3BO Ta
po3po0Ka peKOMEeHAII{ TOKPAIICHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.



Metow [mochailzKeHHI € po3poOKa MpaKTUYHUX pEeKOMeHAalid 3
YAOCKOHAJIGHHS ~ YNPaBIiHHA  MapKETUHTOBOIO  JistTbHICTIO  OJechKoro
HaIloHaJbHOTO ekoHoMiuHoro yHiBepcuteTy (OHEY) 3 ypaxyBaHHSM cyyacHHX
yMOB U(POBOi KOHKYPEHIII].

J71s TOCATHEHHSI IOCTaBJICHOT METH B pOOOTI BUPIIITYIOTHCS TaKi 3aBJaAHHSA '

1)  pO3KpUTH TOHATTS Ta CYTHICTh MapKETHHTOBOI cTpaTerii y cdepi
BHIIOi OCBITH;

2) JOoCTiAUTH (GaKTOpH, 0 BU3HAYAIOTh MAPKETUHTOBY CTpaTerito Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh 3BO;

3) BU3HAUWTH POJb MapKETHMHTOBOI cTpaTerii y 3a0e3medeHHI
KOHKypeHTocnpoMoskHocT1 3BO;

4) HaJaTH OpPraHi3alifHO-CKOHOMIYHY XapaKTEPUCTUKY JISIIbHOCTI
OHEY;

5) 3IACHUTH OL[IHKY KOHKypeHTocnpomokHocTi OHEY;

6) IIPOaHaJI3yBaTH MAPKETUHIOBY CTPATETII0 YHIBEPCUTETY;

7) oOTpyHTYBaTH  pekoMmeHmamii 3  TexHiyHOi  SEO-onmTumizarii
odiiiHOTO CaTy;

8) 3aMpoNoOHyBaTH 3axoAu s nocuieHHs off-page SEO Ta oniaiiH-
IMPUCYTHOCTI YHIBEPCUTETY.

Metoau pociigkeHHss 0a3ylOTbCsl Ha TO€IHAHHI 3arajlbHOHAYKOBHX 1
CHeIiaTi30BaHuX MIIX0/1B, 30KpeMa: MOPIBHSILHOTO aHai3y, CUHTE3Y, JACAYKIIi,
KOHTEHT-aHali3y, aHaJizy SEO-MeTpuK, €KOHOMIKO-MaTEMaTHUYHOTO
MPOTHO3YBAHHA Ta Bizyaiizaiii JaHuX. Y poOOTI BUKOPUCTAHO TAKOX €JIEMEHTH
SWOT- 1 STEP-anamizy, mo A03BoJjis€ OO’ €KTUBHO OIIIHUTH 30BHIIIHE Ta
BHYTpIIIHE cepenoBuile GyHkiionyBanas 3BO.

Indopmaniiinoo 0a3010 AoCTiIKEHHS CIYTryOTh OQILINHI JaHl CalTy
OHEY, crartuctnyni 38itu MOH VYkpainu, ananituka Google Trends, pesynbTaTu
SEO-iactpymentiB (Ahrefs, PageSpeed Insights), a Takox HOpMaTHBHO-TIPaBOBI
aKTH Ta HAyKOBI MyOJiKarlii, 10 CTOCYIOTbCSI TEMATUKU JOCI1HKEHHS.

Crpykrypa Ta o0car ksajgigikauniiinoi podoru. Ksamidikamiiina pobora
CKJIQJAETHCS 31 BCTYIY, TPhOX PO3/1IiB, BUCHOBKIB, CIMCKY BUKOPUCTAHUX JKEPE
Ta paonatrkiB. OCHOBHMHI 3MICT pPOOOTHM MpeacTaBiIeHO Ha 92 cropiHKax
KOMIT I0TepHOTO TekcTy. Pobora mictuth 16 Tabmunpb 1 17 pucynkiB. Crucok
BUKOPHCTAHUX JIKEPENT HAPAXOBY€ 77 MO3UIIIN.

OCHOBHMUH 3MICT POBOTHU

Y mnepmomy posaini «TEOPETHYHI OCHOBH ®OPMYBAHHA
MAPKETHHI OBOI CTPATETIII 3AKJIA/IIB BHII[OI OCBITH HA PUHKY
OCBITHIX IIOCJ/IYI'» 1npoaHali30BaHO CyTHICTh, Il Ta 3aBJIaHHS
MapKETHUHTOBOI cTpaTerii y cdepi BHIINOI OCBITH; PO3KPUTO OCOOJUBOCTI ii
dbopMyBaHHS B KOHTEKCTI OCBITHIX TMOCIYyr Ta YUHHUKIB KOHKYPEHTHOTO
CEpENOBUINA; OKPECICHO MiAXOAW BITUU3HSHMX 1 3apyODKHUX HAyKOBI[IB 0
noOy10BU cTpareriyHoro mapketuHry 3BO.



Y apyromy posnpini «JOCHI/ZKEHHA JIA/IBHOCTI OAECBKOI'O
HAI[IOHAJIBHOI'O EKOHOMIYHOI'O YHIBEPCHTETY» mupenctaBieHO
3arajibHy OpraHi3aliiHO-€KOHOMIYHY XapaKTePUCTUKY YHIBEPCUTETY, TOCIHITKEHO
0COOJIMBOCTI 1OT0 MAPKETUHTOBOT AISUTBHOCTI Ta IU(GPOBOT MPUCYTHOCTI; 31MICHEHO
aHaJli3 30BHINIHBOTO Ta BHYTPIIIHBOTO cepenoBuina i3 3actocyBaHHsSM STEP-
ananizy Ta SWOT-anamni3zy; npoBeieHO OI[IHKY KOHKYPEHTHOTO MO3HIIIOHYBaHHS
OHEY, 30kpema uepe3 moOyqoBy OaraTOKyTHHKAa KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI y
nopiBHsHHI 3 ocHOBHUMU 3BO periony.

Y tperbomy po3aini «PEKOMEHJAIIII 3 YJIOCKOHA/JIEHHA
YIIPAB/IITHHA MAPKETHHI OBOIO ALUIBHICTIO OHEY»
c(popMyJIbOBAaHO KOMIUIEKC MPAKTUYHUX 3aX0JI1B U010 MOKpAIlleHHs €()eKTUBHOCTI
MapKeTHHTOBOI ~ cTpaTerii  yHiBepcutery. OcoOnmBY  yBary  MNpUJILICHO
BIIPOBA/KEHHIO TEXHIYHOI Ta 30BHINIHBbOI SEOQ-onTuMizariii, 30kpeMa 3aIy4eHHIO
BIMOBIIHUX (axiBLIB, PO3BUTKY JIHKOUIIMHTY Ta MIABULIEHHIO LHPPOBOI
BUIMMOCTI. [IpoBeIeHO OLIIHKY OYIKYBaHOTO €KOHOMIYHOIO €(eKTy, BKIHYAIOUU
IPOTHO3 3pOCTaHHS  KUIBKOCTI BCTYHHHMKIB 1 PO3paxyHOK (IHaHCOBOI

pPEHTA0EIbHOCTI 3aMPONOHOBAHKX PIIIECHb.
BUCHOBKH

VY aumuioMHId poOOTI MOCHIIKEHO TEOPETUYHI Ta MPUKIAIHI ACHEKTH
(opMyBaHHS MapKETUHIOBOI CTpATET1i 3aKJ1a/11B BULIIO1 OCBITH B YMOBAaX IOCUJICHHS
KOHKYpEHI[Ii Ha PUHKY OCBITHIX MOCIYT. 3 OrJsay Ha JUHaMIKy UU(poBoi
TpaHcopMmarlii Ta 3pOCTaHHS BHUMOT JO SKOCTI B3a€EMOJII 31 CTEHKXOJJIepaMH,
OOTPYHTOBAHO HEOOXITHICTh CHUCTEMHOT'O MiAXOAY 1O YIPaBIiHHS MapKETHHTOM
3BO, 30kpema B yacTuH1 UGPOBOi MPUCYTHOCTI, OpeHauHry Ta SEOQ-akTUBHOCTEH.

VY nepomy po3ain poOOTH PO3KPUTO CYTHICTh MAPKETHUHIOBOI CTpaTerii y
cdepl BULIOI OCBITH, i1 OCHOBHI (PYHKIi, IPUHIIUIM Ta 3aBJlaHHsA. BuzHaueHo posb
OpeHay, IMIJIKY, TO3UIIOHYBaHHS Ta IU(PPOBUX KaHAJIB KOMYHIKalli SIK CKJIaJJOBUX
koMIiekcHoro mapketuHry 3BO. IligkpecneHo, 1o cyyacHa cTpateris mMae OyTu
IHYYKOIO, OPIEHTOBAHOIO HA MOTPEOU LIJIbOBUX ayUTOPIN, 1 BOAHOYAC 3AaTHOIO JI0
JIOBrOCTPOKOBOTO (DOpMyBaHHSI KOHKYPEHTHUX TEepeBar.

Y npyromy po3auti 3A1HCHEHO KOMIUIEKCHUM aHami3 aisuibHOCTI Oechkoro
HalllOHAIBHOTO eKOHOMIUHOTO yHiBepcuteTy. [IpoBeneno STEP- 1 SWOT-anani3,
MpOaHaII30BaHO MAapKETHHTOBE CEPEAOBHIIE, OCBITHIO MPOIO3HIIII0, OCOOIMBOCTI
1M (poBOro nMpocyBaHHs. BUBUeHO KOHKYpEHTHE OTOYSHHS Ta 3]11IICHEHO MO0y 10BY
0araToKyTHHKa KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI, IO JO3BOJIMJIO Bi3yali3yBaTH CHJIbHI
ta cimabki ctoporrn OHEY B nopiBHsHHI 3 iHmmME oaeckkumu 3BO. 3pobieno
BHCHOBOK MPO HEOOXITHICTh YJOCKOHAJICHHS OHJIAWH-CTpaTerii 3 ypaxyBaHHSIM
Kpalux MpakTUK KOHKYPEHTIB.

Y TperboMy po3/iil po3pO0JICHO MPAKTUYHI PEeKOMEHAAIlli 3 MiJBUIICHHS
€(EeKTUBHOCTI YIPaBJIiHHS MAPKETHUHIOBOIO JISJIBHICTIO YHIBepcutery. OcoOanBy
yBary npujiaeHo Texniudii SEO-ontumizanii caiity (on-page SEO) Ta 30BHILIHINA
SEO-ctparerii (0ff-page SEQO), 30kpema BHpPOBaKCHHIO JIIHKOUIIUHTY, Kpay-
MapKETHUHTY Ta rOCThOBUX IyOsikamii. [IpoBeneHo aeTaibHU po3paxyHOK BUTpAT



1 TpOrHo3 eKoHOMIYHOro edeKkTy Bij peaiizaiii 3ampolOHOBAaHUX 3aXO/IiB,
JIOBEJIEHO TXHIO PEHTA0EIbHICTD 1 BIUTMB Ha 3pOCTaHHS KUIBKOCTI BCTYTHHKIB.

Takum 4urHOM, TTOCTABIIEHY METY JUILUIOMHOI POOOTH JOCSTHYTO, @ OCHOBHI
3aBJIaHHS peani3oBaHO. Y poOOTI y3araabHEHO TEOPETUUHI 3acaau MapKETUHTOBO1
crpaterii 3BO, mpoBeneno anamituune nochimpkenHs OHEY Tta pospo6ieno
e(peKTUBHI MPaKTHYHI POMO3UIIT 110]10 MOKPAIICHHS foro
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI. OTpuMaHi pe3ynbTaTd MaroTh MPUKIAAHY LIHHICTD 1
MOXYTh OYyTH BHUKOPUCTaHI JJs TOJAIBIIOTO BIOCKOHAJIEHHS MapKEeTHHIOBOi
MOJTITUKH YHIBEPCUTETY B yMOBax IU(PPOBOI KOHKYPEHITIi.



