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ВСТУП 

На сьогодні кожне підприємство функціонує в жорстких конкурентних 

умовах. Для ефективного його функціонування потрібно не тільки виробити 

продукцію з найменшими витратами, а й реалізувати її. Це зумовило зміну 

управлінської орієнтації підприємства з виробничих процесів на збутові. 

Зміни в управлінській орієнтації стали причиною розробки концепції 

управління матеріальними потоками, яка переросла в логістичне управління, 

що інтегрує всі функціональні сфери, пов'язані з проходженням матеріальних 

потоків від виробника до споживача в єдиний комплекс. Логістичне 

управління забезпечує значні резерви економії виробничих витрат. 

Логістичне управління координує взаємини всіх елементів системи 

постачання і розподілу. Так, управління системою логістики включає управління 

такими процесами, як транспортування, складування, збір і оформлення 

замовлень, розподіл продукції, упаковка і сервісне обслуговування. 

В сучасних умовах діапазон видів діяльності, які охоплює логістика, 

постійно розширюється і включає не тільки внутрішньофірмову, але і 

межфірмову логістичну координацію та інтеграцію. Таким чином, 

актуальність даної роботи полягає в необхідності удосконалення логістичного 

управління на підприємстві. 

Метою роботи є розробка практичних рекомендацій, спрямованих на 

вдосконалення логістичної діяльності підприємства. 

 Для реалізації мети були поставлені і вирішені наступні завдання: 

- розглянути сутність логістичного управління;

- розглянути організацію ефективної роботи складів як важливої ланки

логістичного управління; 

- проаналізовати діяльність приватного підприємства «Канон»;

- розробити заходи щодо вдосконалення логістичного управління ПП

«Канон» 

Об'єктом дослідження є ПП «Канон». 
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Висновки та пропозиції 

1. Логістичне управління в сучасних умовах набуває все більшого 

значення, оскільки спрямована на раціоналізацію господарської діяльності 

шляхом оптимізації всіх потоків. Важливою складовою логістичного 

управління є складське господарство. 

Проблемі функціонування складів сьогодні приділяється велика увага. 

Розглянуті нами методики правильної і раціональної організації складського 

господарства дозволяють контролювати діяльність працівників складів, значно 

скорочувати їх переміщення по складах (тобто значно скорочується час на 

пошук потрібного товару), забезпечити більшу безпеку збережених товарів, а 

також контролювати практично всі операції, що здійснюють на складах 

2. ПП «Канон» –  виробничо-комерційне підприємство, що займається  

виробництвом та реалізацією меблів. 

Аналіз діяльності підприємства показав, що підприємство успішно 

розвивається: збільшується виручка від реалізації, зростає прибуток. Проте 

значними темпами зростають і витрати підприємства. За результатами аналізу 

матеріальних витрат підприємства за всіма структурними підрозділами 

встановлено, що в складському господарстві за аналізований період матеріальні 

витрати зросли найбільшими темпами. Нами визначено, що найбільше 

зростання відбулося у малому складі. З цих причин він вибраний як об’єкт 

дослідження. 

3. За аналізом техніко-економічних показників з’ясовано, що площа та 

об’єм досліджуваного складу використовуються в межах встановлених 

показників, проте ці значення дуже близькі до мінімальних, що потребує 

розробки рекомендацій щодо більш раціонального і ефективного використання 

наявних у підприємства складських площ. 

4. За аналізом завантаженості комірок (табл. 2.9) встановлено, що 

фактично на малому складі третина або 31,5% ємності не використовується в 

принципі, в ній не зберігаються матеріали. Деякі комірки заповнені 

матеріалами повністю, деякі наполовину, деякі взагалі практично порожні. Це 
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свідчить про нераціональне використання площ складу через неправильну 

організацію системи зберігання. 

5. За результатом проведеного аналізу були визначені низка негативних 

тенденцій в системі зберігання матеріалів на малому складі ПП «Канон»:  

по-перше, використовуються не універсальні складські стелажі, що не 

дозволяють зробити склад мобільним та пристосовувати його до зміни попиту 

на конкретні деталі й комплектуючі;  

по-друге, площа складу використовується не повністю; 

по-третє, на складі утворився безлад - деякі матеріали зберігаються на 

малому складі підприємства в декількох (двох-трьох) абсолютно різних місцях. 

Все це ускладнює процес відбирання необхідних матеріалів, сприяє їх 

псуванню. 

6. За аналізом матеріальних потоків складу встановлено, що кількість 

прийнятих на зберігання одиниць матеріальних цінностей (вхідний потік) 

зростає більшими темпами в порівнянні з відпущеними одиницями (вихідний 

потік). Це свідчить про те, що у фірми «Канон» відбувається збільшення запасів 

дрібних комплектуючих виробів, що в кінцевому разі уповільнює обертання 

обігових коштів. Крім того така тенденція підвищує ризик крадіжок з даного 

складу, оскільки співробітникам фірми стає досить важко мати дані про 

матеріали, що надійшли один, два, а то і три роки тому. 

Аналіз даних з проведеної на складі інвентаризації надає змогу 

стверджувати, що крадіжки мають місце. Значення відхилень (нестач) 

матеріалів становить 1,71% від загальної кількості прийнятих на зберігання 

матеріалів в 2016 р. 

7. За аналізом інформаційних потоків складу встановлено низку вузьких 

місць в процесі здійснення основних складських операцій:  

по-перше, розміщення матеріалів на зберігання на вільні місця, тобто 

матеріали (група матеріалів) не мають чітко визначеного місця зберігання. В 

результаті одні й ті ж матеріали виявляються розміщеними в декількох місцях.  
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по-друге, дуже довгостроковий відбір матеріалів з місць зберігання 

відповідно до замовлення, оскільки на даному складі відсутня адресна система 

зберігання матеріалів. 

по-третє, на певних етапах роботи аналізованого складу переривається 

інформаційний потік. Отже, виникає серйозний ризик прояву несумлінності 

працівників фірми «Канон».  

8. Аналіз організації праці на складі дозволяє стверджувати, що має місце 

нераціональне використання робочого часу, оскільки його дуже багато 

витрачаєтьсяся на пошук і відбирання матеріалів, на ручний підрахунок 

залишків матеріалів. За нашими спостереженнями це може відбуватися через 

те, що персонал складу в деяких ситуаціях просто не знає, де зберігається той 

чи інший матеріал, і йому в буквальному сенсі слова доводиться оглядати всі 

полки стелажів в пошуку потрібного матеріалу. Саме з цієї причини такий 

великий термін відбирання матеріалів і комплектуючих. 

9. Нами було використано метод АВС-аналізу для упорядкування 

розміщення матеріалів на складі. Ми використали зібрану нами інформацію про 

кількість «звернень» до конкретного матеріалу на складі фірми «Канон». 

За отриманими результатами АВС-аналізу можна заключити, що на групу 

«А» доводиться найменша кількість позицій матеріалів, а їх питома вага в 

загальному споживанні становить 81,21 %. 

Саме за групою «А» керівництву фірми необхідний більш ретельний і 

скрупульозний контроль, тому що саме від цієї групи залежить практично все 

виробництво меблів. Контроль за станом групи «В» також необхідний, але 

менш детальний, ніж за групою «А». До групи «С» відносяться матеріали, які за 

номенклатурою займають найбільшу питому вагу, хоча частка споживання їх у 

виробничому процесі незначна, тому контроль за їх станом потрібно значно 

рідше - приблизно один раз на місяць. 
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Відповідно до результатів АВС-аналізу ми пропонуємо розмістити всі 

матеріали, що зберігаються на складі в клітинках стелажів таким чином, щоб 

дотримувалося наступні вимоги:  

- групу «А» необхідно розміщувати в зручних, максимально 

наближених до зон відпустки місцях, уздовж так званих «гарячих» 

ліній, 

- матеріали, що відносяться до групи «В» і «С» необхідно розміщувати 

вздовж «холодних» ліній. 

Запропоноване розміщення матеріалів скоротить сумарне переміщення 

під час відбирання матеріалів за замовленнями приблизно у три рази. 

10. Для скорочення часу на відбирання матеріалів за замовленнями, ми 

рекомендуємо запровадити адресну систему зберігання матеріалів на складі. 

11. Для усунення виявлених недоліків рекомендуємо впровадити 

автоматизовану систему «Галактика-Старт». 

Нами були проаналізовані фірми, що пропонують послуги з 

впровадження «Галактики-Старт» за низкою критеріїв: ціна, якість, умови 

платежу, налагодження та обслуговування програми, легальність продукту. За 

допомогою експертної оцінки було обрано авторизований партнер ТОВ 

«Юнікс». 

Ми провели аналіз модуля Складського обліку, що дозволило нам 

описати всі операції, їх конфігурації і основні відомості. Це дозволило прийти 

до висновку, що впровадження даного автоматизованого продукту на складах 

компанії сприятиме посиленню контролю за всіма складськими операціями. 

12. Розроблена нами порівняльна схема, на якій представлений 

інформаційний потоку існував до впровадження автоматизованого продукту і 

після його установки на складі, дозволяє стверджувати, що: докуметообіг 

складу ПП «Канон» після впровадження автоматизованої системи стане 

раціональним. Із застосуванням «Галактика-Старт» всі операції, які 

відбуваються на складі стали документально оформлені, структуровані і 

впорядковані. Інформаційний потік на складі став постійний, не переривається 
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ні на одному з етапів. Таким чином, стає можливим постійно стежити за рухом 

матеріального потоку (прихід, витрата, внутрішнє переміщення матеріалів). 

Ефективність впровадження автоматизації буде забезпечена за рахунок 

скорочення часу окремих складських операцій (пошук і відбір товарів, 

документальне оформлення відібраних товарів, розрахунок потреби складу в 

необхідних товарах) вдвічі, тобто на 50%, в порівнянні з ручним проведенням 

всіх операцій в аналогічних умовах. 

Таким чином, такі рутинні процеси як проведення інвентаризацій, 

прийом і відвантаження товару, комплектація замовлень, відстеження всіх 

операцій стає набагато легше при роботі на автоматизованому складі. 
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