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НАСЛІДКИ СУЧАСНИХ КРИЗОВИХ ЯВИЩ ДЛЯ  

МЕНЕДЖМЕНТУ СОЦІАЛЬНО-ТРУДОВИХ ВІДНОСИН 

 

Анотація. Актуальність аналізу наслідків сучасних кризових явищ для 
сфери праці має вирішальне значення для розуміння їхнього впливу на 
зайнятість, заробітну плату, загальну стабільність ринку праці, та, відповідно, на 
сферу управління соціально-трудовими відносинами (СТВ), що вимагає 
кардинальної зміни підходів до управління персоналом. Криза розглядається як 
процес трансформації, що змінює, модифікує або руйнує існуючу систему 
взаємин та організаційних зв’язків на усіх рівнях, водночас формуючи нові 
структурні елементи й організаційні механізми.  

Кризові явища спричиняють, з одного боку, зменшення виробництва, 
скорочення робочих місць, зниження заробітної плати та загальне погіршення 
умов праці. З іншого боку, сильно впливають на сферу СТВ на ринку праці, 
призводять до змін у структурі зайнятості, зокрема, до зростання безробіття у 
певних галузях і зменшення його в інших. Поява та розповсюдження нових 
моделей зайнятості, безпосередньо впливають на працівників, їх психологічний 
стан і, як наслідок, на фізичний стан. Наведені тенденції сприяють зниженню 
індивідуальної і суспільної продуктивності праці та зменшенню ВВП країни, 
зміни системи внутрішньої мотивації працівників з переважанням потреб у 
безпеці та психологічній підтримці.  

Для політиків, роботодавців і працівників вкрай важливо розуміти й 
вирішувати ці проблеми, щоб забезпечити стійкий і сталий ринок праці, 
сучасний прогресивний тип СТВ та їх менеджменту. Менеджмент цих процесів 
у форс-мажорних ситуаціях вимагає переходу від довгострокового планування 
до антикризового управління. Необхідна розробка та реалізація інструментів 
кризового інституційного менеджменту у вигляді змін трудового законодавства, 
які застосовуються на усіх рівнях: держава – галузь – регіон – бізнес.  

Ключові слова: кризові явища, сфера праці, менеджмент соціально-
трудових відносин, антикризове управління, інструменти кризового інстит-
уційного менеджменту, трудове законодавство, форми зайнятості.  
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CONSEQUENCES OF CURRENT CRISIS PHENOMENA FOR  

THE MANAGEMENT OF SOCIAL AND LABOR RELATIONS 

 

Abstract. The relevance of the analysis of the consequences of modern crisis 

phenomena for the labor sphere is crucial for understanding their impact on 

employment, wages, general stability of the labor market, and, accordingly, on the 

sphere of social and labor relations management (STR), which requires a radical 

change in approaches to personnel management. The crisis is considered as a 

transformation process that changes, modifies or destroys the existing system of 

relationships and organizational connections at all levels, while forming new structural 

elements and organizational mechanisms. 

Crisis phenomena cause, on the one hand, a decrease in production, job cuts, a 

decrease in wages and a general deterioration in working conditions. On the other hand, 

they strongly affect the sphere of STR in the labor market, lead to changes in the 

employment structure, in particular, to an increase in unemployment in certain 

industries and its decrease in others. The emergence and spread of new employment 

models directly affect employees, their psychological state and, as a result, their 

physical condition.  

The above trends contribute to a decrease in individual and social labor 

productivity and a decrease in the country's GDP, a change in the system of internal 

motivation of employees with a predominance of needs for security and psychological 

support. 

It is extremely important for politicians, employers and employees to understand 

and solve these problems in order to ensure a stable and sustainable labor market, a 

modern progressive type of STV and their management. Management of these 

processes in force majeure situations requires a transition from long-term planning to 

anti-crisis management.  

It is necessary to develop and implement crisis institutional management tools 

in the form of changes in labor legislation, which are applied at all levels: state - 

industry - region - business. 

Keywords: crisis phenomena, labor sphere, management of social and labor 

relations, anti-crisis management, crisis institutional management tools, labor 

legislation, forms of employment. 
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Постановка проблеми. Сучасний кризовий стан України є результатом 

впливу внутрішніх і зовнішніх криз на протязі усієї її історії незалежності. До 

них слід віднести:  

- надглибокі кризові явища 90-х років ХХ сторіччя, які були викликані 

розривом усталених економічних, політичних, соціальних зв’язків України з 

іншими республіками СРСР і початком переходу до ринкової економіки;  

- вплив світової економічної кризи 2008-2010 рр. на усі сфери життя в 

державі;  

- початок війни на сході України у 2014 р.; 

- пандемію 2019-2021 рр.; 

- повномасштабну війну РФ проти України з 24.02.2022 рр. по нинішній 

час. 

Кризові явища призвели до того, що за період незалежності Україна не 

досягла того рівня економічного розвитку, який був у неї на старті – у 1990 році:  

 - відбулось зменшення обсягу ВВП майже у 1,5 рази; 

- рівень ВВП складав на душу населення у 2021 р. 78,5% відносно 

показника 1991 р. За роки війни даний показник погіршився; 

- в структурі економіки питома вага промисловості зменшилась у 2 рази і, 

відповідно, збільшилась питома вага сфери послуг; 

- змінилась структура експорту з уклоном на сировинні галузі, в ній почали 

домінувати сільське господарство, послуги та металургія; 

- виріс державний борг [1, c.7].  

Усі вищеперераховані чинники вплинули, перш за все, на сферу праці, яка 

є ключовою для функціонування та розвитку економіки та держави, і, особливо 

відбиваються на відносинах між усіма суб’єктами соціально-трудової сфери і 

спричиняють кардинальні їх зміни.  

У підсумку це призвело до критичних деформацій соціально-трудової 

сфери та викликало необхідність зміни підходів до управління соціально-

трудовими відносинами (СТВ).  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням реалій впливу 

зовнішніх та внутрішніх криз, з акцентом на військовий конфлікт, економіку, 

ринок праці та СТВ займаються українські науковці, як О. Грибановський [7],  

Г. Жила [2], В. І. Киян [4], З. Р. Кісіль [1], М. І. Копитко [1], Е. М. Лібанова [17], 

О. Терещенко [7], М. Федосеєнко [7], Н. Шаповал [7] та ін. Але поки Україна 

знаходиться у стані війни, проблеми в соціально-трудовій сфері не зменшуються, 

а, навпаки, накопичуються, створюючи загрозу національній безпеці та 

цілісності держави, що потребує пошуку шляхів та максимізації зусиль для їх 

вирішення.  

Метою статті є дослідження впливу кризових явищ, серед яких на даний 

час найбільш актуальним та багатогранним за впливом, є війна на соціально-

трудові відносини на ринку праці України та вдосконалення механізмів їх 

менеджменту.  
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Виклад основного матеріалу. У сучасному глобалізованому світі кризові 

явища стали невід'ємною частиною економічного та соціального розвитку. 

Кризові ситуації, незалежно від їхнього походження – економічного, соціально-

політичного чи військового характеру справляють суттєвий деструктивний 

вплив та кардинально змінюють умови функціонування держав, галузей, 

організацій, життєдіяльності працівників, створюючи комплекс економічних, 

соціальних та психологічних наслідків, які безпосередньо впливають на 

управління СТВ.  

Для сучасного етапу розвитку СТВ України визначальним є вплив кризи 

військового характеру – збройної агресії Росії проти України. Війна є класичним 

екзогенним шоком максимальної інтенсивності, який, на відміну від звичайних 

циклічних економічних криз, характеризується в цілому не лише обвалом попиту 

на працю, але й прямим фізичним знищенням пропозиції – як основного капіталу 

(підприємств), так і людського капіталу (втрата життів, міграція, мобілізація).  

Для узагальнення механізмів впливу війни на СТВ на ринку праці, 

представимо їх у вигляді концептуальної моделі, рис.1. 

 

 
Рис. 1 Концептуальна модель механізмів впливу війни на СТВ на ринку праці 

Джерело: розроблено на основі [1- 4] 

 

Дані рис. 1 свідчать про комплексний вплив війни на СТВ на ринку праці, 

який охоплює фізично-руйнівний, демографічний, економічний та інституцій-

ний напрями і, в результаті, призводить до:  

1) регіональних та структурних диспропорцій ринку праці, зростання 

безробіття при одночасному існуванні кадрового голоду через гострий брак 

висококваліфікованих працівників у територіальному та галузевому розрізі, що 
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є наслідком зовнішньої та внутрішньої міграції, агресивної мобілізації та невід-

повідності знань і навичок наявних працівників потребам сучасних робо-

тодавців;  

2) зміни структури потреб працівників у бік переважання безпекових 

запитів, психологічної підтримки та гнучких режимів праці над матеріальними 

мотивами;  

3) зниження результативності праці працівників через наслідки стресових 

ситуацій;  

4) зниження реальних доходів;  

5) зміни моделей зайнятості.  

Держава, реагуючи на шок, була змушена відповідати не стандартними 

методами стимулювання попиту, а інструментами кризового інституційного 

менеджменту, змінюючи трудове законодавство. Ключовим актом став Закон 

України «Про організацію трудових відносин в умовах воєнного стану» № 2136-

IX [5], який згодом доповнювався, зокрема, Законом № 2352-IX [6]: спрощення 

процедур звільнення, призупинення договорів, збільшення тривалості робочого 

часу, що стали, по суті, інституціоналізацією гнучких практик, які бізнес уже 

застосовував для виживання, табл.1. 

 

Таблиця 1 

Зміни трудового законодавства щодо організації  

трудових відносин в умовах воєнного стану 
Для роботодавців Для найманих працівників 

- встановлено обмеження стосовно заключення з новими 

працівниками строкових трудових договорів у період дії 

режиму воєнного стану або для заміщення тимчасово 

відсутніх робітників; 

- можливість переводити працівників на іншу роботу, що 

не була зазначена умовами діючого договору, без їх згоди 

на то (окрім територій, на яких відбуваються бойові дії); 

- надання прав роботодавцям звільняти робітників, які є 

тимчасово непрацездатними або знаходяться у відпустці; 

- можливість встановлювати тривалість робочого тижня – 

п’ятиденного чи шестиденного; 

- можливість установлення часових меж щоденної роботи; 

- право надавати працівнику відпустку за власним 

бажанням без збереження зарплати та без обмеження її 

тривалостіа;  

- відмова працівнику у питанні щодо надання йому 

відпустки, коли працівник працює виконує роботу на 

об’єкті критичної інфраструктури (окрім відпусток за 

причиною вагітності та пологів); 

- регламентують питання відповідальності роботодавця 

щодо несвоєчасної виплати заробітної плати та термінів її 

виплати: 

✓ на територіях, де 

відбуваються активні бойові 

дії, працівник за своєю 

ініціативою може розірвати 

трудовий договір у термін, 

який вказано в заяві, без 

обов’язку відпрацьовувати 

два тижня; 

✓  винятками є зайнятість 

працівника на об’єктах 

критичної інфраструктури та 

виконання суспільно 

корисних робіт примусового 

характеру. 
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Для роботодавців Для найманих працівників 

• дозволяється зміщення та відтермінування виплати 

зарплати робітникам до відновлення діяльності суб’єктом 

господарювання; 

• у разі непередбачуваних обставин не передбачена 

відповідальність роботодавця за несвоєчасну виплату 

зарплати.  

Джерело: розроблено на основі [1, c.120] 

 

Із табл.1 щодо оновлених положень трудового законодавства України у 

період правового режиму воєнного стану видно, що роботодавцям надано 

майже безмежні права і, відповідно, права найманих працівників значно 

обмежені, що загострює проблеми працевлаштування робітників не тільки в 

Україні, а й за її межами. 

Ці нормативні акти фактично легалізували екстрену лібералізацію 

трудових відносин, яка була життєво необхідною для виживання бізнесу. 

Впровадження таких механізмів, як призупинення дії трудового договору, 

спрощений порядок звільнення з ініціативи роботодавця, збільшення норми 

тривалості робочого часу та обмеження відпусток, стало вимушеною реакцією 

на форс-мажорні обставини.  

Інституційні механізми представляють собою формалізовану відповідь 

держави та суспільних інститутів на кризові виклики. Вони покликані створити 

нові «правила гри» та надати соціальні амортизатори для пом'якшення шоку. 

Актуальні виклики пов’язані з повномасштабною війною на території 

України, критично поглиблюють кризу сфери СТВ. До таких викликів перш за 

все слід віднести збитки, які несе Україна внаслідок війни, табл. 2. 

 

Таблиця 2 

Збитки економіки України через війну 

№ з/п Показники 

Значення показника, млрд. дол. Темп росту  

серпень 

2022 р. 

листопад 

2024 р. 

початок 

 2026 р 

2024/2022, 

% 

2026/2022, 

% 

1. 

Прямі 

втрати 

економіки 

108,3 170 195,1 157 180 

2.  

Непрямі 

втрати 

економіки 

750 
1164*  

(станом на 

07.2024) 

1700*  

(оцінка 

втрат з 

прогнозом 

до кінця 

2026 р.) 

155 227 

Джерело: складено за [7, с.3; 8; 9; 10; 11]  
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За оцінками експертів-економістів втрати активів (прямі збитки, тобто 

руйнування і пошкодження будівель та інфраструктури) в Україні внаслідок 

збройної агресії РФ оцінювались (за перші 5 місяців) станом на 1.08.2022 р у 

108,3 млрд. дол. (або 2,9 трлн. грн) [7, с.6], непрямі втрати економіки 

дорівнювали 750 млрд дол., що є колосальною сумою у порівнянні із втратами 

періоду Другої світової війни [7, с.3]. Київською школою економіки, на листопад 

2024 р. (відповідно методології Світового Банку) підраховано прямі втрати 

економіки України, які оцінюються майже у 170 млрд. дол., тобто майже на 57% 

більше порівняно із показником 2022 р. (за оцінками проєкту damaged.in.ua) [8], 

непрямі збитки оцінюються у 1164 млрд дол. (за оцінками втраченої виручки), у 

тому числі найбільші втрати за обсягом виторгу у наступних секторах економіки 

(наведені у порядку зменшення втрат): торгівля, промисловість, будівництво, 

послуги, сільське господарство, енергетика, транспорт [9, с.4]. 

У спільному звіті Світового банку, Європейської Комісії, уряд України та 

Організації Об'єднаних Націй (ООН) прямі втрати економіки на початок 2026 р. 

оцінюються у 195,1 млрд. доларів [10], що на 80% більше показника 2022 р. За 

прогнозними оцінками Київської школи економіки до кінця 2026 р. непрямі 

втрати складуть 1700 млрд. доларів [11], що на 127% перевищує значення 

показника 2022 р.  

Втрати активів, тобто руйнування і пошкодження будівель та інфра-

структури, непрямі втрати у вигляді втраченої виручки в основних секторах 

економіки призвели до руйнівних змін, системних порушень в економіці і, 

відповідно, у соціально-трудовій сфері, на ринку праці, та, практично, в усіх 

сферах життєдіяльності українського народу. 

Для розуміння глибини цих змін, першим кроком є аналіз ключових 

макроекономічних показників, що характеризують стан сфери праці.  

Для візуалізації цих змін розглянемо динаміку ключових показників ринку 

праці за 2021-2025 рр., табл. 3.  

 

Таблиця 3 

Динаміка основних макро-показників 

зайнятості та безробіття в Україні у 2021-2025 рр. 

Показники* 2021 2022 2023 2024 2025 

Відхилення 

2025-2021 рр. 

(+/-) 

Рівень безробіття  

(за методологією МОП), % 
9,8 21,1 18,2 13,9 13,5 +3,7 

Кількість зайнятого населення  

(млн осіб) 
15,6 13,0 13,5 14,0 14,5 -1,1 

Кількість зареєстрованих безробітних 

(тис. осіб) 
295,0 186,5 96,1 94,2 88,3 - 206,7 

* Оцінкові дані на основі моделювань МОП, НБУ, Info Sapiens та Держстату 

(обстеження Держстату не проводилися з 2022 р. через воєнний стан). 

Джерело: складено за [12; 13; 14; 15] 
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Аналіз даних табл. 3 дозволяє зробити декілька ключових висновків: 

По-перше, дані чітко фіксують колосальний шок ринку праці у 2022 році 

та демонструють логічну й синхронну негативну динаміку: рівень безробіття (за 

МОП) підскочив більш ніж удвічі, з 9,8% до 21,1% [12, с.40], кількість зайнятого 

населення, за оцінками wiiw [15], обвалилася з 15,6 млн до 13,0 млн осіб, що 

означає втрату 2,6 млн. робочих місць лише за перший рік війни. На цьому тлі 

парадоксально виглядає лише третій показник – кількість зареєстрованих 

безробітних, який, згідно з даними порталу Minfin [13], впала (з 295,0 тис. у 2021 

до 186,5 тис. у 2022). 

У 2025 р. ринок праці не повернувся до довоєнних показників 2021 р., 

відбулося підвищення рівня безробіття (за МОП) на 3,7% та скорочення кількості 

зайнятого населення на 1,1 млн осіб. Основними чинниками цих довгострокових 

змін є масова зовнішня міграція економічно активного населення, мобілізація та 

фізичне руйнування робочих місць. Водночас зафіксовано парадоксальне 

зниження кількості зареєстрованих безробітних на 206,7 тис. осіб. Це падіння 

спричинене втратою репрезентативності офіційного обліку, оскільки мільйони 

біженців не можуть стати на облік із-за кордону, а частина чоловіків призовного 

віку уникає реєстрації. 

По-друге, з 2023 року спостерігається чітка, хоча й повільна, тенденція до  

відновлення кількості зайнятих: 13,5 млн у 2023 р. та 14,5 млн у 2025 р. 

[15]. Зменшення безробіття у 2023-2025 роках свідчить, що після різкого падіння, 

ринок праці поступово відновлюється. Це стало наслідком спрацювання 

адаптаційних механізмів: бізнес релокувався, переналаштував логістику, а 

держава запустила програми підтримки (наприклад, мікрогранти "єРобота") [16]. 

За досліджуваний період рівень безробіття ще не досяг довоєнного показника, 

але демонструє позитивну динаміку. 

По-третє, зберігається проблема прихованого безробіття. Значна кіль-

кість людей, хоч і числиться зайнятими, але де-факто перебуває у неоплачуваних 

відпустках, на простої, або переведена на неповний робочий день. Ці особи не 

потрапляють у статистику безробіття, але їхній дохід та економічна активність 

мінімальні. 

Співвідношення між офіційним (зареєстрованою кількістю безробітних) та 

реальним (за МОП) показником безробіття, демонструє, що розрив (прірва) між 

цими двома показниками у 2022 році став колосальним за значенням та змінив 

напрям співвідношення. Така тенденція зберігається і в 2023-2025 рр. Це 

свідчить про те, що державні центри зайнятості значною мірою втратили свою 

роль як основного інструменту фіксації безробіття, а їхні дані не є репре-

зентативними для оцінки реальної ситуації. 

Проте, слід підкреслити, що формальне зниження кількості зареєстро-

ваних безробітних значною мірою спричинене не новим створенням робочих 

місць, а критичним зменшенням самої робочої сили («втрата людського 

капіталу») через мобілізацію та масову вимушену міграцію (у тому числі, 
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внутрішню, як зазначає Е. М. Лібанова [17]). Таким чином, економіка зіткну-

лася з парадоксом: статистичне поліпшення показника безробіття супровод-

жується поглибленням структурного дефіциту кадрів. На протязі першого 

періоду війни спостерігалось найбільше зростання чисельності безробітних, на 

сході України, даний показник досяг 74% [18, с.77]. 

Трендами 2025 р. є подальше підвищення попиту на робочу силу, гострий 

«кадровий голод» (у середньому на одну вакансію приходиться 0,7 претен-

дентів) та суттєві галузеві і регіональні диспропорції (між центральними і 

Західними областями та регіонами Півдня і Сходу України) [17; 19]. 

Структура безробіття в Україні характеризується значними диспропор-

ціями за статтю, віком, статусом (табл.4) рівнем освіти та регіонами. 

За даними табл. 4 частка жінок серед безробітних у 4,6 рази перевищує 

частку чоловіків. У віковій структурі найбільша частка безробітних припадає 

на осіб віком 36-54 роки (близько 60% від загальної кількості), тоді як молодь 

віком 18-25 років становить лише 6,4%. Це свідчить про відносно успішну 

інтеграцію молодих людей на ринок праці, хоча молодіжне безробіття у віковій 

категорії 14-35 років залишається вищим за загальний рівень і становить 

близько 15%. Високий рівень безробіття серед ВПО – 24% у кількості 

безробітних.  

За даними Центру економічної стратегії, на початок 2026 року за 

кордоном через війну перебувало 5,6 млн українців [22]. На протязі 2021-2025 

рр. відмічалась стійка тенденція до зростання негативного сальдо міграції, що 

вказує на те, що громадяни не поверталися додому.  

 

Таблиця 4 

Структурні особливості безробіття в Україні, станом на 2025 рік 

 Категорія 
Частка серед 

безробітних (%) 

1 Жінки 82,0 

2 Чоловіки 18,0 

3 Молодь (18-25 років) 6,4 

4 Молодь (14-35 років) 15 

5 Особи віком 36-54 роки 60,0 

6 Внутрішньо переміщені особи (ВПО) 24,0 

7 Особи з інвалідністю 8,0 

Джерело: складено за [20; 21]  

 

Масовий від'їзд населення, значну частину якого становить економічно 

активна та освічена молодь, є не просто демографічною втратою. Молодь є 

однією з найважливіших соціально-економічних груп населення, адже саме 

вона формує кадровий потенціал майбутнього будь-якої країни та впливає на 
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конкурентоспроможність держави в глобальному середовищі. Від’їзд молоді 

спричиняє дефіцит кваліфікованих кадрів у певних галузях, зміну попиту на 

професії, а також переорієнтацію молодих спеціалістів на дистанційні або 

тимчасові форми зайнятості. 

Викликають велике занепокоєння наміри молоді повернутися до України 

– лише ⅔ молодих біженців висловили бажання повернутися після стабілізації 

ситуації в Україні, інші в майбутньому не планують повертатися назад [21]. 
Міграційні потоки стали головним каталізатором структурних зрушень на 

внутрішньому ринку праці. Ці процеси сформували так званий «ефект 
трудового вакууму», що призвело до гострого кадрового дефіциту в багатьох 
галузях економіки. Дефіцит кадрів за оцінками Міністерства економіки України 
складав на середину 2024 р. – 30%, що пояснюється посиленням зовнішньої 
міграції, поглибленням диспропорцій ринку праці (міжрегіональних, профе-
сійних, секторальних), продовженням мобілізації чоловіків, зокрема молоді [23; 
24]. У 2025 р. дефіцит працівників характеризується, як критичний, що змушує 
компанії кардинально лояльно переглянути свої вимоги до кандидатів 
(особливо молодих), бути більш гнучкими та інвестувати в навчання нових 
співробітників безпосередньо на робочому місці.  

Під впливом вищеозначених негативних тенденцій на ринку праці у 
період воєнного стану змінюється співвідношення форм зайнятості, наприклад, 
за критерієм характеру організації праці – стандартної (традиційної) та 
нестандартної зайнятості, яке має неоднозначні впливи на СТВ на ринку праці 
[25]. Стандартна форма передбачає фіксований графік, робоче місце у 
роботодавця та стабільні умови, тоді як нестандартна форма охоплює всі 
форми, що відрізняються від класичного робочого режиму, це: неформальна 
зайнятість, дистанційна робота, гнучкий графік, погодинна або проєктна праця, 
фріланс, самозайнятість, робота за викликом тощо, табл.5. 

 

Таблиця 5 

Вплив нестандартних форм зайнятості сучасного ринку праці на СТВ 
Нестандартні 

форми 

зайнятості 

Зміст зайнятості 
Наслідки для СТВ на 

ринку праці  

Неформальна 

зайнятість 

(самозайня-тість, 

технології 

фрілансу) 

Охоплює економічну діяльність, яка 

не регулюється трудовим 

законодавством України: 

- не оподатковується; 

- не включена до систем соціального 

захисту (у тому числі обмежує доступ 

працівників до пенсійного забезпечення 

- немає пенсійного стажу); 

- надає можливості зайнятості на 

умовах тимчасових контрактів та 

самозайнятості; 

- не гарантує стабільного доходу. 

✓ Зростання чисельності 

самозайнятих осіб; 

✓ відсутність усталених 

матеріальних та соціальних 

гарантій; 

✓ неможливий контроль за 

режимами праці і 

відпочинку, організацією 

праці; 

✓ зменшується офіційний 

показник пропозиції 

робочої сили. 
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Нестандартні 

форми 

зайнятості 

Зміст зайнятості 
Наслідки для СТВ на 

ринку праці  

 Зростання неформальної зайнятості 

зумовлено: 

- високим рівнем безробіття в країні; 

- недостатнім рівнем доходів людей;  

- недостатньою соціальною 

захищеністю робітників на 

підприємствах офіційного сектору 

економіки;  

✓ зменшуються витрати 

щодо утримання офісних 

приміщень; 

✓ змінюється місце праці 

працівника; 

✓ ускладнюється контроль 

та організація трудових 

процесів. 

Дистанційна 

робота 

Дає можливість працювати вдома 

поза межами офісу із застосуванням 

інформаційно-комунікаційних 

технологій.  

Дистанційна робота може: 

- призводити до соціальної ізоляції 

працівника; 

- використовуватись, як одна з форм 

зайнятості при офіційному 

працевлаштуванні; 

- виступати формою неформальної 

зайнятості.  

Джерело: складено авторами 
 

Різноманітність форм зайнятості є відображенням гнучкості сучасного 

ринку праці і СТВ на ньому та адаптаційних стратегій у відповідь на 

економічні, соціальні й технологічні виклики, пов’язані із кризовими 

ситуаціями. Саме такі види діяльності стають дедалі популярнішими серед 

шукачів робочого місця (які прагнуть гнучкості, автономності та можливості 

самореалізації у цифровій економіці) і дозволяють працівникам забезпечувати 

свої сім’ї. Розширення застосування нестандартних форм зайнятості також 

сприяє зниженню напруги на ринку праці.  

Розгляд цих форм зайнятості показує, що вони тісно і часто пов’язані між 

собою, причому можуть мати схожі негативні наслідки, а саме погіршення 

соціального захисту та втрату соціального статусу працівника. 

Для ефективного розвитку нестандартних форм зайнятості в Україні 

необхідна реалізація комплексу заходів:  

▪ на законодавчому рівні критично важливою є модернізація Кодексу 

законів про працю України для врегулювання дистанційної та гібридної роботи. 

Зокрема, потрібно чітко визначити права та обов’язки роботодавців і 

працівників у контексті дистанційної роботи, врегулювати питання робочого 

часу, відшкодування витрат на обладнання та комунальні послуги, а також 

гарантувати захист персональних даних та кібербезпеку; 

▪ розвиток цифрової інфраструктури – розширення доступу до 

високошвидкісного інтернету;  
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▪ підвищення ролі освітніх установ у підготовці молоді до дистанційних 

форм роботи;  

▪ створення коворкінгових просторів та цифрових хабів, особливо у 

регіонах. 

Слід зазначити, що втрата активів, скорочення працівників, міграція, 

неформальна зайнятість – безпосередньо призвели до:  

✓ стресу і психо-емоційного вигоряння більшості працівників, що 

відбивається на зниженні продуктивності праці, втраті інтересу до роботи, 

підвищеній конфліктності, іноді – неадекватності, зниженні інтересу до життя 

і інших явищах;  

✓ найболючішого соціально-економічного наслідку на мікрорівні: 

катастрофічного падіння реальних доходів населення.  

Висновки. Війна поглибила кризові тенденції на ринку праці та в 

соціально трудовій сфері багато працівників втратили роботу у промисловому 

секторі й сфері послуг і змушені погоджуватися на тимчасову або неофіційну 

зайнятість, яка позбавлена соціальних гарантій. Мають місце суттєві терито-

ріальні і регіональні диспропорції ринку праці, що викликано внутрішніми та 

зовнішніми міграційними процесами, мобілізацією та прямими втратами 

населення. Найскладніша ситуація спостерігається у прифронтових регіонах, де 

офіційні можливості працевлаштування та розвитку бізнесу вкрай обмежені.  

Для вирішення проблем соціально трудової сфери та покращення 

управління СТВ на ринку праці у період воєнного стану потрібна злагоджена 

праця усіх суб’єктів СТВ. 

На рівні держави потрібна розробка та оновлення трудового законодавства 

(модернізація Кодексу законів про працю України (проєкт Трудового кодексу 

України внесено Кабінетом міністрів України 15.01.2026 р.) та Законів 

України). 

Важливу роль у забезпеченні зайнятості та сучасних і прогесивних СТВ 

відіграє Державна служба зайнятості (ДСЗ), яка надає підтримку у пошуку 

роботи та професійному навчанні за такими напрямами:  

1) цифровізація послуг зайнятості – тепер українці можуть стати до 

електронної черги, знайти потрібну вакансію чи отримати ваучер на навчання від 

ДСЗ через зручний мобільний додаток. Це значно спрощує доступ до послуг та 

підвищує ефективність взаємодії між шукачами роботи та роботодавцями;  

2) активний розвиток онлайн-платформ для різних категорій громадян – 

окрім платформи "Кар'єра ветерана", "Власна справа", функціонує портал Дія, 

через який можна подати заявку на отримання гранту, зареєструватися як 

безробітний, отримати консультації з кар'єрного планування. 

Необхідно розвивати підприємництво та створювати сприятливі умови 

для розвитку бізнесу, що сприятиме створенню нових робочих місць та 

збільшенню економічного зростання, що обумовить зниження показників 

безробіття та підвищення рівня життя громадян. 



Журнал «Наукові інновації та передові технології»            № 5(57) 2026 

ISSN 2786-5274 Print 

 

 
629 

Для підвищення конкурентоспроможності громадян на ринку праці, 

важливо надати їм можливість отримати необхідні навички та знання, які 

відповідають потребам сучасного ринку праці. Це може бути досягнуто через 

розвиток системи професійної освіти та навчання, підтримки програм 

підвищення кваліфікації, створення умов для саморозвитку та самостійного 

навчання. 

Для успішної інтеграції та підтримки вразливих груп населення у сфері 

зайнятості необхідно розвивати передовий досвід і використовувати сучасні 

підходи. Це може включати в себе створення програм підготовки та підтримки 

на ринку праці, розробку соціальних програм, спрямованих на покращення 

доступу до робочих місць, а також створення спеціалізованих підрозділів або 

установ для надання підтримки та захисту вразливим групам. 

Кінцевою метою вдосконалення менеджменту СТВ є збереження бізнесу 

та трудового потенціалу працівників для підтримки економіки воєнного часу та 

її відновлення після закінчення війни. 
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