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BCTYII

Axmyansnicmb 0ocnioxcenns. PectopaHHE ToCTOJAPCTBO € OCOOIHMBOIO
CKJIaZIOBOIO c(epu TOCTUHHOCTI, PO3BUTOK pECTOpaHHOro Oi3Hecy B YKpaiHi y
CyYaCHHUX YMOBaX TOCIOJApIOBAHHS MOB’S3aHUN 3 BUCOKOIO MOTO PU3MKOBAHICTIO 1
BOJ/IHOYAC COLIIATIBHICTIO, 13 3 33/I0BOJICHHSIM JKUTTEBUX NOTPEO HACENIEHHS Y MOCTyTrax
3 oprasizallii XxapuyBaHHs, BIANOYMHKY Ta J03BULIA. EdexTuBHaA MIsNIBHICTH OyIb-
SKOTO 3aKJaay PEeCTOPaHHOTO TOCTOJApCTBa CKiIamaeThes 3 6e3miui daktopis. Lle i
BEJICHHS MpOayMaHoi ()IHAaHCOBOi Ta MAapKETHHIOBOi JISUIBHOCTI, 1 (hOpMyBaHHS
KOMaHJIM JIOCBITYEHUX MpodecioHaniB, 1 rpaMOTHE MO3UIIIOHYBAaHHS 3aKJaly Ha
PUHKY, 1 CTBOPEHHS YMOB JUIsl YCHIIIHOTO MHpocyBaHHS Openay. Cporoani — 1e
HaWOUIBIII TMHAMIYHO PO3BUHYTHH 1 BUCOKOIIPUOYTKOBHI, a, OTXKE, MEPCIEKTUBHUN
JUISL 1HBECTHIIM 1 MpUBAOIMBUNA [Js MIANPUEMIIB CETMEHT YKPAiHCBKOIO PUHKY
nociyr. Bee 1ie moctaBuiio nepest ynpasiaiHHAM MIIPUEMCTB L€l cpepr MOCIyT LUTHMA
pAl  HOBHUX 3aBJaHb, TaKWX, SK HEOOXITHICTh MMIABUIINEHHS €(QEKTUBHOCTI
BUPOOHMIITBA, 3MILHEHHS KOHKYPEHTHUX IMO3MIl, 110 HEMUHYyYe TMOB'SI3aHO 3
BIIPOBA/KCHHSIM B TMOBCSKICHHY IMPAKTUKy BEJCHHsS Oi13HECY Cy4aCHUX JIOCSTHEHb
MEHEIP)KMEHTY 1 MapKETHHTY .

Mema xBamidikauiifHoi poOOTH TOJIATaE y aHami3l Ta PO3pOOKH HUISXIB
MIIBUIIEHHS  (YHKIIOHYBAaHHS  MIANPUEMCTB  PECTOPAaHHOTO  TOCIOAApCTBA.
JlocmiKeHHS [IbOTO MMUTaHHS OYJIO MMPOBEACHO Ha MPHUKIIAi pectopany «Pizza-Grill».

JUIst OCSTHEHHSI TOCTaBJI€HOI METHM HEOOXiJHE BHUPINIEHHS HACTYITHUX
3aB/IaHb.

® JIOCHIIWTH CTaH, TEHJEHLII Ta NEPEeIyMOBH pPO3BUTKY PECTOPAHHOTO
rocrojiapcTBa B YKpaiHi,

® BHU3HAYUTH TEOPETUYHI AaCMEeKTW OpraHi3alli YNpaBJIiHHA MiAIPUEMCTBOM
PECTOPaHHOTO TOCMOJAPCTBA Ta Cy4YacHI TPEHIU TMiJBUIICHHS €()EKTUBHOCTI
(GyHKIL10HYBaHHS MiIIMIPUEMCTB PECTOPAHHOTO O13HECY;

e mpoaHamizyBaTd (HiHAHCOBO-TOCHOJIAPCHKY JisUTBHICTh pecropany «Pizza-

Grill»;



® [POBECTH JIarHOCTHKY KOHKYPEHTHOTO cepeioBHila pecropany «Pizza-Grill»

® 3aIpPONOHYBAaTH YIPABIIHCHKI PIMICHHS IOJ0 IMMABUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI
(GYyHKIIIOHYBaHHS MIANMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO Oi3HECY

e OOIpyHTYBaTH MPOMO3UIIIT 1010 MiABUIICHHS €()EeKTUBHOCTI (PYHKIIIOHYBaHHS
pecropanny «Pizza-Grill».

O6'ckmom  Oocnidxycenna € TpolecH  MIABUIICHHA  €(EKTUBHOCTI
TOCIIOJIAPCHKOT MiSTTFHOCTI MiIMPUEMCTB PECTOPaHHOT chepu».

Ilpeomemom oocnidxicennsa € TEOPETUKO-METOIUYHI Ta MPUKIATHI HAMPSIMU
MIJBUIICHHS €(PEKTUBHOCTI TOCIOAAPCHKOI TISUIBHOCTI MIANPHUEMCTBA PECTOPAHHOTO
Oi3Hecy.

Y  nmepmioMy  po3dial  pO3TISANAIOTBCA  HAYKOBO-TEOPETHUYHI  ACMEKTH
e(eKTUBHOCTI (PYHKIIIOHYBaHHS MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOAapCTBa

Y  apyromy po3auii  aHami3yeTbes  (PIHAHCOBO-TOCHOAAPChKA  JISUIBHICTH
pecropany «Pizza-Grill».

Y TperboMy po3aidal HaJaHI MPOIMO3MINI IIOAO IMiJABUIICHHS €()EKTUBHOCTI
rOCIOAapChKOI MisUTbHOCTI pectopany «Pizza-Grill».

TeopeTnyHOO 1 METOIOJIOTIYHOK OCHOBOIO JIOCHIIKEHHS € Mpalll YKPaiHChbKUX
1 3apyODKHHMX BYEHUX, Y SKHX BHCBITJIIOETHCS YMPABIIHCbKA, MapPKETHUHIOBA,
IHHOBAIllllHa, TpPaBOBa, EKOHOMIYHA CTOPOHM (YHKLUIOHYBAaHHS MIANPUEMCTBA
pecTtopaHHoro Oi3Hecy, a caMe HayKoOB1 Tpaimi JOCTHIAHUKIB Ta (¢axiBIliB
(Tepacumenka B.I'.,  begpanminoi ['.K., Tamacioxk C.C., J[aBimenko [.B.,
Hesnoitminosa C.I'.,Muxaitmiuenko I'. 1., [llukinoi O.B. Ta iHmmx), 1aHi nepBUHHOI
¢dinancoBo-rocnonapcbkoi gokymeHTarii ta 3BiTiB POIl Jlsatuun JI.O.(pectopan
«Pizza-Grill») 3a 2017-2019 pp.

Memoou 0ocnidrcenns: TOPIBHAIIBHOTO, CTATUCTUYHOTO aHAMI3y — AJIs aHaJli3y
MapKETHHTOBUX (opM mpocyBaHHs nociayr; SWOT-ananizy 1isi BU3SHAUE€HHS CHITbHUX
1 cnaOKuX CTOpPIH MISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA pecTOpaHHOro Oi3Hecy; aHajiorili, ,

CUCTEMHO-CTPYKTYPHUM — JIJII CUCTEMAaTH3aIlii OCHOBHUX MOHSTh.



Ilyonikauii ma anpooauia pe3ynomamis 00C1i0HCEHHA .

OxkpeMi pe3ynbTaTd AOCHIIKEHHs Oynu mpencTtaBieHl y Tte3ax «CyyacHi
HaIpsSMHU PO3BUTKY MIANPUEMCTB PECTOPAaHHOTO O13HECy», siki Oyau omyOJiKOBaHI y
30ipHUKY MaTepialiiB MiKHApoJIHIH HAyKOBO-TPAaKTU4HIN KOH(pEpeHIl CTyAEHTIB,
acniipantis Ta Buenux «TYPUCTUYHUM TA TOTEJIbHOPECTOPAHHUI
BI3HEC: CBITOBUM JIOCBIJI TA IIEPCHEKTHMBU PO3BUTKY JUIA
YKPATHW» 15 kBiTHA 2020 poKy.

Cmpykmypa pooomu. KpanidikaiiiiHa po6oTa CKIala€Tbes 13 BCTYIY, TPhOX
pO3AUTIB, BHUCHOBKIB, CIHCKY BHUKOPHCTaHMX JUKEpeN. 3arajiHuii o0csAr poOoTH
CTaHOBUTH 77 cTOpiHOK. PoGora mictuth 7 Tabmumbs Ta 5 MamoHKIB. CIHCOK

BUKOPHUCTAHUX JKEpe BKItoYae 44 HaiilMeHyBaHHS 1 BUKJIaIeHUI Ha 4 CTOpiHKaxX
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BucHoBku

VY mpexacraBieHil kBami@ikamiHiil poOOTI PO3TISTAETHCS  OpraHizallis
YIPaBIIHHS TOCIOJAPCHKOIO ISJBHICTIO MIANPUEMCTB Ha MPHUKIAAI KOHKPETHOTO
3aKJIaay pecTopaHHoro rocmojapcrBa «Pizza-Grill». B maniii po6OTi MU BU3HAYWIH
MEeBHI TMO3WUTHMBHI Ta HETaTUBHI TEHACHINI PO3BHUTKY 3aKJIaJliB PECTOPAHHOIO
rOCIIOIapCTBA Ta MOKJIMBI LUISIXM YAOCKOHAJIEHHS X iSUIBHOCTI. 3a pe3yJbTaTaMmu
MPOBEJICHOTO JOCTIKEeHHS c(hOPMOBaH1 HACTYITHI BUCHOBKH.

VY mepuoMy po3aiii MU PO3TIISIHYJIM HAYKOBO-TEOPETUYHI 3acajd YIpaBIiHHS
rOCIOJAPCHKOI0 AISUIBHICTIO MIANPUEMCTB, 3’ ICYBaJIM CYTHICTb CUCTEMHU YNPABIIIHHS
Ta PI3HOMAHITHI TOKa3HMKW 1 METOJM OIlIHIOBAHHS pEe3yJbTaTiB TOCIOIapPCHKOI
JTISTIBHOCT1  MIANPUEMCTB. Bwu3Haummu, mo i OyAb-SKOTO  IMANPUEMCTBA
PECTOPAaHHOTO TOCTOAApCTBa , MO (YHKIIOHYE B yMOBaX pHHKY, TOJOBHOIO
po0JIeMOI0 € MiABUIIECHHS €(heKTUBHOCTI TOCMOAAPChKOI MisIbHOCTI. B 3amexHOCTI
B1Jl BHYTPILIHIX pE3€PBIB 3aKJIay Ta KOH FOHKTYPH 30BHIIIHIX YMOB (DYHKIIIOHYBaHHS,
JaHa po0JieMa BUPIITYETHCS PI3SHUMU MIANMPUEMCTBAMH PECTOPAHHOTO TOCIIOAApCTBA
10 PI3HOMY, aJie B OCHOBI JISKUTD MpaleMicTKa pod0oTa yrpaBiIiHCHKOTO IEPCOHAITY T10
CTBOPEHHIO Ta peaii3alii KOHKypeHTHuX mnepeBar. Ilpouecu tpanchopmariii
€KOHOMIKH Y KpaiHU BUCYHYJIM HOB1 BUMOTH JI0 YIIPaBJIiHHS 3aKJIaJJaMU PECTOPAHHOTO
HOBUX MIAXOIIB y BHBYEHHI yMOB, SIKI HalpaBlIeHI Ha YJIOCKOHAJIEHHS CUCTEMU
yIpaBIiHHS MiIIPUEMCTB PECTOPAHHOrO rocmojaapctsa B miiomy Ta «Pizza-Grill»
30Kpema.

CucteMHMI TIX11 OPIEHTYE HA BUBYECHHSI CUCTEMHU YIIPABIIHHS B IIJIOMY Ta
JOCITIJIKEHHS CKJIaJIOBUX i1 KOMIIOHEHTIB: IUJIeH, PYHKITINA, OpraHi3aiiiHol CTPYKTYpH,
KaJIpiB, TEXHIYHUX 3aC001B ympaBiiHHS, 1H(QOpMaIli, METOAIB yIpPaBIiHHS JIIOJIbMH,
TEXHOJIOT1i yIpaBIiHHS, YIPABTIHCHKUX PIIIEHB; HA BUSBICHHS PI3HUX THUIIIB 3B S3KIB
[IUX KOMITIOHEHTIB M3k COOOIO Ta 30BHIIIIHIM CEPEIOBUILIEM 1 3BEICHHS 1X B €IMHE LI1JIC.
31aTHICTh Oprasi3alii pearyBaTH 1 CIIPaBISATUCA 3 [IUMU 3MIHAMHU BHYTPIIIHBOIO Ta

30BHINIHBOTO CEPEIOBHIIA € OJIHIEI0 3 HAHOUIBII BAKIIMBUX CKIAJ0BHX ii yCIIXY.
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MeTtor0 Apyroro po3auty Oynao TOCIIHKEHHS €(PEeKTUBHOCTI (yHKIIOHYBaHHS
HiANpUEMCTBA pecTopaHHoro rocmogapctBa — «Pizza-Grill» IlposiBmu anami3
JUSTTBHOCTI JAHOTO PECTOpPaHy MM BU3HAUWIIM DS MO3UTHUBHUX Ta HEraTMBHUX
YMHHMKIB, 10 BIUIMBAIOTh HAa MOro (PyHKIIOHYyBaHHS. B pe3ynbpTaTi mpoBeaeHOTro
JOCTIPKEHHST MOJKHA 3pOOMTH BHCHOBOK, IO B IiijioMy pectopad «Pizza-Grill»
e(peKTUBHO BUKOPUCTOBYE CBIi BUPOOHHUMI MOTEHIIAN 1 3pOCTa€e 00CAT TOBApOOOIry,
BaJOB1 JOXOAM MIANPHUEMCTBA, MPOTYKTUBHICTH Mpall MHOro MpaliBHUKIB Ta iX
3apo0iTHa miara. JiseHicTs pectopany «Pizza-Grill» 3a 2018 ta 2019 pik MoxHa
OXapakTepu3yBaTh K €()EeKTUBHY — MIJNPUEMCTBO 3IIMCHIOE €(EKTHBHY,
peHTabenbHy (X0o4a M HEe BHUCOKOpEeHTabenbHy) HisibHICTH mpoTe B 2019 pomi 3a
paxyHOK 3HAUHOrO MIJBUIIEHHS BUTPAT — NPUOYTOK BiJ OCHOBHOI OmepaniiHoi
JIsTIbHOCT1 3MeHIuBcs Ha 114,1 tuc. rpu. He nuBnsuuch Ha 1€, TIAIPUEMCTBO Ma€e
i€ pe3epBH MiJABUIICHHS CBOEI PEHTAOENbHOCTI, BIIHOBIEHHS MPUOYTKOBOCTI Ha
OCHOB1 BMUJIOTO ONEPATHUBHOIO YMIPABIIHHS, YIOCKOHAJIECHHS AISIBHOCTI PECTOPaHY.
3po0aeH0  JIarHOCTHKY  HPOOJEMHOro  MPOCTOPY  PO3BUTKY  MiJNPHEMCTBA
pectopanHoro OizHecy «Pizza-Grilly, BUKOpPUCTOBYIOUM MaTpUYHUN  CIOCIO
nposeneHHss SWOT-anani3zy /uisi BU3HaA4eHHs MpoOJeM, a Takox aiarpamy Icikasw,
sSKa Ja€ MOJXJIMBICTh BHUSIBUTH KIIFOYOBI IapaMeTpH IPOIIECiB, IO BIUIMBAIOTh Ha
XapaKTEPUCTUKU BUPOOIB, BCTAHOBUTH MPUYMHU NIPOOJIEM NpoLecy Ta (PaKTopiB.

VY TperboMy po3nuil Oyjia HajaHa XapaKTEPUCTHKAa OCHOBHUX YMHHUKIB, 110
GbOpMYyIOTh TIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO
Oi3HeCy Ta OOIPYHTYBaHHI TPOMO3MULII IMI0J0 MIiABUIIECHHS €(EeKTUBHOCTI
GyHKIIOHYBaHHA — TIAIPUEMCTB PECTOpPAHHOTO OI3HECY Ha MPHUKIAAlI PECTOpaHy

«Pizza-Grill».
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